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Аннотация. Рассмотрены наиболее актуальные тренды в современной мирохозяй-
ственной эволюции, включая сдвиги в динамике производства валового продукта на 
глобальном, региональном и страновом уровнях, и, кроме того, перемены в сфере меж-
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Современная мирохозяйственная эво-
люция на протяжении более одной декады 
демонстрирует весьма неустойчивые темпы 
роста, характеризуемые выраженной волно-
образной динамикой основных показателей. 
Так, после существенных потрясений в кри-
зисном 2020 г. (общемировое производство 
валового продукта сократилось на 3,0 %, 
в  том числе в развитых странах на 4,4 %, 
а в переходных экономиках и развивающих-
ся странах на 1,9 %) был отмечен вполне 
закономерный компенсирующий «отскок» 
в 2021 г. (когда названные выше параметры 
возросли до 6,2 %, 5,4 % и 6,7 % соответ-
ственно). Причем приведенные данные яв-
ляются результатом коррекции предыдущих 

(представленных в октябрьском Докладе 
2022 г.) оценок Международного валютно-
го фонда (МВФ), сделанной в конце января 
2023 г. (см.: [10; 11]). Понятно, что подобные 
достижения позволили экспертам фонда 
в  целом позитивно характеризовать про-
цесс восстановления мирового хозяйства, 
хотя отмечалось отрицательное влияние не-
которых негативных моментов, к которым 
относили нарушение основных цепочек по-
ставок, рост инфляции и повышение общей 
турбулентности (см. здесь и далее: [1; 2; 3; 4; 
5; 6; 8; 9]). 

Следует обратить внимание на про-
должение действия важного тренда — сме-
щение баланса в мировом производстве 
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в пользу переходных экономик и развиваю-
щихся стран. Действительно, анализ офи-
циальных статистических данных отчетливо 
показывает, что темпы экономического ро-
ста в этой подсистеме мирового хозяйства 
оказывались выше, чем в группе развитых 
стран. Скорректированные фондом данные 
свидетельствуют о том, что в 2021  г. тем-
пы роста в развитой зоне составили 5,4 %, 
а в развиваю щейся — 6,7 %, в 2022 г. на фоне 
их общего снижения — 2,7 % и 3,9 % соот-
ветственно (см. табл. 1).

Достаточно заметной корректировке 
подверглись за последние месяцы и предва-
рительные оценки развития мирового про-
изводства в прошедшем, 2022 г., сделанные 
МВФ в ходе изучения меняющейся ситуа-
ции. 

Согласно предварительным оценочным 
данным фонда, динамические показатели 
производства мирового валового продукта, 
как и международной торговли, оказались 
в  2022 г. под давлением явно выраженной 
негативной реакции западного сообще-
ства на проведение Россией специальной 
военной операции. При этом иницииро-
ванные коллективным Западом мероприя-
тия в данном контексте нашли выражение 
в спорадическом формировании пакетов 
направленных против РФ санкций. Тем 
не менее, по официальной оценке МВФ, 
коалиция западных стран во главе с ее ос-
новным организатором США при попытке 
переформатирования ранее налаженных 
торгово-экономических связей между тра-
диционными партерами осталась в убыт-
ке, поскольку в 2022 г. на фоне санкцион-
ного давления на Россию, наращивания 
объемов финансовых и военных по ставок 
украинской стороне в плане ее поддержки 
происходило существенное — вдвое, как 
показано выше, — снижение темпов эко-
номического роста в развитой зоне. 

Следует констатировать, что в 2022   г. 
 рассматриваемый показатель в США со-
ставил, согласно предварительной оценке 
фонда, всего 2,0  % против 5,9  % в 2021  г. 
Далее, в Европейском Союзе он понизился 
с 5,5 % до 3,7 %, причем особенно заметно 
во Франции (с 6,8  % до 2,6  %) и Италии 

(с 6,7 % до 3,9 %), а в Германии — с 2,6 % 
до 1,9 %. Значительные потери «оценены» 
в Великобритании, где темпы роста эконо-
мики снизились с 7,6 % до 4,1 %, и в Кана-
де — с 5,0 % до 3,5 %, а в Японии — с 2,1 % 
до 1,4 %. Аналогично обще му показате-
лю для развитой зоны — почти в 2 раза, 
с 5,3 % до 2,8 % — сократились темпы эко-
номического роста в прочих ее странах (см. 
табл. 1). 

На фоне падения подобных показателей 
в подсистеме развитых  стран сравнительно 
неплохо выглядят предварительные итоги 
хозяйственной эволюции в 2022 г. в под-
системе переходных экономик и развиваю-
щихся стран.

При рассмотрении темпов роста на ре-
гиональном и страновом уровнях становится 
очевидным, что основной вклад в более вы-
сокие результаты этой подсистемы в 2022 г. 
внесли азиатские страны. Так, лидером по 
темпам роста экономики стала Саудовская 
Аравия, показавшая 8,7 % (!), и перехватив-
шая у КНР первенство в субрегионе Индия 
(6,8 %). Но в отличие от Саудовской Аравии, 
которой МВФ на 2023—2024 гг. прогнози-
рует вновь снижение данного показателя до 
уровней 2,6 % и 3,4 %, Индия предположи-
тельно продемонстрирует более стабильные 
темпы — 6,1 % и 6,8 % (см. табл. 1). 

Достаточно большой интерес представ-
ляют прогностические данные по мировому 
хозяйственному развитию на период 2023—
2024 гг.

Согласно новейшим, частично скор-
ректированным прогнозам фонда, баланс 
рисков для глобальных перспектив смеща-
ется в сторону понижения, с вероятностью 
более низких темпов роста и более высокой 
инфляции на фоне нивелирования неблаго-
приятных рисков после окончания 2022 г. 
(см.: [11]). Но есть и предположение, что ми-
ровая инфляция может снизиться в  2023—
2024 гг. на фоне слабого экономического 
роста. 

Тем не менее, по оценке МВФ, темпы 
глобального экономического роста сокра-
тятся в 2023 г. в сравнении с предшествую-
щим периодом до 2,9 %, а в 2024 г. снова 
поднимутся до 3,1 % (см. табл. 1). 



 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023 9

Гладков И. С.

Таблица 1

Динамика мирового экономического развития: оценки и прогнозы, 2021—2024 гг. 
(темпы роста, %)

2021 2022
(оценка)

Прогнозы

Корректировка 
прогнозов 
Доклада 

(October 2022 
WEO) 1)

2023 2024 2023 2024
Мировое производство 
валового продукта 6,2 3,4 2,9 3,1 0,2 –0,1

В том числе:
Страны с развитой экономикой 5,4 2,7 1,2 1,4 0,1 –0,2

В том числе:
США 5,9 2,0 1,4 1,0 0,4 –0,2
Европейский Союз 5,5 3,7 0,7 1,8 0,0 –0,3
Еврозона 5,3 3,5 0,7 1,6 0,2 –0,2

Германия 2,6 1,9 0,1 1,4 0,4 –0,1
Франция 6,8 2,6 0,7 1,6 0,0 0,0
Италия 6,7 3,9 0,6 0,9 0,8 –0,4
Испания 5,5 5,2 1,1 2,4 –0,1 –0,2

Япония 2,1 1,4 1,8 0,9 0,2 –0,4
Великобритания 7,6 4,1 –0,6 0,9 –0,9 0,3
Канада 5,0 3,5 1,5 1,5 0,0 –0,1
Прочие развитые страны 2) 5,3 2,8 2,0 2,4  –0,3 –0,2

Страны с переходным типом экономики 
и развивающиеся страны 6,7 3,9 4,0 4,2 0,3 –0,1

В том числе:
Азия 7,4 4,3 5,3 5,2 0,4 0,0

Китай 8,4 3,0 5,2 4,5 0,8 0,0
Индия 8,7 6,8 6,1 6,8 0,0 0,0
АСЕАН-5 3) 3,8 5,2 4,3 4,7 –0,2 –0,2

Европа 6,9 0,7 1,5 2,6 0,9 0,1
Россия 4,7 –2,2 0,3 2,1 2,6 0,6

Латинская Америка 7,0 3,9 1,8 2,1 0,1 –0,3
Бразилия 5,0 3,1 1,2 1,5 0,2 –0,4
Мексика 4,7 3,1 1,7 1,6 0,5 –0,2

Ближний Восток, Центральная Азия 4,5 5,3 3,2 3,7 –0,4 0,2
Саудовская Аравия 3,2 8,7 2,6 3,4 –1,1 0,5

Африка южнее Сахары 4,7 3,8 3,8 4,1 0,1 0,0
Нигерия 3,6 3,0 3,2 2,9 0,2 0,0
ЮАР 4,9 2,6 1,2 1,3 0,1 0,0

1) Данные основаны на разнице округленных цифр обновленного прогноза 2023 г. и прогноза 
WEO в октябре 2022 г.
2) Исключая «Группу семи» («G-7», Германия, Италия, Франция, Великобритания, Канада, 
США, Япония) и страны еврозоны. 
3) АСЕАН-5 (ASEAN-5) — Малайзия, Сингапур, Таиланд, Индонезия, Филиппины.

Составлено автором по: [10; 11].
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То есть прогнозы показывают сохране-
ние основного — синусоидного — тренда в со-
временном мирохозяйственном развитии как 
наиболее вероятную тенденцию.

Стоит отметить, что такие прогнозные 
данные по экономическому росту на 2023 г. 
оказываются выше прежнего прогноза фонда 
на 0,2 процентных пункта, но остаются ниже 
исторического среднего значения (2000—
2019  гг.), составившего 3,8 %. Аналогичная 
динамика предполагается МВФ и на 2024 г. 
с незначительным повышением темпов роста 
мировой экономики до 3,1 % (см. табл. 1). 

Таким образом, с учетом большей, чем 
ожидалось, устойчивости многих нацио-
нальных экономик в текущий непростой пе-
риод эксперты фонда не предвидят отрица-
тельного роста мирового валового продукта. 

На современном этапе общая экономи-
ческая активность остается под давлением 
таких факторов, как рост ставок центральных 
банков для борьбы с сохраняющимся уров-
нем инфляции, продолжение санкционного 

«прессинга» России со стороны западной 
коа лиции государств. Противовирусные ме-
ры в Китае замедляли его экономический 
рост в 2022 г. Но недавний поворот в защит-
ных мероприятиях КНР может способство-
вать более быстрому, чем предполагалось ра-
нее, восстановлению ее хозяйства.

При этом экспертами фонда ожидает-
ся снижение глобальной инфляции с 8,8 % 
в  2022 г. до 6,6 % в 2023 г. и 4,3 % в 2024 г. 
Те м не менее такие параметры превышают 
ее уровень в докризисный период (2017—
2019 гг.), когда она составляла около 3,5 %. 

Несмотря на то, что динамические пока-
затели инфляции оказываются существен-
но выше в подсистемах стран с переход-
ным типом экономики и развивающихся 
стран (по прогнозам, 8,1 % в 202 3 г. и 5, 5 % 
в 2024 г.), ее предполагаемый уровень в ев-
розоне может составлять в 2023 г. и 2024 г. 
соответственно 5,7 % и 3,3 %, в Японии — 
2,8 % и 2,0 %, в США — 4,0 % и 2,2 % (см. 
табл. 2).

Таблица 2 

Динамика международной торговли и цен: оценки и прогнозы, 2021—2024 гг. (темпы роста, %)

2021 2022 
(оценка)

Прогнозы

Корректировка 
прогнозов 
Доклада 

(October 2022 
WEO) 1)

2023 2024 2023 2024
Международная торговля (товары и услуги) 2) 10,4 5,4 2,4 3,4 –0,1 –0,3
Страны с развитой экономикой 9,4 6,6 2,3 2,7 0,0 –0,4
Страны с переходным типом экономики 
и развивающиеся страны 12,1 3,4 2,6 4,6 –0,3 0,0

Цены на сырьевые товары
Нефть 65,8 39,8 –16,2 –7,1 –3,3 –0,9
Неэнергетический сектор 26,4 7,0 –6,3 –0,4 –0,1 0,3
Мировые потребительские цены 4,7 8,8 6,6 4,3 0,1 0,2
Страны с развитой экономикой 3,1 7,3 4,6 2,6 0,2 0,2
Страны с переходным типом экономики 
и развивающиеся страны 5,9 9,9 8,1 5,5 0,0 0,2

1) Данные основаны на разнице округленных цифр обновленного прогноза 2023 г. и прогноза 
WEO в октябре 2022 г.
2) Среднее арифметическое темпов роста объемов экспорта и импорта (товаров и услуг).

Составлено автором по: [7; 10; 11].
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Динамика международной торговли де-
монстрировала традиционную корреляцию 
с эволюцией мирового производства. По-
сле повышения объема обмена товарами 
и услугами в 2022 г. на 5,4 % в 2023 г. МВФ 
прогнозирует снижение его темпов до 2,4 % 
с перспективой их роста до 3,4 % в 2024 г.

Подобные прогнозы базируются на 
пред положении экспертов по предстоящим 
флуктуациям цен на топливо, нетопливные 
сырьевые товары в направлении их пониже-
ния и изменениям процентных ставок в сто-
рону их повышения.

Согласно скорректированным прогно-
зам, в 2023 г. и 2024 г. ожидается падение 
цен на нефть на 16,1 % и 7,1 %, на нетоп-
ливные сырьевые товары — в среднем на 
6,3 % и 0,4 % соответственно. Что касается 
пересмотра динамики процентных ставок, 
прогноз основывался на повышении уров-
ня ужесточения политики основными цен-
тральными банками с октября 2022 г. 

Прогнозы МВФ предполагают даль ней-
шее резкое падение темпов роста для стран 
развитой зоны в 2023 г. — с 2,7 % до 1,2 %, 
а их рост ожидается только в 2024 г. — до 
1,4 % (причем с пересмотром в сторону по-
нижения на 0,2 процентных пункта). Экс-
перты предвидят снижение темпов роста 
в подавляющем большинстве стран с разви-
той экономикой в 2023 г.

Так, в США динамика темпов роста 
понижательная — с 2,0 % в 2022 г. до 1,4 % 
в 2023 г. и 1,0 % в 2024 г. (здесь и далее см. 
табл. 1). Но на текущий год пересмотр их па-
раметров в сторону повышения на 0,4 про-
центных пункта обусловлен эффектом от 
устойчивости внутреннего спроса, а на сле-
дующий — в сторону понижения на 0,2 про-
центных пункта с учетом более резкого 
повышения в 2023 г. ставок Федеральной 
резервной системой до «пика» (примерно 
5,1 %). 

Европейский Союз, по прогнозам, ожи-
дает более чем пятикратное (!) снижение тем-
пов экономического роста — с 3,7 % в 2022 г. 
до 0,7 % в 2023 г. На следующий, 2024 г. 
предполагается их повышение до 1,8 %, 
причем корректировка прежних оценок до-
статочно существенная — 0,3 процентных 

пункта в сторону снижения. Новые данные 
на 2024 г. вызывают некоторые сомнения, 
но Европейским центральным банком про-
водится пока линия на более быстрое по-
вышение ставок. Позитивными факторами 
могут стать снижение оптовых цен на энер-
гоносител и и меры по фи нансовой поддерж-
ке покупательной способности.

Для Великобритании эксперты фон-
да прогнозируют более чем резкое падение 
темпов роста  ее хозяйства с 4,1 % в 2022 г. до 
–0,6 % в 2023 г. То есть речь идет об абсо-
лютном сокращении производства валового 
продукта. Переход к положительным тем-
пам возможен в 2024 г. — на уровне 0,9 %.

Канада продемонстрирует стабильные 
темпы роста экономики — на отметке 1,5 % 
в 2023—2024 гг. с минимальными корректи-
ровками в прогнозе.

При этом в Японии предполагается даже 
повышение темпов роста — с 1,4 % в 2022 г. 
до 1,8 % в 2023 г. при сохранении поддержки 
со стороны денежно-кредитной и налогово-
бюджетной политики. Но на 2024 г. экспер-
ты прогнозируют  обвал этого показателя 
в двое — до 0,9 % на фоне снижения эффек-
та прежних стимулов. 

Переходные экономики (с формирую-
щимся рынком) и развивающиеся страны 
демонстрируют в целом положительную 
динамику темпов роста — в 2022—2024 гг. 
3,9 %, 4,0 % и 4,2 %, но с корректировкой 
в сторону повышения на 0,3 процентного 
пункта для 2023 г. и в сторону понижения 
на 0,1 процентного пункта для 2024 г. Про-
гнозируется, что в текущем году примерно 
половина стран продемонстрируют более 
низкие темпы роста, чем в прошедшем году.

Согласно прогнозным оценкам МВФ, 
позиции локомотива роста в этой подсисте-
ме мирового хозяйства сохранят азиатские 
страны. Как показано ранее, среди лиди-
рующих находятся Индия, Китай, 5 стран-
членов крупной региональной группировки 
в ЮВА — АСЕАН (наиболее продвинутые 
среди 10 ее экономик — Индонезия, Малай-
зия, Филиппины, Сингапур, Таиланд).

После замедления роста реального ВВП 
Китая в четвертом квартале 2022 г. предпо-
лагалось снижение роста в прошедшем году 
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на 0,2 процентных пункта до 3,0 %. Стоит 
отметить, что подобное произошло впервые 
за более чем 40 лет — рост экономики КНР 
оказался ниже среднемирового показателя. 
Эксперты фонда прогнозируют повыше-
ние темпов роста в Китае до 5,2 % в 2023 г. 
с учетом быстрого улучшения мобильности, 
но снижение до 4,5 % в 2024 г. На последую-
щую среднесрочную перспективу предпола-
гается стабилизация экономического роста 
на уровне ниже 4 % на фоне снижения ди-
намизма в бизнесе и в продвижении струк-
турных реформ.

Прогноз показывает, что темпы роста 
хозяйства в Индии при некоторых флуктуа-
циях превысят 6,0 % в ближайшие годы, так 
как в стране отмечается устойчивы й вну-
тренний спрос, несмотря на все внешние 
вызовы. 

Схожую динамику рассматриваемого по-
казателя продемонстрирует и АСЕАН-5 — 
замедление до 4,3 % в 2023 г. сменится ро-
стом до 4,7 % в 2024 г.

По оценкам фонда, темпы роста
в странах Европы с формирующимся 
рынком покажут более низкий результат 
в 2022 г. — 0,7 %, но затем в 2023—2024 гг. — 
умерен но положительные 1,5 % и 2,6 %. 

Подобная динамика стала отражени-
ем меньшего экономического спада в Рос-
сии в 2022 г., чем ожидалось авторами 
санкций (по оценкам, он составил всего 
–2,2 %, по сравнению с предполагавшим-
ся –3,4 %). После корректировки эксперты 
МВФ прогнозируют для РФ вновь умерен-
но положительный рост в 2023—2024 гг. — 
0,3 % и 2,1 %. Отмечается при этом, что ее 
внешне торговые операции перенаправля-
ются из подпадающих под санкции стран 
в страны, не подпадающие под санкцион-
ное давление.

Для стран Латинской Америки и Ка-
рибского бассейна предполагается довольно 
существенное снижение темпов роста эко-
номики — с 3,9 % в 2022 г. до 1,8 % в 2023 г. 
с пересмотром в сторону повышения на 
2023 г. на 0,1 процентного пункта (с учетом 
большой устойчивости внутреннего спро-
са в Мексике и более мощной, чем ожи-
далось экспертами, налогово-бюджетной 

поддержки  в Бразилии). На 2024 г. прогно-
зируется повышение роста в данном ре-
гионе до 2,1 %, но с корректировкой в сто-
рону понижения на 0,3 процентного пункта, 
отражающей б олее низкие цены на экспор-
тируемые товары и снижение оценки роста 
основных торговых партнеро в.

Согласно прогнозам МВФ, темпы эко-
номического роста в регионе Ближнего Вос-
тока и Центральной Азии в 2022—2023 гг. 
снизятся с 5,3 % до 3,2 % с пересмотром 
в сторону понижения на 0, 4 процентного 
пункта. Такая корректировка основана на 
резком, более чем втрое (!), замедлении ро-
ста в Саудовской Аравии — до 2,6 %, про-
гнозируемых в 2023 г. Но в 2024 г. страны ре-
гиона смогут повысить показатели роста до 
3,7 %, а Саудовская Аравия — до 3,4 %. 

Прогноз для стран Африки к югу от 
Сахары можно определить как достаточно 
позитивный с несущественными коррек-
тировками. Так, рост в данном регионе на 
2023—2024 гг. предполагается стабильный 
с небольшим повышением — 3,8 % и 4,1 % 
соответственно. Но темпы роста в Нигерии 
могут снизиться с 3,2 % в 2023 г. до 2,9 % 
в 2024 г. ЮАР покажет более умеренный 
рост — всего 1,2 % и 1,3 % соответственно.

При подведении итогов предпринятого 
автором исследования следует констатиро-
вать, что после кризисных потрясений 2020 г. 
отмечался довольно существенный восста-
новительный «отскок». Однако при этом 
данный процесс осложняли и затягивали 
такие проблемы, как нарушения в цепочках 
поставок, нарастание инфляции, особенно 
в прошедшем году, снижение покупатель-
ной способности, жесткие ограничения 
в контексте защитных противовирусных мер 
в КНР, одной из крупнейших стран, и про-
чие вызовы. Тем не менее, согласно экс-
пертным оценкам, немало экономик в мире 
смогло достаточно четко продемонстриро-
вать свою устойчивость к кризисным прояв-
лениям и санкционному давлению (прежде 
всего, Россия). Поэтому есть основания счи-
тать, что в перспективе при формировании 
достаточных предпосылок сложившуюся си-
туацию можно трансформировать, направив 
ее развитие в конструктивное русло. 
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Введение

В современной практике ведения уче-
та на предприятиях известно множество 
вариантов калькуляции затрат. В связи 
с этим основная задача работников управ-
ления — выбрать метод учета затрат, ко-
торый будет оптимален для данного пред-
приятия, станет отправной точкой для 
налаживания стабильного развития и по-
высит эффективность производственного 
процесса.

Выбор системы учета затрат влияет 
на экономичность и оперативность ин-
формации. Оперативная информация, 
полученная с минимальными затратами, 
позволяет своевременно принимать обо-
снованные и эффективные управленче-
ские решения.

Исследуя затраты промышленного 
предприятия, Н.  В.  Киреева определила: 
«Величина затрат на производство про-
дукции зависит от состояния внешней 
и внутренней среды предприятий. Наи-
более часто влияние внешней среды про-
является во взаимодействии предприятия 

с потребителями продукции и поставщи-
ками ресурсов. Потребители предъявля-
ют к производителям требования наличия 
широкой ассортиментной линейки про-
дукции, удовлетворения особых условий 
к ее качественным свойствам, соблюдения 
сроков поставок. Поставщики ресурсов 
формируют договора на поставку ресурсов 
на основе предварительных заявок и опре-
деляют стоимость с учетом точности пла-
нирования объема поставляемых ресурсов; 
в случае отклонения предварительных зая-
вок от фактического объема закупаемых 
ресурсов к предприятиям применяются 
штрафные санкции.

Внутренняя среда также предъявляет 
достаточно жесткие требования к адекват-
ности используемых методов управления 
затратами промышленных предприятий. 
Изменение состояния производственных 
мощ ностей, состава используемых ресур-
сов, технологии производства предопреде-
ляет необходимость оперативного реаги-
рования менеджмента и корректировки 
управленческих решений» [5, с. 3].
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Удовлетворять данным требовани-
ям, — резюмирует Н. В. Киреева, — пред-
приятие может, если оно располагает 
производственными мощностями, способ-
ными гибко адаптироваться к изменениям 
в ассортименте продукции, к нововведе-
ниям в организации и технологии произ-
водства. Помимо этого управленческий 
персонал предприятия должен владеть ме-
тодологическим инструментарием управ-
ления, чтобы с требуемой степенью точ-
ности планировать многооперационный 
процесс производства, а также процес-
сы, связанные с обеспечением ресурсами 
и с реализацией продукции, и вовремя 
оценивать финансовые последствия при-
нимаемых управленческих решений [5]. 
Это позволит сформировать целевые по-
казатели для персонала компании, ориен-
тированного на реально достижимые кор-
поративные цели.

Материалы
и методы

Из всего многообразия известных ме-
тодов управления затратами нами были 
отобраны следующие: нормативный 
(традиционный), метод АВС, директ-
костинга, метод учета затрат по центрам 
ответственности. Выбор именно этих 
методов обусловлен тем, что российские 
предприятия всё шире применяют их или 
их элементы. Однако каждый метод име-
ет как недостатки, ограничивающие его 
применение, так и практические преиму-
щества. 

Особенности применения выбран-
ных методов рассмотрены на примере 
АО «Логика», расположенного в г. Моск-
ве (Зеленоградском административном 
окру ге) и специализирующегося на про-
изводстве промышленных газов: азота 
(N), кислорода (O2), водорода (H), угле-
рода (C) и  др. АО «Логика» уже активно 
изучает на практике возможность со-
четания различных методов управления 
затратами. Для расчетов нами использо-
ваны данные годового отчета этого пред-
приятия за 2019 г.

Результаты

Традиционный для отечественного бух-
галтерского учета подход (и единственно 
возможный до недавних пор) предполагал 
составление точных калькуляций. Сегодня 
АО «Логика», как и большинство россий-
ских предприятий, применяет для учета за-
трат нормативный метод. Он характеризует-
ся тем, что система:

1) учитывает затраты в пределах установ-
ленных норм;

2) предусматривает учет полных затрат;
3) предусматривает учет отклонений от 

норм.
В АО «Логика» отклонения от нор-

мативных затрат включаются в себесто-
имость продукции. Нормируются только 
прямые затраты, а косвенные затраты под-
лежат распределению индексным методом 
между объектами калькулирования. При 
этом система нормативного учета предпо-
лагает изменение норм в текущем порядке.

Основной недостаток нормативного ме-
тода в том, что при расчетах может наблю-
даться существенная разница в потреблении 
ресурсов, необходимых для производства 
определенного вида продукции. Избежать 
подобных ошибок позволяет метод АВС, 
разработанный и успешно применяемый 
в зарубежной практике с конца 1980-х гг. 
Предпосылки для его применения появи-
лись у АО «Логика» относительно недавно.

При принятии решения о внедрении 
данного метода учета затрат рекоменду-
ется обратить внимание на то, что он зна-
чительно сложнее в реализации, чем тра-
диционный. Вместе с тем метод ABC дает 
больший объем информации об экономи-
ческих элементах и их взаимосвязях внутри 
организационной системы. Кроме того, 
при использовании данного метода факто-
ры распределения накладных расходов рас-
сматриваются детальнее и используются 
на разных шагах перенесения затрат в виде 
драйверов операций, ресурсов и затрат (см. 
табл. 1). Следовательно, метод АВС предо-
ставляет более точные данные, позволяю-
щие принимать эффективные управленче-
ские решения [8].
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Таблица 1

Определение прямых накладных расходов

Накопитель затрат 
по процессу

Затраты 
по процессу, 

тыс. руб.

Драйвер затрат 
за 1 год

Значение носителя затрат 
по видам газов, число операций

N O2 H C

Доставка продукции 
на склад (внутри 
завода — грузовыми 
автомобилями)

31 001

Число 
доставок

80 85 120 100

Доставка рабочих 
к месту работы 
(подъемными 
сооружениями, 
для наладки, 
установки оборудования
или баллонов 
с продукцией)

30 511 54 66 80 76

Ремонт и переналадка 
оборудования и машин 56 800 Число 

переналадок 125 134 140 138

Амортизация 
транспортных 
средств

68 000

Число 
использования 
транспортных 

средств

65 105 110 100

Хранение 
и обеспечение 
сохранности 
продукции

83 050 Время 
хранения, дни 105 116 125 123

Расходы 
на тару 
(контейнеры, 
баллоны)

60 000 Количество, 
шт. 87 117 126 122

Итого 
накладных 
расходов

329 362 — — — — —
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Сведения о сферах деятельности пред-
приятия и соответствующих им носите-
лях затрат дали возможность определить 
производственные процессы и затраты 
по каждому из видов производимых газов 

(два первых этапа расчета себестоимости 
по методу ABC). Расчет ставок драйверов 
(табл.  2) позволил определить стоимость 
проведения одной производственной опе-
рации.

Таблица 2

Определение 
ставок драйверов затрат 

по процессам

Вид деятельности Затраты, 
тыс. руб.

Значение 
носителя затрат, 
число операций

Ставка 
драйвера затрат, 

тыс. руб.

Доставка 
продукции 
на склад

31 001 385 80,52

Доставка 
рабочих 
к месту работы

30 511 276 110,55

Ремонт 
и переналадка 
оборудования 
и машин

56 800 537 105,77

Амортизация 
транспортных 
средств

68 000 380 178,95

Обеспечение 
сохранности 
и хранение 
продукции

83 050 469 177,08

Расходы 
на тару 
(контейнеры, 
баллоны)

60 000 452 132,74

Затем полученные ранее значения ста-
вок были применены непосредственно

к объектам калькулирования (см.: [8]) и опре-
делена себестоимость различных видов газов.
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Таблица 3

Распределение накладных расходов по видам газов, тыс. руб.

Статья затрат
Виды производимых газов

Всего
N O2 H C

1. Производственные прямые затраты

Материальные затраты 22 018 42 808 74 515 85 109 224 450

Затраты на оплату труда 12 923 35 862 60 876 84 855 194 516

Отчисления на социальные нужды 3 877 10 759 18 263 25 457 58 356

Прочие прямые расходы 386 5 075 3 200 7 800 16 461

Совокупная величина прямых затрат 39 204 94 504 156 854 203 221 493 783

2. Накладные затраты

Доставка продукции на склад 6 443 6 844 9 662 8 052 31 001

Доставка рабочих к месту работы 5 970 7 297 8 844 8 402 30 513

Ремонт и переналадка транспорта 13 222 14 173 14 808 14 596 56 799

Амортизация технических средств 11 631 18 789 19 684 17 895 67 999

Хранение и обеспечение сохранности 
продукции 18 594 20 541 22 135 21 781 83 051

Расходы на тару (баллоны и контейнеры) 11 548 15 531 16 725 16 195 59 999

Совокупная величина накладных затрат 67 408 83 175 91 858 86 921 329 362

Всего затраты 106 612 177 679 248 712 290 142 823 145

Количество произведенной продукции, т 4 660 5 621 19 993 12 394 42 668

Полная себестоимость продукции, тыс. руб. / т:

– по методу АВС 35,26 45,76 8,92 13,46 —

– по нормативному методу 22,88 31,61 12,44 23,41 —
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Как видно из табл.  3, величина на-
кладных расходов, относимых на про-
изводство 1  т водорода, меньше, чем на 
производство такого же количества трех 
других видов газов. Объясняется это тем, 
что для производства водорода АО «Логи-
ка» использует меньше емкостей (а также 
площади для оборудования и хранения 
продукции), что позволяет производить 
больший объем водорода, совершая 
меньшее количество операций, чем при 

производстве остальных газов. Рассма-
триваемый метод калькулирования дает 
возможность постатейно проанализиро-
вать затраты по каждому виду продукции 
и в случае отклонений выявить их основ-
ные причины.

Отметим, что себестоимость единицы 
про дукции — различных видов газов, — рас-
считанная разными методами: традицион-
ным и методом АВС, существенно различа-
ется (рис. 1).
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Рис. 1. Сравнение результатов калькулирования при использовании двух методов:

— нормативного (традиционного);
— метода АВС

Таким образом, при расчете себестои-
мости методом АВС предприятие может:

• значительно повысить обоснованность 
отнесения накладных расходов на кон-
кретный продукт, а следовательно, более 
точно калькулировать себестоимость;

• достичь прозрачности и повысить уро-
вень эффективности в области управле-
ния ресурсами и бизнес-процессами;

• повысить мотивацию персонала, учи-
тывая, что она основана на совместном 
использовании финансовых показате-
лей и значений кост-драйверов [1].
Известно (см., напр., [3]), что при ис-

пользовании традиционного метода все 

производственные накладные расходы от-
носятся на продукты так, как если бы на-
кладные расходы определялись процессами 
уровня единиц продукции, т. е. количеством 
часов прямого труда. Мы согласны с мнением 
С. А. Борисова с соавторами и Е. И. Костю-
ковой, что метод АВС имеет значительные 
преимущества перед традиционным, по-
скольку дает более глубокое понимание себе-
стоимости продукции [2; 3]. Однако практи-
ка внедрения и применения данного метода 
учета в России выявила несколько основных 
узких мест: его сложность, трудоемкость, 
а также значительные материальные и фи-
нансовые затраты на его постановку. Кроме 
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того, эффективность метода АВС снижается, 
если деятельность предприятия характери-
зуется недостаточно высоким уровнем на-
кладных расходов [2; 3]. В связи с этим для 
эффективного учета и управления затратами 
в АО «Логика» рекомендуется применять его 
в сочетании с элементами других методов.

В последние 20 лет в зарубежной прак-
тике распространяется метод учета затрат 
«директ-костинг». Головная организация 
АО «Логика» (компания «Air Liquide Россия») 
уже активно изучает условия применения
этого метода исчисления сокращенной 

себестоимости. Однако широкое его приме-
нение в России затруднено особенностями 
отечественной системы учета. Несмотря на 
развитые рыночные отношения, постоянно 
меняются нормы амортизационных отчис-
лений, состав затрат, которые необходимо 
включать в себестоимость, и в целом нало-
говая система [2].

Рассмотрим, каким образом примене-
ние метода директ-костинга поможет АО 
«Логика» в принятии более эффективных 
управленческих решений о производстве 
различных видов газов.

Таблица 4

Расчет прибыли АО «Логика»

Показатель
Общая 
сумма, 

тыс. руб.

В том числе по видам производимых газов

N O2 H C

Объем производства, т 42 668 4 660 5 621 19 993 12 394

Цена, тыс. руб./т — 26,12 52,98 11,01 18,01

Выручка 862 825 121 719 297 767 220 123 223 216

Переменные расходы 632 348 80 951 140 225 200 527 210 645

Постоянные расходы 190 797 25 661 37 454 48 185 79 497

Итого полная себестоимость 823 145 106 612 177 679 248 712 290 142

Прибыль (убыток) 39 680 15 107 120 088 – 28 589 – 66 926

Данные табл.  4 показывают, что на 1  т 
водорода и углерода получен убыток. Од-
нако утверждать только на этом основа-
нии, что данные газы следует исключить из 

ассортимента продукции, преждевремен-
но. Рассмотрим, как повлияет на прибыль 
АО «Логика» прекращение производства 
водорода (табл. 5).
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Таблица 5

Расчет прибыли АО «Логика» при отказе от производства водорода

Показатели
Общая
сумма, 

тыс. руб.

В том числе по видам производимых газов

N O2 C

Объем производства, т 22 675 4 660 5 621 12 394

Цена, тыс. руб./т — 26,12 52,98 18,01

Выручка 642 702 121 719 297 767 223 216

Переменные расходы 431 821 80 951 140 225 210 645

Постоянные расходы 190 797 39 113 47 318 104 366

Итого полная себестоимость 622 618 120 064 187 543 315 011

Прибыль (убыток) 20 084 1 655 110 224 – 91 795

Вывод водорода из ассортимента при-
вел к сокращению прибыли на 19  596 тыс. 
руб. (39  680 – 20  084 тыс. руб.). Эта сум-
ма отражает вклад производства водорода 
в финансовый результат предприятия:  
220 123 – 200 527 = 19 596 тыс. руб.

Данные табл. 4 и 5 позволяют заклю-
чить: хотя при производстве водорода полу-
чен убыток, выводить из ассортимента этот 
вид продукции не рекомендуется, поскольку 
для извлечения прибыли необходимо, что-
бы сумма переменных затрат не превышала 
сумму выручки от реализации продукции. 
Следовательно, сведений только о полных 
затратах и прибыли (убытке) на единицу из-
делия недостаточно для принятия верного 
управленческого решения: есть вероят ность 
недополучить прибыль, отказавшись от 
убы точных, на первый взгляд, изделий.

По мнению В. Э. Керимова с соавтора-
ми, избежать подобных ошибочных шагов 
позволяет «использование метода учета за-
трат и калькулирования по сокращенной се-
бестоимости» [4, с. 90]. Принять управлен-
ческое решение, связанное с изменением 
объема производства определенного вида 
продукции, нередко помогают сведения об 

уровне маржинального дохода. Это объяс-
няется тем, что выручка от продажи одной 
продукции способствует реализации другой. 
Кроме того, маржинальный доход помогает 
определить, производство какой продукции 
лучше сократить, а какой — прекратить.

Термин «директ-костинг» употребляет-
ся в научной литературе и практике в узком 
и широком смысле:

• в узком смысле — как рассмотренный 
выше метод калькуляции себестоимо-
сти производимой продукции (работ, 
услуг);

• в широком смысле (система «директ-
костинг») — как способ организации 
управленческого учета.
Система управления себестоимостью 

«директ-костинг» позволяет верно оценить 
рациональность расширения производ-
ственной программы, размещения на пред-
приятии дополнительного заказа. 

Как подчеркивают В. Э. Керимов с со-
авторами: «Маржинальный доход играет 
весьма активную роль, сигнализируя об 
общем уровне рентабельности как всего 
производства, так и отдельных изделий» 
[4, с. 89].
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Рассмотрим на примере АО «Логика», 
каким образом частичная (сокращенная) 
себестоимость, рассчитанная по перемен-
ным затратам, может повлиять на принятие 
решения, связанного с уточнением ассор-
тимента выпускаемой продукции.

Ввиду того, что производственные 
мощности позволяют предприятию увели-
чивать объем производства, в перспективе 
оно предполагает нарастить объемы продаж 

продукции. Допустим, что в дополнение 
к представленным в ассортименте видам 
газов будет начато производство аргона 
(рис. 2). Он с большой вероятностью будет 
востребован, так как широко применяется 
в пищевой промышленности, в сварочных 
работах, при тушении пожаров, в медицине 
для очистки воздуха и в качестве наркоза.

Далее проанализируем изменение финан-
совых результатов предприятия (табл. 6 и 7).

21%

23%

37%

10%

9%

Водород

Кислород

Азот

Аргон

Углерод

Объем производства, %

Рис. 2. Предполагаемое расширение ассортимента продукции АО «Логика»

Таблица 6

Расчет прибыли на единицу продукции (с введенным продуктом), тыс. руб./т

Показатель Азот Кислород Водород Углерод Аргон

Объем производства, т 4 660 5 621 19 993 12 394 11 595

Переменные затраты 17,37 24,95 10,03 18,01 36,15

Постоянные затраты, всего 190 797

Постоянные затраты 3,32 6,73 1,40 2,29 6,99

Полная себестоимость 20,69 31,68 11,43 20,3 43,14

Цена 26,12 52,98 11,01 18,01 55,00

Прибыль 5,43 21,30 –0,42 –2,29 11,86
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Таблица 7

Расчет прибыли предприятия 
(с введенным продуктом), тыс. руб.

Показатель План Факт

Изменения

тыс. руб. %

Выручка (Nреал) 1 500 550 862 825 637 725 42,5

Переменные затраты (V) 1 051 507

823 145 419 159 33,7

Постоянные затраты (C) 190 797

Прибыль (P) 258 246 39 680 218 566 6,5 раз

По данным табл.  7, благодаря вве-
дению аргона в ассортимент продук-
ции прибыль АО «Логика» возрастает
на 218 566 тыс. руб. Это доказывает эффек-
тивность рассмотренного решения: пред-
приятие может вводить новые продукты 
в целях увеличения выручки, при условии, 
что технологическая мощность и имеющие-
ся ресурсы позволяют увеличить объем 
производства, затратив при этом минимум 
средств.

Одно из основных преимуществ метода 
директ-костинга — то, что он позволяет опе-
ративно проанализировать цепочку затра-
ты — объем — прибыль и, если необходимо, как 
можно быстрее переориентировать производ-
ство в ответ на изменение рыночных условий. 
При этом определяются значения важных для 
предприятия показателей: маржинального до-
хода, точки безубыточности, прибыли, запа са 
финансовой прочности, силы воздействия 
производственного рычага и др. (см. рис. 3).
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Рис. 3. Определение точки безубыточности для АО «Логика», тыс. руб.:

Nреал — выручка; P — прибыль; С — постоянные затраты; Eплан, Eфакт — плановая и фактическая 
точка безубыточности; Fплан, Fфакт — планируемый и фактический запас финансовой прочности

Построение графика точки безубыточ-
ности позволит АО «Логика» моделировать 
различные ситуации, анализировать и учи-
тывать их, принимая плановые решения. 
Так, коэффициент операционного рычага 
показывает, как изменится прибыль органи-
зации, если товарооборот уменьшится или 
возрастет на 1  %. Значение данного пока-
зателя для АО «Логика» составляет 5,8, т. е. 
увеличение выручки на 5 % приведет к по-
вышению прибыли на 29 %.

Удельный вес постоянных расходов 
в  структуре затрат предприятия влияет на 
значение коэффициента производственно-
го рычага. Чем выше уровень постоянных 
расходов, тем при большем объеме товаро-
оборота достигается порог рентабельности. 
Однако как только данный порог достигнут, 
даже незначительный рост (небольшое сни-
жение) выручки от реализации вызывает 
существенное увеличение / значительное 
уменьшение прибыли.

Важно отметить, что АО «Логика» взаи-
модействует с головной компанией по до-
говору виртуального кэш-пулинга — стра-
тегии управления денежными средствами, 
позволяющей компаниям, имеющим кре-
дитные и дебетовые позиции в нескольких 
финансовых учреждениях, объединить их 
в централизованный счет. Соглашение об 
объединении денежных средств оптими-
зирует управление ими, позволяет центра-
лизованно контролировать денежную по-
зицию компании и упрощает мониторинг 
отчетов о движении денежных средств всех 
дочерних компаний, отслеживание перево-
дов от каждой дочерней компании в денеж-
ный пул и расчет ежедневных процентов, 
применяемых к этим остаткам.

Если предприятие эффективно управ-
ляет финансами по договору кэш-пулинга, 
при помощи грамотного использования 
свободных денежных средств можно уве-
личить его доход. С этой целью необходимо 
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особенно точно и объективно прогнозиро-
вать и контролировать перемещение средств 
между подразделениями предприятий.

Таким образом, при взаимодействии по 
договору кэш-пулинга система «директ-ко-
стинг» дает еще больший положительный 
эффект, поскольку, работая по договору 
кэш-пулинга, АО «Логика» тем самым кон-
тролирует структуру своего капитала. Это 
немаловажно при использовании метода 
директ-костинга (применение системы «ди-
рект-костинг» будет наиболее благотворно 
и эффективно влиять на результаты деятель-
ности, если, например, при увеличении объ-
ема производства соответственно корректи-
ровать и структуру капитала).

Кроме того, при внедрении системы «ди-
рект-костинг» необходимо обозначить цент-
ры ответственности за учет и хранение доку-
ментации (как при учете затрат). Необходимо 
четко определить, какие подразделения и за 
какую документацию несут ответственность. 
Так, в производственных подразделениях за 
производственную документацию (в техно-
логических — за технологическую) может от-
вечать начальник производства (главный тех-
нолог) и назначенные им подчиненные лица 
или специально созданный для этого отдел. 
Рекомендуется выделить централизованный 
отдел, отвечающий за документационное обе-
спечение управления всем предприятием (ор-
ганизацией в целом): разработку устава пред-
приятия, положений, внутренних приказов, 
распоряжений; получение, отправку, реги-
страцию входящих и исходящих до кументов.

Сегодня директ-костинг считается од-
ним из самых эффективных методов учета 
затрат. Известно, что почти 90 % российских 
компаний уже применяют в своей управлен-
ческой практике элементы директ-костинга, 
вместе с тем полный переход на данный ме-
тод учета — пока не столь распространенное 
решение. «Однако примечательно, — пишет 
А. О. Корольчук, — что преимущества и ана-
литические возможности системы директ-ко-
стинг преобладают над недостатками данной 
системы и, как следствие тому, данная си-
стема предоставляет менеджерам компаний 
большие возможности для анализа и приня-
тия решений» [6, с. 150]. Многие экономисты 

признают «директ-костинг» одной из наибо-
лее оптимальных систем для управленческого 
учета в современных условиях.

Выводы

На основании проведенного исследо-
вания может быть рекомендовано внедре-
ние в деятельность АО «Логика» метода АВС 
и  элементов директ-костинга. Это положи-
тельно повлияет на основные показатели 
эффективности деятельности предприятия: 
увеличится прибыль от продаж, улучшатся по-
казатели рентабельности, сократятся опера-
ционные и финансовые циклы деятельности. 
Дальнейшее развитие подобного комплексно-
го подхода к управлению затратами позволит 
АО «Логика» оптимизировать ассортимент 
выпускаемой продукции с целью повысить 
результативность своей деятельности и соз-
дать условия для стабильного развития.
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Введение

Пандемия новой коронавирусной ин-
фекции COVID-19 стала главным и самым 
обсуждаемым событием глобального мас-
штаба, число упоминаний которого в прессе 
и научной литературе во много раз превос-
ходит упоминание последнего глобального 
экономического кризиса 2008 г. [4].

Одной из первых задач, которые решало 
научное сообщество, было выявление основ-
ных факторов риска. В частности, огромное 
количество исследований было сосредоточе-
но на проблемах вероятности возникнове-
ния и прогнозирования динамики передачи 
инфекции среди различных категорий и ко-
горт населения. Однако измерять те риски, 
с которыми столкнулись страны и регионы, 
используя одну, даже исключительно слож-
ную методологию расчета, оказалось не-
возможно, поскольку такой подход был бы 
статистически некорректен: заболеваемость 
этим вирусом и его различными штаммами 
сильно различалась и до сих пор различается 
между странами и регионами. 

Довольно быстро стало понятно: было 
бы неверно утверждать, что большие страны 
и области с многочисленным населением 
сталкиваются с большим риском пандемии 
COVID-19, чем страны с меньшими пло-
щадями и населением. В связи с этим риск 
развития пандемии, заболеваемости, смерт-
ности, экономические риски и послед-
ствия должны оцениваться и оцениваются 

сегодня для каждой страны и региона (в слу-
чае с Россией — субъекта Федерации, в слу-
чае с США — штата) в отдельности, причем 
на каждом отдельном временном отрезке — 
с учетом всех характеристик и особенностей 
населения, территории, системы управле-
ния и т. п.

Важным направлением научной ре флек-
сии стало рассмотрение многочислен ных эф-
фектов пандемии, в том числе гуманитарных, 
демографических, социокультурных и эко  но-
мических.

В науках об управлении существенное 
место занимает также дискуссия о влиянии 
различных мер государственной политики 
на управление обществом в период панде-
мии и весомости (значимости) различных 
мер государственного управления с точки 
зрения их влияния на динамику заболевае-
мости в различных странах и регионах (см., 
напр. [5; 6]).

Однако, как нам представляется, пласт 
научных исследований, которые могли бы 
стать основой для планирования действий 
органов управления государствами и ре-
гионами в случае рисков развития чрезвы-
чайных ситуаций, пока не так значителен, 
как того требуют оценки рисков развития 
глобальных пандемий в будущем. В част-
ности, риск-менеджментом сегодня недо-
статочно глубоко исследован потенциал 
такого направления государственного и ре-
гионального менеджмента, как управле-
ние ресурсами в условиях чрезвычайных 
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ситуаций национального и глобального 
масштаба. На наш взгляд, важной основой 
для разработки подходов к управлению ре-
сурсами могут стать технологии управле-
ния финансовыми и страховыми рисками 
в банковской и финансовой отраслях [1] 
(в частности, применение технологий ре-
зервирования и распределения капиталов 
и других финансовых активов во время фи-
нансовых кризисов [3]).

Управление ресурсами 
в условиях развития 

чрезвычайных ситуаций

История пандемий последних десяти-
летий — атипичной пневмонии, свиного 
гриппа, лихорадки Эбола — и самая по-
следняя пандемия, COVID-19, научили че-
ловечество, что риск пандемий неизбежен.
Недавние исследования показали, что ча-
стота пандемий за последнее столетие 
увеличилась; причинами этой неочевид-
ной тенденции стали расширение социаль-
ных связей и количества контактов между 
людьми во всем мире, увеличение количе-
ства и продолжительности дальних поездок 
и турне, урбанизация, изменения в культуре 
землепользования, торговли, питания, бо-
лее интенсивная эксплуатация природной 
среды и т. п.

В соответствии с данными, собранны-
ми из различных источников (в частности, 
опубликованными Центром по контролю 
и профилактике заболеваний; Всемирной 
организацией здравоохранения; Всемир-
ным банком [2]), а также согласно спра-
ведливым оценкам специалистов в области 
глобального развития, пандемия COVID-19 
стала самым серьезным глобальным вызо-
вом, с которым человечество столкнулось за 
последние 10 лет [4]. 

Изначально схема распространения 
ко ронавируса и эффективные способы за-
щиты от него были совершенно не ясны, 
поэтому органы управления обществом
реа гировали на риски спонтанно, подчас 
панически, и такого рода действия не могли 
остановить неконтролируемого распростра-
нения вируса среди людей во всем мире. 

Кроме того, на начальном этапе борь-
бы с эпидемией даже самое дорогостоящее 
лечение пациентов с COVID-19 не было со-
вершенным: достаточно эффективные пре-
параты и методики их применения не были 
выявлены и разработаны, вакцины также 
не существовало. Поэтому множеству людей 
угрожало заражение; как следствие, они мог-
ли лишиться здоровья и даже умереть. Мно-
гим требовалась дорогостоящее лечение, 
реанимация, другим — эффективная про-
филактика заражения, выздоровевшим — 
реабилитация, потерявшим доходы — фи-
нансовая помощь. Соответственно, системы 
управления почти всеми сферами обще-
ственной жизни оказались перегружены: 
больницы были переполнены, медицинские 
работники — гипермобилизованы, обще-
ственное питание, транспортные системы, 
образование и другие сферы жизни находи-
лись в состоянии трансформаций в условиях 
рисков и неопределенности [2; 4].

Правительства во всем мире осознают, 
что они не смогли оперативно реализовать 
надлежащую политику по сдерживанию 
пандемии. Действительно: «Политические 
решения, принимавшиеся в этот период, — 
отмечает Т. В. Растимешина, — рефлекси-
ровались и корректировались фактически 
в режиме реального времени; из полити-
ческого управления в этой чрезвычайной 
ситуации практически была исключена 
компонента стратегического планирования 
и прогнозирования. Большинство решений 
носили тактический, ориентированный 
на краткосрочную перспективу характер. 
Дополнительные ноты в чрезвычайную 
тональность ситуации, помимо самой гло-
бальной пандемии и сопутствующих ей 
массовых жертв, вносил и тот особый дра-
матизм, который характеризовал риторику, 
по удивительному совпадению применяе-
мую различными лидерами государств и на-
ций при обращении к гражданам и поддан-
ным» [7, c. 73]. Иными словами, в первой 
половине 2020 г. правительства не только 
не справлялись с управлением чрезвычай-
ной ситуацией на национальных уровнях, 
но и транслировали панические настроения 
гражданам — населению стран и регионов.



32 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023

Экономика инновационного развития: теория и практика

Одним из ключевых направлений 
управления обществом в условиях нараста-
ющей неопределенности стало управление 
ресурсами. Все без исключения страны мира 
в начале пандемии испытывали их острую 
нехватку. Более того, такая беспрецедентная 
по масштабам проблема продемонстрирова-
ла неадекватность планирования действий 
в чрезвычайных ситуациях и стратегий рас-
пределения ресурсов в системах государ-
ственного и регионального здравоохране-
ния. Отсутствие планирования вынуждало 
политиков принимать импровизированные 
решения о приобретении и распределении 
товаров медицинского назначения, что усу-
губляло их чрезвычайную нехватку в одних 
регионах и избыток в других.

До начала развития эпидемии в России 
была фактически завершена масштабная 
реформа системы здравоохранения. Соглас-
но отчетам различных ведомств, в резуль-
тате реформы в РФ была сконструирована 
развитая и разветвленная система здраво-
охранения с большой сетью медицинских 
учреж дений, системой подготовки высоко-
квалифицированных медицинских работ-
ников и медицинскими центрами, которые 
могли оказывать пациентам высокотехно-
логичную медицинскую помощь с исполь-
зованием самых передовых технологий. 

Однако, как показала пандемия, эта 
система находилась в очень разном состоя-
нии в различных регионах РФ. На ранней 
стадии развития эпидемии COVID-19 во 
многих регионах ощущалась острая нехват-
ка диагностических и профилактических 
медицинских средств как для медицинских 
работников, так и для населения в целом. 

Более того, сегодня, по прошествии трех 
лет после начала пандемии, количественные 
показатели заболеваемости и смертности по 
различным регионам РФ остаются крайне 
неровными. Общее количество смертей от 
коронавируса в Респуб лике Дагестан со-
ставляет 3 631 чел., и это 3,5 % от всех за-
болевших. Вместе с тем во многих регионах 
России, в том числе таких густонаселенных, 
как Москва, показатели смертности со-
ставляют менее 2 % от числа инфицирован-
ных: Мордовия — 1,6 %; Москва — 1,39 %; 

Псковская область — 1,53 %. Такого рода 
различия указывают среди прочего на то, 
что системы здравоохранения регионов об-
ладают разным запасом ресурсов для побе-
ды над пандемией.

К нехватке медицинских ресурсов на 
уровне регионов и стран привело множество 
взаимосвязанных факторов. К числу основ-
ных, на наш взгляд, относятся три рассмо-
тренных ниже.

1. В России (как и в большинстве гра-
ничащих с ней стран), в отличие от США, 
отсутствовали национальный и региональ-
ные стратегические запасы критически 
важных предметов медицинского назначе-
ния. Необходимость создания стратегиче-
ского запаса масок, лекарств и медицин-
ских материалов была отрефлексирована 
Советом министров уже после начала пан-
демии, только в конце весны 2020 г. К это-
му времени медицинские учреждения всех 
регионов испытывали острую нехватку 
масок, защитных костюмов, антисепти-
ческих препаратов, тестов и химических 
реактивов, других предметов медицинско-
го назначения, необходимых для борьбы 
с ростом заболеваемости (даже не для ле-
чения больных); небольшие запасы, имев-
шиеся в больницах, аптеках и на складах, 
были истощены уже в первые дни и недели 
эпидемии. Дополнительные проблемы — 
острый дефицит — создал растущий пани-
ческий розничный спрос на маски, перчат-
ки, антисептики, противовоспалительные 
препараты и антибиотики. Правительство 
РФ и власти регионов действовали недо-
статочно быстро, чтобы найти финанси-
рование и выстроить логистические цепи 
для пополнения запасов до уровня, оцени-
ваемого исследователями как минимально 
достаточный.

2. Чтобы свести к минимуму стоимость 
логистических процессов и повысить ско-
рость доставок, независимые от государства 
рыночные производители и менеджеры це-
почек поставок предметов медицинского 
назначения переходили на мобилизацион-
ный режим работы. Товары были заказа-
ны, договоры поставок заключались очень 
быстро, и предпринятых усилий участников 
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рынка теоретически могло бы хватить для 
решения проблемы наиболее острых де-
фицитов в относительно короткие сроки. 
Однако в государственном управлении по-
лучил распространение страновой и ре-
гио нальный сепаратизм: если медицинские 
товары производились в регионе или стра-
не, правительства стран и регионов стре-
мились к тому, чтобы зарезервировать 
соответствую щие предметы для нужд своей 
внутренней системы здравоохранения. Та-
кого рода сепаратизм и тотальные запреты 
на межгосударственные и межрегиональные 
перевозки вызвали серьезные сбои в цепоч-
ках поставок по всему миру, при этом ни 
одна страна или регион не имели достаточ-
ных запасов для удовлетворения лавино-
образно растущего внутреннего спроса.

3. Отсутствовала координация между фе-
деральным правительством и правительства-
ми регионов для перераспределения имеющихся 
ресурсов в наиболее страдающие от пандемии 
районы страны. Несколько регионов, в пер-
вую очередь Москва и Московская область, 
действовали самостоятельно, чтобы обеспе-
чить поставки от иностранных производите-
лей для своего региона. В результате в России 
(как и многих других странах) факти че ски на-
чались межрегиональные войны за поставки 
товаров медицинского назначения: не только 
медицинских препаратов, но и мебели, обо-
рудования (в частности, аппаратов искус-
ственной вентиляции легких), комплексов 
мобильных госпиталей. Существующие фе-
деральные ресурсы не распределялись цент-
рализованно в зависимости от потребностей 
регионов, крайне слабой была и межведом-
ственная координация.

На наш взгляд, хотя эта проблема может 
и должна решаться прежде всего на полити-
ко-правовом уровне, экономическая наука 
также может внести свой вклад в понимание 
основных проблем управления в условиях 
пандемии: в частности, очевидна потреб-
ность в разработке научных основ для адап-
тивных стратегий балансирования спроса 
и предложения и нормирования ограничен-
ных ресурсов. Планирование на случай не-
предвиденных обстоятельств и централи-
зованное распределение ресурсов сегодня 

большинством ученых рассматриваются как 
две основные стратегии (которые должны 
применяться комплексно) для смягчения 
катастрофических экономических послед-
ствий пандемии.

Централизованное планирование и рас-
пределение ресурсов уже давно практику-
ются как стратегии управления рисками 
в финансовой сфере [3]. Например, банки 
и страховые компании жестко регулируют-
ся правительственными постановлениями 
и указами соответствующих ведомств, что 
позволяет банковской системе избегать се-
рьезных финансовых потерь и выдерживать 
давление самых неблагоприятных эконо-
мических и политических факторов (в част-
ности, в условиях санкций, реализуемых 
международными финансовыми организа-
циями, финансовая и банковская система 
РФ осталась стабильно и эффективно функ-
ционирующим механизмом). Соответствен-
но, мы полагаем, что многие методы агреги-
рования рисков и распределения капитала, 
реализуемые в банковской сфере, финансах 
и страховании, могут быть изучены и при-
менены к сфере планирования и межрегио-
нального распределения стратегически важ-
ных для системы здравоохранения ресурсов 
в условиях пандемии. 

Особенную ценность представляет так-
же опыт централизованного планирования 
и координации работы различных подчи-
ненных ведомств, реализуемых Министер-
ством Российской Федерации по делам 
гражданской обороны, чрезвычайным си-
туациям и ликвидации последствий стихий-
ных бедствий (МЧС России). МЧС более 
20 лет эффективно реализует многие про-
граммы по снижению риска бедствий, а так-
же координирует усилия различных органи-
заций и движений в случае возникновения 
чрезвычайной ситуации и при ликвидации 
ее последствий. Во многих случаях приме-
няются заранее отработанные протоколы 
и планы координированного реагирования 
на чрезвычайную ситуацию различных под-
ведомственных структур, таких как транс-
портные службы, поисково-спасательные 
группы, группы медицинской и психологи-
ческой помощи и др. 
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Дополнительным теоретическим аргу-
ментом в пользу централизованного плани-
рования, резервирования и распределения 
ресурсов может быть следующий мыслен-
ный эксперимент: если бы за несколько лет 
до начала пандемии на федеральном уровне 
был создан Стратегический национальный 
запас ресурсов здравоохранения (вклю-
чающий также списки кадровых резервов 
менеджеров, врачей, медсестер, специали-
стов), то при возникновении угрозы разви-
тия эпидемии оперативно можно было бы 
собрать рабочую группу по планированию 
и управлению стратегически значимыми 
ре сурсами. 

В этом случае рабочая группа могла бы 
координировать деятельность по отправке 
первоначально существовавшего и увели-
чению экстренного запаса масок и медика-
ментов для нужд Москвы и Центрального 
региона; к лету 2020 г., когда вспышка за-
болеваемости наблюдалась на юге России, 
неиспользованные ресурсы центральных 
регионов можно было бы перенаправить 
в южные регионы; зимой 2020—2021 гг. 
оставшиеся ресурсы вместе с дополни-
тельным запасом, пополненным в период 
неболь шого снижения заболеваемости, 
могли бы быть перенаправлены в регионы 
северной части страны. 

Однако даже в настолько централизо-
ванной системе государственного управ-
ления, как российская, такие механизмы 
управления ресурсами отсутствуют. В ре-
зультате стратегия управления пандеми-
ей эффективно реализовывалась только 
в крупных регионах (Москве, Московской 
области, Республике Саха (Якутии)), тогда 
как власти большинства республик и об-
ластей реа лизовывали тактику перекроя 
тришкина кафтана, направляя незначитель-
ные остатки ресурсов в наиболее проблем-
ные точки региона.

Резюмируя отрицательный опыт, а так-
же обобщая положительные практики на-
циональных стратегий обеспечения готов-
ности к пандемии и борьбы с ней во всем 
мире, мы предлагаем трехкомпонентную 
структуру управления ресурсами в услови-
ях риска пандемии. Наша структура может 

быть масштабирована на уровень междуна-
родного сотрудничества в области произ-
водства, закупок и распределения страте-
гических запасов здравоохранения, а также 
может применяться на региональных уров-
нях во взаимодействии между региональны-
ми административными единицами.

Наша модель состоит из трех основных 
компонентов.

I. Региональный и совокупный (нацио-
нальный) прогноз спроса и предложения ре-
сурсов. Оценка предложения должна вклю-
чать оценку запасов критически важных 
производственных, а также логистических 
мощностей на уровне регионов, оценку по-
тенциальной мощности производства и ока-
зания иных услуг в условиях максимальной 
нагрузки во время эпидемии. Оценка спро-
са подразумевает прогнозирование динами-
ки развития потенциальной пандемии в раз-
ных регионах и странах на основе данных 
об истории пандемий и прогностического 
моделирования.

II. Создание федерального резерва ресур-
сов здравоохранения, их централизованное на-
копление и распределение во время пандемии. 
Согласно нашей концепции, центральный 
орган — рабочая группа — на уровне Прави-
тельства РФ координирует усилия по разра-
ботке национальной стратегии обеспечения 
готовности к пандемиям и созданию резер-
вов важнейших ресурсов, включая запасы 
фармпрепаратов профилактического, диа-
гностического и терапевтического назна-
чения. Рабочая группа разрабатывает план 
и протоколы реагирования на угрозу раз-
вития пандемии. План и протоколы необ-
ходимы для понимания того, как централь-
ная власть может быстро доставить ресурсы 
в различные регионы, чтобы удовлетворить 
резкий непропорциональный рост спро-
са и интегрировать различные интересы 
и приоритеты регионов, отраслей, других 
участников отношений управления.

III. Центрально-региональное распределе-
ние ресурсов. План реагирования на панде-
мию играет решающую роль в сдерживании 
пандемии и контроле над ее распростра-
нением в регионах. Поскольку спрос на 
стратегически значимые ресурсы может 
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превысить любой прогноз, заложенный 
в основу антикризисного стратегического 
планирования до пандемии, рабочей груп-
пе необходимо разработать стратегии эф-
фективного использования существующих 
ресурсов, которые минимизируют издержки 
стихийно возникающего дисбаланса спро-
са и предложения. Необходимо также раз-
работать стратегию координации действий 
и обеспечения бесперебойного обмена ин-
формацией между регионами и централь-
ной координирующей группой. Стратегия 
распределения должна учитывать общегу-
манистические принципы справедливости 
и беспристрастности.

Выводы

Наряду с политическими и правовыми 
мерами экономические меры борьбы с ви-
русной угрозой COVID-19, а также с буду-
щими пандемиями недооценены в полной 
мере, хотя весьма перспективны. Сегодня 
собрана вся необходимая статистика, кото-
рая позволяет переосмыслить внедряемые 
практики управления рисками и выбрать 
наиболее действенные. При правильном 
выборе эти меры окажутся эффективными 
при всех эпидемиях и пандемиях и станут 
особенно полезными при управлении обще-
ствами на начальных стадиях развития за-
болеваний, пока системы здравоохранения 
будут работать в режиме мобилизации и по-
иска медицинских протоколов ответа на 
новую инфекцию. На наш взгляд, одной из 
эффективных стратегий может послужить 
предлагаемая трехкомпонентная модель 
управления ресурсами системы здравоохра-
нения.

Актуальность развития универсальной 
экономической стратегии оправдана, так 
как пандемия COVID-19 все еще продолжа-
ется, а миру уже угрожает новое инфекци-
онное заболевание — оспа обезьян, которая 
может перерасти в новую эпидемию, в худ-
шем случае пандемию [8]. Болезнь продол-
жает распространяться, поскольку системам 
здравоохранения требуется много времени, 
чтобы адаптироваться и отреагировать на 
нее. 
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Аннотация. Социальные и экономические проблемы: неполная и рискованная заня-
тость, секторальная дискриминация, не интегрированность молодежи в экономические 
и политические процессы различных уровней, наличие барьеров доступа молодых людей 
к социальным лифтам, таким как образование и занятость,  — характеризуются как небла-
гоприятные условия развития современной молодежи, а безработица и феномен «нигде 
не учащихся и не работающих» — как наиболее острые и актуальные социально-экономи-
ческие проблемы молодых людей. Авторы рассматривают социальное молодежное пред-
принимательство как одно из решений проблемы занятости молодежи. Отмечено также, 
что социальному предпринимательству присущ синергетический эффект: оно позитивно 
воздействует на социальные и экологические процессы в местных сообществах, предо-
ставляя молодым людям доступы к источникам дохода, образованию и саморазвитию, 
указывая пути социальных преобразований, влияя и на ценности, и на институты.
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Abstract. Social and economic problems, such as unemployment, sectoral discrimination, 
lack of integration of young people into economic and political processes at various levels, presence 
of barriers hampering young people’s access to social elevators like education and employment, 
are characterized as unfavorable conditions for the development of modern youth. Unemploy-
ment and the “not in education, employment or training” phenomenon are viewed as the most 
acute and urgent socio-economic problems. The authors consider social youth entrepreneurship 
as one of the solutions to the problem of youth employment. They have also pointed out that social 
entrepreneurship has a synergistic eff ect, having a positive impact on social and environmental 
processes in local communities, providing young people with access to sources of income, educa-
tion and self-development, pointing out ways of social transformation, infl uencing both values and 
institutions.

Keywords: youth entrepreneurship, unemployment, social development, innovation, ecology, 
values

For citation: Dobrynina M. V., Andreeva A. A. “Youth Social Entrepreneurship as a Driver of 
Economic and Social Progress of Modern Society”. Economic and Social Research 1 (37) (2023): 
37—46. (In Russian). https://doi.org/10.24151/2409-1073-2023-1-37-46

Введение

Повестка дня в области устойчиво-
го развития на период до 2030 г. включает 
17 целей в области устойчивого развития 
и 169 связанных с ними задач, а также опре-
деляет области, в которых необходимы сроч-
ные действия для обеспечения устойчивого 
прогресса в развитии человеческого капита-
ла. Среди них — занятость молодежи. Ожи-
дается, что количество молодежи во всем 
мире достигнет к 2030 г. 1,29 млрд и почти 
1,34 млрд в 2050 г.; в то же время доля мо-
лодежи в общей численности населения по-
степенно сокращается (15,5, 15,1 и 13,8 % со-
ответственно) [9; 19]. Большинство молодых 
людей, особенно в развивающихся странах, 
сталкиваются с социальными и экономи-
ческими проблемами, в частности с нера-
венством между поколениями, которое 
сокращает социальные и политические воз-
можности для молодежи и приводит к тому, 
что молодежь с ее энергией и потенциалом 
оказывается исключена из решения слож-
ных проблем, затрагивающих общество 
в целом. Определенные группы — такие как 
молодежь с ограниченными возможностя-
ми, молодые люди из групп меньшинств, 
молодые женщины и другие отдельные 
группы молодежи из числа населения 

национальных республик — сталкиваются 
с межсекторальной дискриминацией. Со-
действие интеграции молодых людей пред-
ставляет собой сложную задачу, поскольку 
для этого требуется устранить многочис-
ленные типы барьеров: политические им-
перативы, модели поведения, ценности 
и убеждения, — и предпринять шаги для 
обеспечения реформирования систем, ин-
ститутов и социокультурных практик в раз-
личных странах таким образом, чтобы эти 
барьеры не появлялись вновь.

Молодые люди часто исключаются из 
традиционных форм и путей социального 
и политического взаимодействия, нередко 
с недоверием относятся к существующим 
государственным институтам. Они созда-
ют альтернативные пути выражения своих 
взглядов и осуществления изменений в об-
ществе, а также новые подходы к борьбе 
с неравенством. Один из таких путей — со-
циальное предпринимательство: молодежь 
воспринимает его не только как способ обе-
спечить доход и занятость, но и как вклад 
в рост национального благосостояния и путь 
к расширению прав и возможностей дис-
криминируемых групп.

Во многих случаях молодые люди ис-
пользуют передовые технологии реали-
зации предпринимательских инициатив 
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для содействия социальному развитию со-
обществ, в том числе групп, находящихся 
в уязвимом положении. Например, молодой 
предприниматель из Египта создал «умную 
перчатку» и «умный браслет», чтобы помочь 
глухим и слепоглухонемым людям общаться 
с учителями, не владеющими азбукой Лорма 
(методикой общения слепоглухих людей). 
Новая технология облегчает доступ к обра-
зованию для лиц с ограниченными возмож-
ностями, а цель, которую ставит перед собой 
компания, созданная молодым предприни-
мателем, Esmaany (в переводе с арабского 
esmaani означает «услышь меня») — умень-
шить неравенство в общении и наладить 
партнерские отношения между людьми 
с ограниченными возможностями и широ-
ким кругом социальных институтов.

Некоторые молодые социальные пред-
приниматели разрабатывают и продвигают 
в своих сообществах природоохранные эко-
логические практики. Так, молодой соци-
альный предприниматель из Марокко был 
потрясен тем, какое количество дров бедные 
сельские семьи использовали для приготов-
ления пищи, а также воздействием длитель-
ного пребывания у традиционных костров 
на здоровье людей (в бедных семьях фикси-
ровалась более высокая частота респиратор-
ных инфекций, повреждения глаз, болезни 
сердца и легких, в том числе рак легких). 
Он изобрел альтернативное, дешевое и до-
ступное беднякам устройство для приго-
товления пищи, не использующее никаких 
горючих веществ и потребляющее совсем 
небольшое количество начального тепла.

Молодые люди успешны и в социаль ных 
инновационных практиках, в частности, 
в разрешении социальных и вооруженных 
политических конфликтов. Так, группа мо-
лодых женщин из кавказских и балканских 
стран разработала учебную программу для 
развития навыков политического участия 
маргинализированных групп, в том числе 
молодых женщин, в политических процес-
сах в своих регионах с целью оказывать дав-
ление или иного рода влияние на местные 
и государственные органы власти и между-
народные организации. Резолюции Совета 
Безопасности Организации Объединенных 

Наций № 2250 (2015) и 2419 (2018) признают, 
что молодые люди могут быть проводниками 
перемен в укреплении мира и безопасности, 
и призывают к более активному вовлечению 
молодежи в процесс принятия решений
на местном, национальном, региональном 
и международном уровнях. Молодые люди, 
со своей стороны, требуют большей инте-
грации и значимого участия в принятии 
социально значимых решений, применяя 
технологии адвокации, лоббирования, во-
лонтерства, участия в общественных орга-
низациях или социального предпринима-
тельства. Значимое вовлечение — ключевой 
вектор развития молодежи, которое включа-
ет в себя укрепление потенциала отдельных 
молодых людей на эмоциональном, когни-
тивном, академическом, гражданском, со-
циальном и культурном уровнях.

Занятость как ключевая проблема 
социально-экономического развития 

молодежи

Безработица, особенно среди моло-
дежи, представляет собой одну из самых 
серьезных глобальных проблем. Согласно 
последним данным Международной орга-
низации труда (МОТ), 96,8 % всех молодых 
работников в развивающихся странах за-
няты в неформальной экономике1, поэтому 
в течение следующих 15 лет необходимо бу-
дет создать 600 млн рабочих мест для удов-
летворения потребностей молодежи в тру-
доустройстве [5; 18].

Неполная занятость распространена 
среди молодежи всех стран: молодые люди 
нередко вынуждены соглашаться на нерегу-
лярную работу, на работу, в которой их под-
готовка или опыт используются не в пол-
ной мере, а также на неполный рабочий 
день. Статистические данные подтвержда-
ют, что молодые люди чаще, чем взрослые, 
имеют неполную и  (или) уязвимую заня-
тость: так, в 2017 г. показатели неполной 

1 Работающие в неформальном секторе состав-
ляют 96,8 % занятой молодежи в развивающих-
ся странах, 83,0 % в странах с формирующейся 
рыночной экономикой и чуть менее 20 % в раз-
витых странах [5].



40 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023

Экономика инновационного развития: теория и практика

занятости среди молодежи были выше, чем 
среди взрослого населения, во всех, кро-
ме 6, из 79 стран, по которым МОТ распо-
лагает данными [5]. Неполная занятость 
отрицательно сказывается на финансовых 
возможностях человека и препятствует 
личностному и профессиональному росту. 
В социально-экономической перспективе 
недоиспользование рабочей силы, соот-
ветственно энергии и потенциала, молодых 
столь же отрицательно сказывается на эко-
номическом росте и социальном прогрессе 
[12].

Серьезной социально-экономической 
проблемой является и старение населения: 
быстро растущее число пенсионеров оказы-
вает давление как на пенсионную систему, 
так и на рынок труда в целом [5, c. 3]. Соот-
ветственно, расширение занятости молоде-
жи и повышение производительности и за-
работной платы молодых людей на рынке 
труда могли бы помочь ослабить это давле-
ние.

Молодые люди, которые проводят зна-
чительное количество времени без работы, 
не получают профессионального образова-
ния и, как правило, испытывают различную 
степень социальной и экономической де-
привации, приводящей к маргинализации 
этих групп. В 2018 г. МОТ отнесла 30 % мо-
лодых женщин и 13 % молодых мужчин к ка-
тегории Neet (not in education, employment or 
training — категория молодых людей, нигде 
не учащихся и не работающих) [18, c. 20]. 
Данные МОТ свидетельствуют о том, что 
феномен Neet является устойчивым и в зна-
чительной степени гендерно обусловлен-
ным, причем, к сожалению, самые послед-
ние оценки, вероятно, занижают истинные 
масштабы Neet среди молодежи [5].

Технологические изменения, которые 
влечет за собой четвертая промышленная 
революция, двояко влияют на рынки тру-
да и занятость молодежи. С одной сторо-
ны, автоматизация производств приводит 
к вытеснению из сферы занятости низко-
квалифицированной рабочей силы, что 
потенциально может усилить безработицу 
среди молодежи. Поскольку рабочие места 
с небольшим количеством сложных задач 

часто служат точкой входа молодых людей 
на формальный рынок труда, молодежь 
непро порционально представлена в отрас-
лях, которые особенно пострадают от авто-
матизации. Ликвидация этих рабочих мест 
может создать дополнительные пробле-
мы для молодежи, в частности для тех, кто 
не имел доступа к высшему образованию. 
С другой стороны, технологические измене-
ния, напротив, потенциально могут способ-
ствовать расширению занятости молодежи. 
В частности, с развитием передовых техно-
логий для молодых людей (в первую очередь 
тех, кто имеет доступ к технологическому 
образованию) открываются новые воз-
можности, обусловленные формированием 
и ростом новых рынков.

Таким образом, рынок труда и сфе-
ра занятости во всем мире меняются бы-
стрее, чем представлялось даже несколько 
лет назад, и их влияние на молодежь нель-
зя недооценивать. Слияние достижений 
в области искусственного интеллекта, ро-
бототехники и автоматизации, 3D-печати, 
интернета вещей и других технологий тре-
бует от молодежи не только овладения но-
выми навыками, но и обучения в течение 
всей жизни: молодые люди, скорее всего, 
на протяжении взрослой жизни несколько 
раз сменят карь ерные траектории.

В этих контекстах расширение сфер 
и областей предпринимательской деятель-
ности представляет собой одно из решений 
для трудоустройства молодежи [4]. Моло-
дежное предпринимательство способно 
давать многократный синергетический 
эффект, поскольку молодые бизнесмены 
с большей вероятностью наймут на работу 
своих сверстников, чем представителей бо-
лее старших поколений, и смогут вывести 
другую молодежь из неформального секто-
ра и неполной занятости (как следствие — 
бедности). Более того, развитие широкого 
спектра передаваемых навыков, в том чис-
ле предпринимательских, может помочь 
молодым людям повысить шансы на успех 
в профессиональной жизни и пережить 
глубокие трансформации рынков, эконо-
мических процессов, сферы труда и заня-
тости [4].
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Молодежь 
как драйвер социальных изменений

В контексте настоящей статьи термин 
«социальное предпринимательство молоде-
жи» используется для описания ситуаций, 
в которых молодые люди сами являются со-
циальными предпринимателями, т. е. осно-
вателями или партнерами социальных пред-
приятий, возглавляемых молодежью.

Согласно данным различных исследо-
вателей, все без исключения социальные 
предприятия могут способствовать ре-
шению социально-экономических проб-
лем населения планеты, однако именно 
молодежь обладает, как считается, допол-
нительным потенциалом для того, чтобы 
быть драйвером социальных изменений. 
Молодым людям присущи характеристики, 
делающие их особыми акторами, которым 
свойственно искать решения социальных 
проблем и способствовать ускорению со-
циальных изменений [7; 8]. Можно выде-
лить как минимум семь таких характери-
стик.

1. Именно молодые люди, как правило, 
готовы бросить вызов статус-кво, включая 
традиционные подходы к построению со-
циальных взаимоотношений и властных
иерархий.

2. Молодые люди в большей степени 
нацелены на инновационность: они более, 
нежели взрослые поколения, склонны ис-
пользовать преимущества технологий, искать 
информацию, проверять свои идеи, взаимо-
действовать или сотрудничать со сверстника-
ми при реализации инновационных старта-
пов [2].

3. Способность и готовность молодых 
людей участвовать в предпринимательских 
проектах в значительной степени связана 
с их социальным оптимизмом: верой в пер-
спективу расширения прав, возможностей 
и влиятельности молодежи в будущем [14].

4. Оптимизм молодых людей распро-
страняется и на их взгляды на возможно-
сти прогресса местных общин. Нередко 
взрослые поколения ориентированы на 
ценности выживания, тогда как молодые 
склонны рисковать, реализуя ценности 

инновационного развития. Соответствен-
но, молодые бизнесмены на деле демон-
стрируют своим сообществам, что суще-
ствуют возможности улучшить социальное 
положение, укрепить здоровье или матери-
альное благополучие различных категорий 
людей. Социальные предприятия особенно 
гибки в разработке инновационных реше-
ний местных проблем [11]; влияя на эконо-
мические и социальные условия, они также 
могут стимулировать более широкие ин-
ституциональные изменения [13]. Иными 
словами, социальное предпринимательство 
служит развитию местных сообществ и на 
национальном уровне способствует обеспе-
чению общей политической, социальной 
и экономической стабильности [16].

5. Молодые люди реализуют иннова-
ционные подходы к ведению бизнеса, осно-
ванного на ценностях, при которых поло-
жительные результаты достигаются по всей 
цепочке создания стоимости.

6. Молодые люди склонны проявлять 
большую гибкость в ведении бизнеса.

7. Как правило, молодые социальные 
предприниматели проявляют нонконфор-
мизм, следуя своим личным ценностям 
и естественным образом прорабатывая биз-
нес-модели и источники финансирования, 
соответствующие целям преумножения 
в большей степени социального блага, не-
жели материального. Бизнес-идеи, которые 
они продвигают, могут не найти поддержки 
у зрелых опытных бизнесменов, посколь-
ку нередко молодые люди, не имея специ-
альной подготовки, не могут представить 
потенциальным инвесторам качественного 
бизнес-плана и, соответственно, вынуж-
дены рассчитывать только на собственные 
силы, моральную поддержку своих сверст-
ников и свой ближний круг.

Таким образом, молодые люди ценят 
социальный капитал и, как правило, более 
предрасположены к отклонению от груп-
повых норм и к сомнению в традиционных 
нормах. В силу этого они нередко выбирают 
социальное предпринимательство как спо-
соб осуществления социальных изменений 
по-своему, своими силами, но и на своих 
условиях.
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Социальное предпринимательство 
как эффективная траектория 

расширения сферы занятости молодежи

Молодежь признает достоинства со-
циального предпринимательства не толь-
ко на ценностном, но и на экономическом 
уровне: молодые люди рассматривают со-
циальное предпринимательство в первую 
очередь как способ обеспечить свои до-
ходы и занятость, хотя большое значение 
имеет и желание молодых людей стать 
агентами социальных изменений в раз-
личных областях общественной жизни. На 
популярность социального предпринима-
тельства среди молодежи указывает то об-
стоятельство, что в Центральной, Восточ-
ной и Северной Африке, Африке к югу от 
Сахары и Западной Европе в возрастной 
группе 18—34 года число начинающих со-
циальных предпринимателей превышает 
число начинающих коммерческих пред-
принимателей2 [1]. Не отрицая привле-
кательности социального бизнеса, тем 
не менее важно отметить, что значитель-
ное число молодых людей не «выбирают» 
социальное предпринимательство среди 
широкого спектра карьерных траекторий: 
во многих случаях в бедных странах и ре-
гионах социальное предпринимательство 
представляет собой единственный выход 
из крайней нищеты. Соответственно, ког-
да мы говорим о «выборе», следует при-
нимать во внимание это существенное
обстоятельство.

Социально-экономическая при вле ка-
тель  ность социального предприниматель-
ства для молодежи связана с основными об-
стоятельствами, перечисленными далее.

1. Социальное предпринимательство 
может генерировать расширение экономи-
ческих прав и возможностей молодежи, по-
скольку молодые социальные предпринима-
тели могут привлекать ресурсы для создания 
рабочих мест и услуг для молодежи и уязви-
мых групп населения, одновременно разра-
батывая новые решения, способствующие 
социальному развитию.

2 Одним из факторов этого, по-видимому, слу-
жит возрастная структура населения.

2. Благодаря участию в социальных 
предприятиях маргинализированная моло-
дежь получает средства и мотивацию, что-
бы вносить свой вклад в жизнь своих со-
обществ, и вместе с тем обучается навыкам, 
позволяющим им стать уважаемыми члена-
ми общества [3].

3. Социальные предприятия создают 
экономические возможности не только для 
молодых, но и для широкого круга социаль-
но уязвимых групп, поскольку менеджмент 
социальных предприятий, как правило, бо-
лее ориентирован на инклюзивность, чем 
коммерческий менеджмент. Так, предостав-
ляя возможности трудоустройства обездо-
ленным и маргинализированным группам 
населения, социальные предприниматели 
посредством этих практик эффективно бо-
рются с дискриминацией и стереотипами. 
В частности, среди руководителей соци-
альных предприятий больше женщин, чем 
в топ-менеджменте коммерческих старта-
пов [15].

Социальные предприятия стремят-
ся к предоставлению рабочих вакансий 
(а следовательно, опыта трудоустройства 
и работы) тем категориям людей, кото-
рым по ряду причин трудно найти работу 
на традиционных рынках труда: молодым 
людям, не имеющим образования и опы-
та работы, людям с ограниченными воз-
можностями, матерям-одиночкам, ли-
цам с погашенной судимостью и другим 
группам соискателей, которым нередко 
отказывают другие работодатели. Для не-
которых групп, включая молодых людей, 
оказавшихся в трудных жизненных об-
стоятельствах, социальные предприятия 
становятся единственным путем к трудо-
устройству. Для других — служат переход-
ным этапом, шагом на пути к «нормаль-
ной» занятости или возвращению к ней 
[17].

4. В случае успеха, когда молодежное 
социальное предпринимательство превра-
щается в расширяющийся бизнес, он создает 
новые рабочие места для безработной моло-
дежи. Поскольку прибыль не является глав-
ной целью социальных предприятий, они 
имеют возможность обучать сотрудников 
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в течение длительного периода. Кроме того, 
эти предприятия способны создавать рабо-
чие места и удерживать сотрудников даже 
в ситуациях, в которых коммерческие пред-
приятия традиционно прибегают к сокра-
щению штатов.

5. Социальные предприятия стремятся 
получать прибыль, но уделяют первостепен-
ное внимание предоставлению достойных 
условий труда.

6. В тех странах и регионах, где без-
работица особенно высока среди более 
высокообразованных людей, социальное 
предпринимательство часто представля-
ет собой жизнеспособный вариант ка-
рьеры.

7. Еще один способ, которым со-
циальные предприятия содействуют со-
циальной и экономической интеграции 
молодежи, — уделение приоритетного 
внимания молодежи и уязвимым группам 
внутри нее в производственно-сбытовой 
цепочке (т. е. привлечение уязвимых групп 
в качестве партнеров, субподрядчиков, 
клиентов).

8. Социальные предприятия, занимаю -
щиеся трудовой интеграцией, не всегда 
могут предложить уровень заработной пла-
ты, позволяющий маргинализированным 
группам стать независимыми в социальном 
и экономическом отношении, в частности, 
не прибегать к государственным пенсиям, 
льготам, субсидиям. Тем не менее соци-
альные предприятия способствуют росту 
экономического благополучия маргинали-
зированных групп и помогают им обеспе-
чить себе определенный уровень финан-
совой независимости, что, в свою очередь, 
повышает экономическую активность этих 
групп. Таким образом, даже если социаль-
ные предприятия не в состоянии предло-
жить заработную плату, позволяющую мо-
лодежи стать полностью независимой, они 
становятся первым шагом на пути выхода 
из крайней нищеты и  (или) безработицы 
[6].

9. Социальное предпринимательство тес-
но связано с социально-экономическими 
и бытовыми реалиями местных сообществ, 
поэтому, в отличие от государственных

учреждений и зарегистрированных неком-
мерческих предприятий, молодежные со-
циальные предприятия нередко функцио-
нируют в неформальной экономике. Она 
часто ассоциируется с незаконным пред-
принимательством и сокрытием доходов, 
однако во всем мире именно в этом сек-
торе реализуется большая часть экономи-
ческой активности молодежи. Молодеж-
ные социальные предприятия, созданные 
в неформальной экономике, способны 
со циально и экономически интегрировать 
те маргинальные слои, которые остаются 
вне сферы досягаемости государственного 
сек тора.

10. В силу большей гибкости при ве-
дении бизнеса в каждый момент времени 
молодые бизнесмены могут под влиянием 
различных обстоятельств пересмотреть то, 
какие социальные ценности и какие реше-
ния, потребности и экономические модели 
считать приоритетными для их предпри-
ятия в этот временной отрезок. Расширяя 
эти приоритеты или просто выступая в ка-
честве образцов для подражания и фасили-
таторов в своей местной среде, молодежь 
может помочь преобразовать ценности 
своих местных сообществ и подходы к раз-
витию [10].

Выводы

Ряд ученых и политиков всё активнее 
высказываются о молодежном предприни-
мательстве как о едва ли не универсальном 
средстве решения глобальной проблемы 
занятости [3; 12]. Действительно, «стиму-
лирование эффективной предпринима-
тельской активности среди <…> молодежи 
рассматривается как важнейшая стратегия 
развития, позволяющая интегрировать их 
на рынок труда, а также использовать их 
потенциал для внесения значимого вкла-
да в устойчивое экономическое развитие 
в своих регионах» [12, c. 4]. Вместе с тем 
социальный оптимизм и прогрессистские 
ценности молодых людей делают моло-
дежное предпринимательство драйвером 
не только экономических, но и социальных 
изменений.
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В современной экономической и поли-
тической ситуации на мировом рынке, в том 
числе на рынке производства лазерного обо-
рудования с числовым программным управ-
лением, многие мировые лидеры, такие как 
Trumpf (Германия), Amada (Япония), Mazak 
(Япония) и др., покинули российский рынок 
и перестали оказывать услуги российским 
клиентам. Компания Han’s Laser (Китай) 
осталась единственным игроком на россий-
ском рынке в премиум-сегменте. Следует 
отметить, что по итогам 2021 г. компания 
Han’s Laser заняла второе место по объему 
продаж после Trumpf, опережая таких ги-
гантов, как Amada, Mazak, Bystronic. Цель 
компании Han’s Laser на данном этапе раз-
вития бизнеса — привлечь третью часть тех 
клиентов, которые ранее покупали лазерное 
оборудование у мировых производителей, 
ушедших с рынка РФ. Таким образом, оче-
видна необходимость анализа российской 
клиентской базы Han’s Laser в целях вы-
явления сегментов, с их спецификой, для 
дальнейшей работы с ними.

Сегментирование рынка в части клиент-
ской базы Han’s Laser осуществлялось в соот-
ветствии с рекомендациями по проведению 
анализа результатов маркетинговых исследо-
ваний в системе STATISTICA [3, с. 149—216]. 
В список критериев выборки включены виды 
и мощность оборудования, а также особен-
ности бизнеса компаний-клиентов. Характе-
ристики основных признаков для сегменти-
рования сгруппированы в табл. 1.

В процессе анализа значения перемен-
ных (которые заранее были определены 
кодированием данных клиентской базы) 
вносились в исходную таблицу програм-
мы STATISTICA. Клиентская база была 
сформирована по данным опроса, прове-
денного менеджерами по продажам на вы-
ставке «Металлообработка 2022». В ходе 
закрытого интервьюирования респон-
дентам выданы фиксированные вопросы 
с установленным перечнем вариантов от-
вета. Исходная выборка кластерного ана-
лиза составила 202 анкеты (202 клиента). 
Путем нормализации варианты ответа 
(как объекты кластеризации) приведены 
в соответствие единой 9-балльной шка-
ле — для дальнейшей обработки в системе 
STATISTICA.

На первом этапе кластерного анализа 
использован иерархический агломератив-
ный метод (восходящий алгоритм). Суть 
данного метода заключается в том, что 
вначале каждый объект выборки помеща-
ется в отдельный кластер, затем мелкие 
кластеры объединяются в более крупные 
до тех пор, пока все объекты не будут объ-
единены в один кластер. Кластеризация 
проведена методом минимальной дис-
персии Уорда. Метод Уорда минимизирует 
дисперсию внутри кластера [1]. Таким об-
разом объединяются те группы объектов, 
для которых среднеквадратическое откло-
нение получает минимальное прираще-
ние.
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Таблица 1

Признаки сегментации рынка лазерных станков

Признак Характеристика признака

Вид 
лазерного станка

• станок для лазерной резки листа
• станок для лазерной резки труб
• станок для лазерной резки листа и трубы
• лазерная сварка 
• листогибочное оборудование
• лазерная резка с рулона
• лазерная маркировка
• автоматизация

Мощность лазерного источника

• 1 кВт
• 1,5 кВт
• 2 кВт (3)
• 3 кВт (4)
• 4 кВт (5)
• 6—8 кВт
• 12 кВт
• 15 кВт
• 20 кВт

Размер бизнеса компании
• малый бизнес
• средний бизнес
• крупный бизнес

Сфера промышленности, 
к которой относится 
деятельность компании — 
потенциального клиента

• мебельная промышленность
• энергетическая промышленность
• производство металлопродукции
• полуоборонная промышленность
• производство металлоконструкций
• аутсорсинг
• оборонная промышленность
• машиностроение
• станкостроение

Регион деятельности компании

• Центральный федеральный округ
• Северо-Западный федеральный округ
• Уральский федеральный округ
• Приволжский федеральный округ
• Южный федеральный округ
• Сибирский федеральный округ
• Дальневосточный федеральный округ
• Северо-Кавказский федеральный округ
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Для дальнейшего анализа выбраны че-
тыре критерия, именно те, которые дают 
возможность получить качественную сег-
ментацию, это — мощность оборудования, 
размер бизнеса компании, сфера промыш-
ленности и регион деятельности компа-
нии. Пропущенные переменные (характе-
ристики признака «вид лазерного станка»), 
которые использовались в процессе кла-
стеризации, были автоматически удалены 
в программе STATISTICA.

В результате использования иерархи-
ческого агломеративного метода получена 
дендрограмма (рис. 1). По оси абсцисс от-
ложены объекты (порядковые номера анкет 
клиентов-респондентов), по оси ординат — 
коэффициент слияния (евклидово расстоя-
ние). Учтены особенности преобразования 

древовидной структуры дендрограммы: 
«Древовидная структура дендрограммы 
указывает на то, что в данных находится 
много различных групп, и исследователь 
должен решить, где нужно “обрезать” де-
рево, чтобы получить оптимальное число 
групп. Для этого необходимо рассмотреть 
коэффициенты слияния и найти весомые 
значения. Большой разрыв в коэффици-
енте слияния свидетельствует о том, что 
объединяются весьма отдаленные группы. 
Таким образом, число групп, предшеству-
ющих этому объединению, является наи-
более вероятным решением. Дальнейшее 
дробление дает худший результат, посколь-
ку ведет к выделению более мелких групп, 
что уже не соответствует целям сегменти-
рования» [2, с. 14].

Рис. 1. Результат кластеризации методом иерархической группировки

Найдено весомое значение коэффи-
циента слияния — 30. В соответствии с из-
ложенным методом, при коэффициенте 
слияния 30 следует «обрезать» дерево. Та-
ким образом мы получили решение из пяти 
кластеров. Если «обрезать» дендрограмму 
при коэффициенте слияния ниже 30, то об-
разуется больше кластеров с низкой диффе-
ренциацией объектов, что не соответствует 
целям сегментирования.

На втором этапе кластерного анализа ис-
пользован интерактивный метод k-средних 
для группировки всего множества объектов 

выборки. Согласно этому методу, объекты 
следует перемещать в кластер с ближайшим 
центром тяжести, минимизируя суммарное 
квадратическое отклонение объектов кла-
стеров от центра кластеров.

Алгоритм метода k-средних состоит из 
следующих шагов:

«1) изначальное разбиение совокупности 
множества на некоторое заданное число 
групп, при котором необходимо вычис-
лить центры тяжести этих групп;

2) помещение всех точек данных в группу 
с ближайшим центром тяжести;
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3) вычисление новых центров тяжести; 
при этом группы не заменяются новы-
ми до тех пор, пока все данные не будут 
просмотрены полностью» [2, с. 15].

В ходе выполнения алгоритма второй 
и третий шаги повторяются до прекраще-
ния возможности подбора. Окончательное 
решение получено после трех подборов.

Рис. 2. Линейный график средних значений переменных 
для каждого кластера

На линейном графике средних зна-
чений переменных (рис. 2) представлены 
профили пяти типичных групп клиентов 

компании Han’s Laser. Расстояния между 
кластерами даны в матрице, представ-
ленной ниже.

Матрица евклидова расстояния 
между кластерами

 Кластер 1 Кластер 2 Кластер 3 Кластер 4 Кластер 5

Кластер 1 0,000000 4,552496 9,295296 9,38403 4,98014

Кластер 2 2,133658 0,000000 9,955186 9,23300 6,48967

Кластер 3 3,048814 3,155184 0,000000 18,98890 23,87529

Кластер 4 3,063336 3,038585 4,357625 0,000000 10,33576

Кластер 5 2,231622 2,547483 4,886234 3,21493 0,000000

Примечание: над диагональю в матрице указаны квадраты расстояний между кластерами.
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Таблица 2

Среднее значение переменных для каждого кластера

Переменная
Значение переменной

Кластер 1 Кластер 2 Кластер 3 Кластер 4 Кластер 5

Мощность 3,250000 3,153846 7,391304 2,583333 1,863636

Размер бизнеса компании 5,000000 5,000000 9,000000 3,666667 1,000000

Сфера промышленности 6,050000 1,846154 4,260870 4,833333 4,636364

Регион 1,350000 2,076923 2,260870 7,166667 1,363636

Данные табл. 2 показывают, что наиболь-
шее расстояние — между третьим и пятым 
кластерами (23,87529), а наименьшее — между 
первым и вторым. Наименьшее расстояние 
свидетельствует о том, что предпочтения кли-
ентов, входящих в кластеры 1 и 2, одинаковые 
и что клиенты предъявляют наиболее схожие 
требования к лазерным станкам резки по ме-
таллу с числовым программным управлением.

Итак, в ходе кластерного анализа рос-
сийской клиентской базы компании Han’s 
Laser, функционирующей на рынке лазер-
ных станков резки по металлу с числовым 
программным управлением, выделено пять 
сегментов со сходными потребительскими 
предпочтениями. 

Далее составлена подробная характе-
ристика установленных сегментов.

Кластер 1 
(31 % от объема всех кластеров). 

Компании среднего бизнеса, 
запрашивающие среднюю мощность, — 
запрос одновременно на раскрой листа 

и трубы металла

Из табл. 3 видно, что все значения пере-
менных стопроцентно относятся к сегменту 
среднего бизнеса. Стандартное отклонение 
по другим переменным варьируется в уста-
новленном диапазоне.

Таблица 3

Отклонение значений переменных для кластера 1

Переменная Среднее значение Стандартное отклонение значения

Мощность 3,250000 0,444262

Размер бизнеса компании 5,000000 0,000000

Сфера промышленности 6,050000 1,503505

Регион 1,350000 0,745160

Респонденты, вошедшие в кластер 1, вы-
брали оборудование мощностью 3 и 4 кВт, 
выбор респондентов соотносится как 75 % 
и 25 % соответственно. Доминирующее ко-
личество запросов приходится на станок 
для лазерной резки листа — 78 %, запросы 
на станок для лазерной резки трубы состав-
ляют 13 %. Кластер 1 отличается тем, что 9 % 

респондентов одновременно выбрали и ста-
нок для лазерной резки листа, и станок для 
лазерной резки трубы.

Из рис. 3 видно, как распределены ком-
пании данного сегмента рынка по сферам 
промышленности. Основная сфера, 55 %, 
приходится на производство металлокон-
струкций, а 35 % отведено машиностроению.
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Рис. 3. Кластер 1. Распределение компаний по сферам промышленности

По региональному признаку кластер 1 
поделен на три региона: Центральный 

(79 %), Северо-Западный (16 %) и Приволж-
ский (5 %) федеральные округа (см. рис. 4). 

Рис. 4. Кластер 1. Распределение компаний по регионам

Кластер 2 (29 %). 
Компании среднего бизнеса, 

запрашивающие среднюю мощность 
лазерного источника, — 
запрос на раскрой листа

В табл. 4 можно увидеть стандарт-
ное отклонение значений по таким 

переменным, как мощность, сфера про-
мышленности и регион. Отклонение от-
сутствует только по переменной «размер 
бизнеса компании». Респонденты, вошед-
шие в кластер 2, также выбирают обору-
дование мощностью 3 и 4 кВт, выбор ре-
спондентов соотносится как 82 % и 17 % 
соответственно.
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Таблица 4

Отклонение значений переменных 
для кластера 2

Переменная Среднее значение Стандартное отклонение значения

Мощность 3,153846 0,375534

Размер бизнеса компании 5,000000 0,000000

Сфера промышленности 1,846154 0,800641

Регион 2,076923 1,320451

Кластер 2 отличается тем, что респон-
денты выбрали более высокую мощность 
лазерного источника при небольших бюд-
жетных вложениях, поэтому доминируют 
запросы на лазерный станок для резки ли-
ста.

Распределение деятельности компаний 
данного сегмента рынка по сферам про-
мышленности таково: 42 % — энергетиче-
ская промышленность, 41 % — мебельная 
промышленность, 17 % — производство ме-
таллопродукции (рис. 5). 

Рис. 5. Кластер 2. Распределение компаний 
по сферам промышленности
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На рис. 6 показано распределение 
компаний этого сегмента рынка по регио-
нам. Большая часть (54 %) сосредоточена 

в Центральном федеральном округе, чет-
верть (23 %) — в Приволжском федеральном 
округе.

Рис. 6. Кластер 2. Распределение 
компаний по регионам

Кластер 3 (35 %). 
Компании крупного бизнеса, 

запрашивающие более высокую мощность 
лазерного источника, — 

запрос в основном на раскрой листа

Кластер 3 отличается тем, что по вели-
чине в процентном соотношении превыша-
ет другие кластеры.

В табл. 5 можно увидеть наиболь-
шее стандартное отклонение по значению 
переменных «размер бизнеса компании» 
и «мощность». Предпочтения мощности

лазерного источника варьируются от 6 до 
20 кВт в следующем соотношении: 6 кВт — 
73 %, 8 кВт — 4 %, 12 кВт — 9 %, 15 кВт — 
9 %, 20 кВт — 5 %. Доминируют запросы 
респондентов на станок для лазерной резки 
листа — 85 %, запросы на станок для лазер-
ной резки трубы составили 15 %.

Значимые отрасли этого сегмента 
рынка — мебельная промышленность, 
энергетическая промышленность, станко-
строение и машиностроение. Более 75 % 
компаний заняты в производстве металло-
продукции.

Таблица 5

Отклонение значений переменных 
для кластера 3

Переменная Среднее значение Стандартное отклонение значения

Мощность 7,391304 2,965547

Размер бизнеса компании 9,000000 0,000000

Сфера промышленности 4,260870 2,562268

Регион 2,260870 2,136637
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На рис. 7 показано распределение ком-
паний данного сегмента рынка по регионам. 

Большинство компаний (61 %) сосредо-
точено в Центральном федеральном округе.

Рис. 7. Кластер 3. Распределение компаний по регионам

Кластер 4 (6 %). 
Компании малого и среднего бизнеса, 

запрашивающие низкую мощность 
лазерного источника, — 

запрос только на раскрой листа

Кластер 4 отличается стандартным от-
клонением значения по переменной «размер 

бизнеса компании» (см. табл. 6).
Респонденты, вошедшие в кластер 4, 

выбрали оборудование низкой мощности: 
1,5, 2 и 3 кВт. Наибольшее количество за-
просов — на оборудование в 3 кВт (67 %). 
При этом все респонденты стопроцентно 
остановились на выборе станка для лазер-
ной резки листа.

Таблица 6

Отклонение значений переменных для кластера 4

Переменная Среднее значение Стандартное отклонение значения

Мощность 2,1583333 0,664580

Размер бизнеса компании 3,666667 2,065591

Сфера промышленности 4,833333 3,311596

Регион 7,166667 1,329160

Распределение деятельности компаний 
данного сегмента рынка по сферам про-
мышленности таково: машиностроение, 

мебельная промышленность, производство 
металлопродукции, энергетическая про-
мышленность. 
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Каждый вид промышленности зани-
мает 17 % в общем объеме. По региональ-
ному признаку кластер поделен на три 

федеральных округа: Южный (50 %), Даль-
невосточный (33 %) и Северо-Кавказский 
(17 %) (рис. 8).

Рис. 8. Кластер 4. Распределение компаний
по регионам

Кластер 5 (11 %). 
Компании малого бизнеса, 

запрашивающие низкую мощность 
лазерного источника, — 

запрос в основном на раскрой листа

Респонденты, вошедшие в кла стер 2, 
предпочитают оборудование малой 

мощности: 1, 1,5 и 2 кВт. Табл. 7 свиде-
тельствует о наибольшем стандартном 
от кло нении по значению переменной 
«мощ ность».

На рис. 9 указано соотношение вы-
бора мощности в процентном выраже-
нии, согласно предпочтениям респонден-
тов.

Таблица 7

Отклонение значений переменных 
для кластера 5

Переменная Среднее значение Стандартное отклонение значения

Мощность 1,863636 0,323335

Размер бизнеса компании 1,000000 0,000000

Сфера промышленности 4,636364 2,377929

Регион 1,363636 0,924416
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Рис. 9. Кластер 5. Соотношение выбора мощности

Доминируют запросы респондентов на 
станок для лазерной резки листа — 83 %, за-
просы на станок для лазерной резки трубы 
составляют 17 %.

Особенностью данного сегмента
рынка является деятельность компа-
ний в оборонной промышленности. На 

производство металлопродукции прихо-
дится 50 % общего объема деятельности 
компаний (рис. 10).

По региональному признаку кластер 5 
поделен на три региона: Центральный 
(82 %), Северо-Западный (9 %) и Приволж-
ский (9 %) федеральные округа.

Рис. 10. Кластер 5. Распределение компаний по сферам промышленности
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Итак, методом кластерного анализа сег-
ментирована российская клиентская база 
компании Han’s Laser, функционирующей 
на рынке лазерных станков резки по метал-
лу с числовым программным управлением, 
выделены пять ключевых сегментов рынка. 
Сегментирование проведено по следующим 
признакам: вид лазерного станка; мощность 
лазерного источника; размер бизнеса компа-
нии; сфера промышленности, к которой отно-
сится деятельность компании — потенциаль-
ного клиента; регион деятельности компании. 
Подробную характеристику полученных сег-
ментов планируется использовать в разработке 
маркетинговых программ. Это позволит для 
каждого сегмента создать уникальную про-
грамму с целью увеличить известность бренда 
Han’s Laser и повысить уровень лояльности 
к бренду со стороны российского потребителя. 
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Агентская проблема в корпоративном управлении: 
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Аннотация. Корпоративное управление рассмотрено как эффективная модель управ-
ления крупным бизнесом и некоммерческими предприятиями. Отмечено, что эффек-
тивность корпоративного управления базируется на механизме сдержек и противовесов 
и распределении полномочий и ответственности между агентами (менеджерами) и соб-
ственниками (акционерами, бенефициарами) компаний. Подчеркивается, что такая кон-
фигурация помимо положительных эффектов порождает, в качестве неизбежного след-
ствия особенностей системы менеджмента, агентскую проблему. Делается вывод, что, 
будучи потенциально фактически неизбежной, агентская проблема может быть предотвра-
щена и нивелирована. Показано, что один из эффективных механизмов решения агент-
ской проблемы — обеспечение транспарентности деятельности менеджмента компании.
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Abstract. Corporate governance is considered as an eff ective management model for large 
businesses and non-profi t enterprises. It is noted that the eff ectiveness of corporate governance is 
based on the mechanism of checks and balances and the distribution of powers and responsibilities 
between companies’ agents (managers) and owners (shareholders, benefi ciaries). It is emphasized 
that such a confi guration, in addition to positive eff ects, generates a principal-agent problem as an 
inevitable consequence of the features of the management system. It has been concluded that, be-
ing potentially virtually unavoidable, the principal-agent problem can be prevented and leveled. It 
is shown that one of the eff ective mechanisms for solving the principal-agent problem is to ensure 
transparency of the company’s management activities.
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Введение

Корпоративное управление — это систе-
ма управления бизнесом, главной целью ко-
торой является защита интересов акционеров 
и бенефициаров компании, обеспечение ее 
долгосрочного существования и развития. 
Фундаментальная роль в обеспечении эф-
фективности менеджмента в большинстве 
компаний принадлежит совету директоров — 
главному органу корпоративного управления. 
Эффективность корпоративного менеджмен-
та во многом обусловлена тем, в какой степе-
ни советы директоров (состоящие из нанятых 
акционерами топ-менеджеров) осведомлены 
о мере своей ответственности и границах сво-
их полномочий, с тем чтобы выполнять свои 
обязанности, в том числе связанные с защи-
той имущественных интересов акционеров.

Агентская теория фокусируется главным 
образом на разграничении интересов акцио-
неров компании, называемых принципала-
ми, и менеджеров, называемых агентами. 
Согласно агентской теории, то, что у прин-
ципалов и агентов разные интересы, иногда 
служит фактором, в силу которого агенты 
совершают действия, не соответствую щие 
интересам принципалов, а нередко и несов-
местимые с ними. Соответственно, агент-
ская проблема — это проблема последствий 
для корпоративно управляемых бизнесов, 
возникающая из-за несовпадения инте-
ресов агентов (менеджеров, управляющих 
компанией) и принципалов (ее владельцев, 

акционеров, в чьих интересах она создана 
и, по логике капиталистических отноше-
ний, должна управляться). С ней сталки-
вается большинство крупных корпораций 
в определенный период своей деятельности.

Методология

Самой ранней работой, в которой рас-
крывается суть агентской проблемы, нидер-
ландский исследователь И. Мостерт [8] на-
зывает труд А. Берле-мл. и Г. Минса [4]: они 
фактически очертили границы агентской 
проблемы и дали ей определение, заявив, 
что она порождается конфликтом интересов 
агентов и принципалов.

Американские исследователи М. Джен-
сен и У. Меклинг в статье [7] отметили, что 
главной целью бизнеса служит максимизация 
стоимости фирмы и прибыли (что справед-
ливо). Однако конфликт интересов мешает 
развитию бизнесов и мог бы быть разрешен 
за счет передачи части акций агентам и уси-
ления контроля над агентами со стороны 
принципалов. Кай и соавторы в 2015 г. про-
вели исследование [5] взаимосвязи поведе-
ния агентов и степени контроля над их 
действиями (осуществляемого принципа-
лами через комитеты по аудиту) и агент-
скими расходами. Исследователи устано-
вили, что наличие аудиторских комитетов 
на предприя тиях положительно влияло на 
эффективность деятельности агентов, кото-
рые в случае усиления контроля сокращали
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часть издержек, напрямую не сказывающихся 
на прибыли фирм. В том же году Л. В. Юрье-
ва и В. С. Сухих [2] исследовали взаимосвязь 
внутреннего аудита с системой внутреннего 
контроля организации и пришли к выводам: 
практика внутреннего контроля и аудита со 
стороны принципалов компаний снижает 
управленческие риски, кроме того, сочетание 
внутреннего контроля, аудита и внешнего 
аудита уменьшает некоторые операционные 
и финансовые риски.

Профессор Стенфордского университе-
та К. Эйзенхардт [6] проверила еще одно 
предположение М. Дженсена и У. Меклинга: 
о взаимосвязи структуры капитала предприя-
тий и показателей эффективности менедж-
мента. Эйзенхардт сделала вывод, что фи-
нансовый рычаг (т. е. наделение менеджеров 
акционерным капиталом) отрицательно 
сказывается на финансовых показателях 
фирм, вопреки постулатам агентской теории. 
В 2012 г. М. В. Васильев посвятил обзорную 
статью [1] американским исследованиям 
взаимосвязи структуры советов директоров 
и финансовых показателей семейных пред-
приятий. Васильев обратил внимание на то, 
что в семейных компаниях агентские пробле-
мы выражены относительно слабо, несмотря 
на высокие расходы на менеджмент, при этом 
авторы рассмотренных в обзоре исследова-
ний не обнаружили значимой связи между 
структурными характеристиками советов ди-
ректоров компаний, управляемых родствен-
никами, и эффективностью менеджмента.

Альхоссини с соавторами [3] предпри-
няли масштабный обзор публикаций с це-
лью выявить зависимость между структурой 
правления компаний (функционирующих 
в сфере инвестиций) и их результативно-
стью, в частности финансовой. В результате 
анализа литературы была выявлена отрица-
тельная зависимость между количеством не-
зависимых и иностранных членов советов 
директоров и финансовыми показателями 
эффективности управления бизнесом. Кро-
ме того, был сделан вывод о том, что взаи-
мосвязь между общим количеством членов 
правления, количеством женщин — членов 
советов директоров и результатами деятель-
ности компании статистически не значима.

Агентская проблема 
в корпоративном управлении

В результате корпоративных крахов, фи-
нансовых скандалов и системных кризисов, 
охвативших весь мир, в мире оформилось 
корпоративное управление как механизм 
выживания не только крупных компаний, 
но систем государственного администри-
рования ряда стран. Корпоративное управ-
ление — это механизм поддержания балан-
са между экономическими, социальными 
и индивидуальными интересами и целями 
развития. Для того чтобы компании ста-
ли устойчивыми к кризисам, банкротствам 
и злоупотреблениям, реализуется модель 
распределенной системы управления, кото-
рая включает в себя структуры, воплощаю-
щие в своей деятельности интересы менедж-
мента, рядовых сотрудников, акционеров, 
инвесторов и иных участников корпоратив-
ных отношений. Поскольку основная цель 
корпоративного управления — обеспечение 
управления компанией с учетом интересов 
акционеров и иных вовлеченных сторон, 
эти стороны затрачивают значительные 
усилия на поиск консенсуса между совета-
ми директоров, менеджментом, акционе-
рами, партнерами и другими бенефициара-
ми развития компаний. В этом отношении 
корпоративное управление выступает биз-
нес-аналогом политической системы раз-
деления властей: ее суть заключается в том, 
что ни одно лицо не имеет возможности 
принимать решение, касающееся судьбы 
всей компании, использование всех ре-
сурсов строится на принципах открытости 
и подотчетности в управлении, с тем чтобы 
оптимально согласовать в каждом прини-
маемом управленческом решении интересы 
отдельных лиц, компании и общества.

Рассматривая историческое развитие 
корпоративного управления, И. Мостерт [8] 
выявила, что среди теорий, составляющих 
методологическую основу этой управленче-
ской модели, наиболее выдающейся и влия-
тельной остается агентская теория. Согласно 
этой теории, в корпоративном управлении 
взаимодействуют две стороны: принципалы 
и агенты. Принципалы — это акционеры, ко-
торые инвестируют в компанию и избирают 
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советы директоров — агентов. Номинально 
основной задачей советов директоров долж-
но быть представление интересов акционе-
ров. Правления советов директоров несут 
ответственность за обеспечение ответствен-
ного поведения руководства и выполнения 
менеджерами своих обязанностей. Однако 
время от времени между сторонами могут 
возникать конфликты интересов: менедже-
ры — агенты акционеров — принимая управ-
ленческие решения, начинают действо-
вать не в интересах принципалов (которые 
не могут активно участвовать в повседнев-
ном управлении компаниями, контролиро-
вать бизнес и осуществлять надзор за ним), 
а в своих собственных интересах.

Агентская теория предлагает решение 
двух основных групп проблем: первая группа 
связана с необходимостью нивелировать по-
следствия конфликта, возникающего между 
целями и желаниями агента и интересами 
принципала. Вторая группа — проблемы 
распределения финансовых рисков между 
агентами и принципалами (поскольку ответ-
ственность распределена непропорциональ-
но, агент и принципал по-разному относятся 
к рискованным решениям и действиям).

Природа агентской проблемы во мно-
гом связана с асимметричностью информа-
ционной ситуации управления: акционеры 
могут оказывать давление на руководство 
компании путем голосования или покупки 
и продажи акций, но агенты лучше инфор-
мированы о развитии компании, чем прин-
ципалы, поэтому акционеры оказываются 
в невыгодном положении по отношению 
к руководству компании. Эта асимметрич-
ность порождает основания для оппортуни-
стического поведения менеджеров.

Менеджеристский оппортунизм (имею-
щий широкое распространение также 
и в государственном управлении) имеет два 
ос новных эффекта. Во-первых, это злоупо  -
т реб ление полномочиями со стороны агента: 
агент растрачивает ресурсы, идет на непри-
емлемые для принципалов риски, не при-
лагает достаточных усилий к прогнозиро-
ванию последствий и т. п. Принципалы, 
как правило, стремятся к предотвращению 
злоупотреблений и к тому, чтобы стимули-
ровать менеджеров к принятию решений, 

отвечающих интересам акционеров. Одна-
ко, как показывают исследования, если агент 
получает от акционеров пакет акций и ста-
новится одновременно также принципалом, 
конфликт интересов становится внут ренней 
проблемой менеджера, и, как правило, в силу 
ряда причин (о них далее) этот конфликт раз-
решается в пользу агентства. 

Второе нежелательное следствие ме-
неджеристского оппортунизма — отрица-
тельная селекция управленческих кадров: 
агент располагает большей информацией 
о бизнесе и о претендентах на различные 
должности в компании, поэтому постепен-
но большая часть менеджеров оказывается 
агентами высокопоставленных агентов, ко-
торые их наняли, а не принципалов.

Несмотря на то, что агентская проблема 
в наиболее общих чертах может быть описа-
на как конфликт интересов агента и прин-
ципала, есть различные причины и факторы 
ее возникновения.
 1. Контроль над развитием компаний 

не при надлежит собственникам компа-
ний. Поскольку мониторинг действий ме-
неджеров со стороны акционеров затруд-
нен, как правило, принципалы не могут 
быть в полной мере уверены, менеджеры 
не начнут ставить свои собственные инте-
ресы выше интересов бизнеса.

 2. Различное отношение менеджеров 
и прин ципалов к рискам может вызывать 
конфликты.

 3. Срок службы: по сравнению с владельца-
ми бизнеса, менеджеры работают в орга-
низации не столь долго, поэтому стремят-
ся к максимизации своего благосостояния 
в течение того ограниченного времени, 
которое они работают в компании.

 4. Ограниченный доход сотрудников пред-
приятия: как правило, заработная плата 
менеджеров и других агентов фактиче-
ски не соотносится с доходами, получае-
мыми принципалами — бенефициарами 
предприятия.

 5. Процессы принятия решений: реше-
ния в бизнесе принимаются преимуще-
ственно мажоритарными акционерами 
(владельцами крупных пакетов акций), 
и миноритарные акционеры должны со-
глашаться с этими решениями.
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 6. Информационная асимметрия: тогда 
как менеджеры располагают всеми ви-
дами информации о процессах разви-
тия бизнеса, акционеры имеют доступ 
к меньшему количеству информации.

 7. Асимметрия контроля: принципал заинте-
ресован в контроле, но фактически не мо-
жет следить за всеми действиями агента, 
тогда как агенты могут контролировать 
действия акционеров и влиять на них.

 8. Сохранение прибыли: мажоритарные ак-
ционеры, как правило, предпочитают со-
хранять операционную прибыль внутри 
компании, а не распределять ее; это при-
водит к тому, что миноритарные акцио-
неры не могут получить свою прибыль.
Наиболее тяжелые и разрушительные 

последствия агентской проблемы прояви-
лись в случаях с кризисами в ряде крупных 
компа ний.

• Падение энергетического гиганта Enron 
(2001 г.). Этот крах впервые наглядно 
продемонстрировал мировому сообще-
ству, как возникает и к чему может при-
вести разрастание агентской проблемы. 
Председатель компании К. Лэй, финан-
совый директор и генеральный дирек-
тор Дж. Скиллинг продавали акции на 
рынке, но составляли и подписывали 
фальсифицированные финансовые от-
четы, посредством которых создавали 
иллюзию, что акции компании более 
ценны, чем в реальности. Соответствен-
но, когда стоимость акций Enron резко 
упала, многие акционеры в результате 
этого потеряли миллионы долларов.

• Пузырь на рынке недвижимости и кри-
зис инвестиционного банка Goldman 
Sachs (2008 г.) продемонстрировал, что 
неконтролируемые инвестиции («с пле-
чом»), осуществляемые агентами вопре-
ки рискам и интересам акционеров, — 
одно из самых опасных проявлений 
агентской проблемы. Goldman Sachs 
и другие агентства создавали долговые 
обязательства своих фирм и продавали 
их без покрытия, прогнозируя и пла-
нируя, что ипотечные кредиты будут 
оставаться обязательствами без пра-
ва выкупа. В результате в 2008 г., когда 

образовался пузырь на рынке жилья, 
перекупщики-спекулянты заработали 
миллионы долларов, тогда как акционе-
ры и клиенты компаний, включая вла-
дельцев домов, купленных в кредит, по-
теряли деньги и разорились.

• Выкуп Boeing. В период с 1998 по 2001 г. 
у Boeing было около 130 000 акционеров, 
и большинство из них были миноритарны-
ми — в частности, сотрудниками, которые 
купили активы компании в качестве ин-
вестиций в свои будущие пенсии. Однако 
Boeing выкупал акции, что привело к сни-
жению рыночных цен на активы. В ре-
зультате действия менеджеров компании 
привели к тому, что миноритарные акцио-
неры лишились пенсионных сбережений.

• WorldCom. В начале 2000-х гг. эта те-
лекоммуникационная компания стала 
второй по величине в США, но в 2001 г. 
генеральный директор Б. Эбберс взял 
кредит на 400 млн долл. с процентной 
ставкой 2,15 %. Компания не сообщила 
об этом в своем годовом отчете. В 2002 г. 
в компании разразился бухгалтерский 
скандал: аудитом было установлено, что 
бухгалтерский учет и финансовая отчет-
ность компании не отражали ее реаль-
ного финансового положения. Внутрен-
ние аудиторы учреждения выявили, что 
в отчетности доходность была завышена 
как минимум на 11 млрд долл. США по 
отношению к реальному положению ве-
щей. Компания подала заявление о банк-
ротстве и взяла на себя обязательства по 
долгам. При обнаружении нарушений ме-
неджеры были приговорены к различным 
штрафным санкциям, но после банкрот-
ства компании около 20 000 сотрудников 
предприятия остались без работы.
В случае с WorldCom можно говорить 

о двух уровнях проявления агентской проб-
лемы: конфликт интересов между акционе-
рами и советом директоров, с одной сторо-
ны, и между советом директоров и высшим 
руководством компании, с другой.

Во-первых, агенты не выполнили своих 
обязанностей по защите интересов акционе-
ров. Совет директоров не смог создать в ор-
ганизации необходимые механизмы сдержек 
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и противовесов, не контролировал пристально 
деятельность компании, продолжал выпол-
нять свои обязанности формально, проводя 
ограниченное количество заседаний и пере-
дав все полномочия генеральному директору 
Эбберсу, который получил возможность дей-
ствовать бесконтрольно и фактически еди-
нолично принял решение о реализации ради-
кальной стратегии роста. Эбберс смог убедить 
совет директоров предоставить ему самому 
кредит по крайне выгодной процентной став-
ке, что позволило ему вести личный бизнес.

Во-вторых, генеральный директор, на-
значенный советом директоров, поставил 
свои личные интересы выше интересов 
WorldCom. Стратегия непрерывного роста, 
реализуемая Эбберсом, и многочисленные 
приобретения и слияния, осуществляемые 
параллельно с этим, создали конкурентную 
и агрессивную среду внутри организации.
Совет директоров слишком доверял Эбберсу, 
а тот руководствовался собственными интере-
сами и игнорировал интересы совета директо-
ров и акционеров. Он не отказался от личного 
бизнеса и пытался реализовывать концепцию 
развития компании, применяя агрессив-
ную стратегию роста. Кроме того, совместно 
с заместителем генерального директора по 
финансам и менеджером по бухгалтерскому 
учету он фальсифицировал финансовую от-
четность. Используя собствен ный успех и ав-
торитет, он убедил совет директоров выдать 
ему крупный кредит под заниженный про-
цент. Эта ситуация иллюстрирует, насколько 
транспарентными должны быть все уровни 
управления компаниями.

Финансовые механизмы 
предотвращения агентской проблемы 

в корпоративном управлении

Один из финансовых механизмов, к ко-
торым бизнес во всем мире прибегает для 
решения агентской проблемы, — агентские 
расходы, которые, в свою очередь, состоят 
из расходов на мониторинг деятельности 
менеджеров, на коммуникацию и из неиз-
бежных потерь.

Расходы на мониторинг, как правило, 
несут принципалы: все расходы нацелены на 

ограничение действий агентов, чтобы обес-
печить акционерам понимание того, что 
менеджеры работают в соответствии с ин-
тересами принципалов. Наиболее простым 
примером мониторинга служит ежегодный 
отчет менеджеров о результатах их деятель-
ности. Время, затраченное менеджерами на 
подготовку таких отчетов, составляет затра-
ты на мониторинг.

Вторая из издержек, которая неизбеж-
на для минимизации агентской пробле-
мы, — стоимость коммуникации: эти расхо-
ды обес печивают принципалу уверенность 
в том, что агент выполняет свои обязанно-
сти и не действует во вред принципалам. Как 
правило, при приеме менеджера на работу 
в компаниях составляется договор о том, что 
менеджер не будет злоупотреблять своим по-
ложением. По этому договору менеджер не-
сет компенсационные расходы. Это бремя 
ответственности отчасти облегчает контроль 
над менеджерами. Однако, несмотря на су-
щественные затраты на мониторинг и ком-
муникацию, компании нередко терпят убыт-
ки по вине менеджеров; соответственно, эти 
издержки не гарантируют, что агент будет 
действовать в интересах принципала.

Остаточные потери — это денежный экви-
валент потерь принципалов от недобросовест-
ных действий агента, которые может понести 
компания (однако без учета затрат на мони-
торинг и коммуникацию). Можно сказать, 
что расходы на мониторинг и коммуникацию 
оправдываются, если стоимость остаточных 
потерь меньше суммы этих двух статей затрат.

Выводы

Крахи крупнейших компаний во всем 
мире иллюстрируют, насколько существен-
ные проблемы может создать неэффективное, 
игнорирующее разрушительный потенциал 
агентского конфликта, корпоративное управ-
ление бизнесом. Следовательно, создание 
здоровых моделей управления, основанных 
на механизмах сдержек и противовесов, от-
крытости и прозрачности управленческой 
информации, мониторинге, контроле и ауди-
те, может способствовать предотвращению 
рисков разрастания агентской проблемы.
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Аннотация. Дистанционное обучение рассматривается как многофакторное явление 
для российского бизнеса: онлайн и офлайн. Утверждается приоритет онлайн-платформ 
управления образованием, системы управления обучением Learning Management System 
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System в обучении персонала российских компаний. Отмечается возможность адаптации 
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System и развития сектора Digital learning в России.

Ключевые слова: онлайн-обучение, офлайн-обучение, дистанционное обучение, 
корпоративное образование, онбординг, пребординг, бизнес-цели, система управле-
ния обучением, сервисы Learning Management System, Digital learning

Для цитирования: Кузнецова М. И., Соловьева Е. А. Дистанционное обучение как мно-
гофакторное явление современного бизнеса // Экономические и социально-гуманитарные 
исследования. 2023. № 1 (37). С. 67—75. https://doi.org/10.24151/2409-1073-2023-1-67-75

Original article

Distance learning as a multifactorial phenomenon of modern business

M. I. Kuznetsova1, E. A. Solovieva2

1, 2 Moscow State Academy of Veterinary Medicine and Biotechnology  — MVA by K. I. Skryabin, 
Moscow, Russia

1 kmi58@mail.ru

2 SolovevaE969@mail.ru

 © Кузнецова М. И., Соловьева Е. А.



68 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023

Экономика инновационного развития: теория и практика

Abstract. Distance learning is considered as a multifactorial phenomenon for Russian busi-
nesses: online and offl  ine. The priority of online education management platforms, the Learning 
Management System in the Digital Learning segment, is asserted and its importance for business 
is highlighted. The authors connect the COVID-19 pandemic and Lockdown period with the for-
mation of Learning Management Systems. They have shown the dynamics of the use of Learn-
ing Management Systems add-on services in personnel training in Russian companies, noting the 
possibility of Russian companies’ adaptation to the diffi  cult period of sanctions through Learning 
Management Systems and the development of the Digital Learning sector in Russia.

Keywords: online learning, offl  ine learning, distance learning, corporate education, onboard-
ing, pre-boarding, business goals, learning management system, LMS services, Digital Learning

For citation: Kuznetsova M. I., Solovieva E. A. “Distance Learning as a Multifactorial Phe-
nomenon of Modern Business”. Economic and Social Research 1 (37) (2023): 67—75. (In Russian). 
https://doi.org/10.24151/2409-1073-2023-1-67-75

Одной из прочно устоявшихся тен-
денций последних нескольких лет стало 
появление в различных аспектах жизне-
деятельности дистанционного обучения. 
Дистант — это форма технологии и методо-
логия, чаще всего используемая в сфере об-
разования и в большей степени — в высшей 
школе подготовки и обучения специалистов 
различных сфер народного хозяйства. 

Сегодня это понятие прочно вошло 
в современную жизнь общества в разных 
направлениях деятельности: бизнес и обра-
зование, медицина и сфера искусств, наука 
и спорт, промышленность и строительство, 
что обусловлено прежде всего сложны-
ми социально-экономическими явления-
ми (в том числе локдауном), вызванными 
панде мией COVID-19. 

Эти форс-мажорные явления оказа-
ли серьезное влияние на образ жизни со-
временного человека, внесли серьезные 
коррективы не только в систему здраво-
охранения, социальных коммуникаций, 
безопасность и стиль жизни человека, но 
и  в  систему экономических, политических 
и международных отношений современно-
го общества, что также стало стимулом для 
развития цифровой среды и IT-технологий. 

В течение более чем трех лет пандемия 
сопровождалась экономическим спадом, 
трансформацией бизнеса, изменением рын-
ка специалистов, оказавшихся заложника-
ми вынужденных барьеров и ограничений 
и в бизнесе, и в экономике в целом. Можно 

с уверенностью сказать, что дистанционное 
обучение в условиях форс-мажорных яв-
лений охватило не только сферу образова-
ния, но и социально-экономическую среду 
народного хозяйства большинства совре-
менных государств. В связи с этим вопрос 
дистанционного обучения и его развития 
представляет научный интерес для совре-
менного образования и бизнеса [1].

Исследуя вопросы эволюции и истории 
появления понятия дистанционного обра-
зования, необходимо подчеркнуть, что это 
понятие появилось задолго до цифровых 
технологий и интернет-коммуникаций. Оте-
чественные эксперты отмечают, что потреб-
ность в дистанционном обучении появилась 
одновременно с распространением техноло-
гий корреспондентского обучения, заочного 
образования в высшей и средней профессио-
нальной школе и обучения в телешколе. 

Так, во многих странах мира дистанци-
онное обучение получило развитие благода-
ря запросу современной промышленности 
на новые инженерные кадры, на мобиль-
ность ресурсов и образование без отрыва 
от производства. Эти процессы можно на-
блюдать уже в конце XIX — начале XX  в. 
Например, консорциум сорока инженер-
ных школ Американского национального 
технологического университета в начале 
1990-х гг. подготовил посредством дистан-
ционного обучения более 1100 магистров. 
Во Франции это движение стали развивать 
вузы уже в первой половине XX в., опередив 
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заокеанских коллег более чем на полсто-
летия. Во многих странах Европы дистан-
ционное образование функционирует уже 
с  1970-х, 1980-х гг. Например, в Испании 
в 1972 г. создан первый в мире Националь-
ный университет дистанционного образо-
вания, он востребован и по сей день [1; 5].

Привлекательность дистанционного об-
разования обусловлена рядом существенных 
преимуществ, которые способствуют эффек-
тивности и ускорению внедрения специали-
стов в организационные и производственные 
процессы, позволяют значительно повысить 
мобильность и адаптивность будущих работ-
ников. Среди основных преимуществ наибо-
лее актуальны следующие:

1) вовлеченность большого круга обучаю-
щихся, в том числе из удаленных от 
цент ров высшей профессиональной 
шко лы территорий;

2) возможность использования цифровых 
и мультимедийных технологий;

3) быстрый доступ к образовательным ре-
сурсам и материалам;

4) высокая адаптивность для студентов 
с ограниченными способностями;

5) доступ к системам научных школ и ком-
плексным методикам образования, вклю-
чая электронные библиотечные сис темы 
и др. [2; 4].
Подтверждением востребованности ди-

станционного образования сегодня могут 
служить статистика и мнение экспертов. 
Так, 2020 г. эксперты определили как «точ-
ку бума» дистанционного образования, пик 
его востребованности в бизнесе повсемест-
но, за рубежом и в России.

Адаптация к сложным условиям локдау-
на идет параллельно с развитием онлайн-об-
разования и корпоративного образования. 
Появляются новые онлайн-школы, курсы, 
корпоративные тренинги. Это, конечно, ста-
ло возможным только с развитием цифровой 
среды. Потребность в онлайн-образовании 
сегодня превышает в несколько десятков раз 
предыдущие годы. Более того, онлайн-об-
разование выходит за рамки традиционного 
образования, поскольку онлайн-формат по-
лучает статус необходимости за счет перехо-
да на дистанционную работу большей части 

компаний и корпораций в период локдауна, 
а также возможности быстрой адаптации со-
трудников и специалистов к цифровой среде 
при удаленной работе. 

События специальной военной опера-
ции (СВО) 2022 г. и санкционные барьеры 
повысили потребность российского бизне-
са в переобучении сотрудников, быстрой их 
адаптации к новым реалиям экономической 
действительности, мотивацию к выработке 
новых компетенций в условиях сокращения 
бюджета. Новые условия развития бизнеса 
выявили необходимость в онлайн-образо-
вании как наиболее доступной и экономич-
ной системе обучения.

По итогам мая — июня 2022 г. 92  % 
российских компаний используют онлайн- 
и  офлайн-обучение в комплексе, и только 
8  % российских компаний обучают своих 
сотрудников дистанционно. Это свидетель-
ствует о востребованности образовательных 
технологий в целом среди российских ком-
паний и корпораций, о доступности дистан-
ционного образования сегодня для участни-
ков сектора b2c и b2b. 

Интересен факт, что ни одна из россий-
ских компаний не использует только оф-
лайн-обучение. При смешанном обучении 
персонала больше всего часов на офлайн-
обучение тратится в компаниях, которые от-
носятся к следующим секторам экономики: 
промышленность, производство, строитель-
ство и добыча сырья. Эксперты объясняют 
этот факт сохранением в данных отраслях 
устаревших технологий обучения (обучение 
в классах «по старинке»). Кроме того, это 
может быть связано со спецификой рабочих 
специальностей, методология преподавания 
которых основана еще на стандартах совет-
ской школы. Вместе с тем процент онлайн-
обучения за последние три года, несмотря на 
сохранение офлайн-обучения, не снижался 
в российском бизнесе, напротив, по мне-
нию экспертов, этот показатель продолжа-
ет расти. По данным рейтинга крупнейших 
EdTech-компаний России (Smart Ranking, 
https://edtechs.ru), самыми крупными по-
ставщиками систем управления онлайн-
обучением (Learning Management System, 
LMS) в 2021 г. для российского бизнеса
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были следующие компании: Motivity (3,3 %),
Skillcup (4  %), Teachbase (4,9  %), Websoft 
(8,8 %), Mirapolis (9,7 %), Эквио (11,5 %), 
ISpring (56,8  %). В  исследовании ра-
боты ISpring учтены международный 

и российский рынки продажи их продук-
ции, а также программное обеспечение для 
разработки курсов обучения, что в общем 
составило 80  % от всех продаваемых услуг 
в сфере LMS (рис. 1, 2) [3].

очно и дистанционно

дистанционно

Рис. 1. Соотношение российских компаний, 
обучающих сотрудников офлайн (очно) и (или) онлайн (дистанционно), в 2022 г.

Источник данных: [3]

0 5 10 15 20 25 %

30 % очно / 70 % дистанционно

50 % очно / 50 % дистанционно

20 % очно / 80 % дистанционно

40 % очно / 60 % дистанционно

10 % очно / 90 % дистанционно

90 % очно / 10 % дистанционно

70 % очно / 30 % дистанционно

80 % очно / 20 % дистанционно

60 % очно / 40 % дистанционно

Рис. 2. Особенности смешанной системы обучения в российских компаниях в 2022 г.: 
соотношение офлайн- (очного) и онлайн- (дистанционного) обучения

Источник данных: [3]
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Эксперты отмечают еще одну тенден-
цию современного онлайн-обучения: оте-
чественный бизнес, несмотря на санкции, 
продолжает использовать зарубежные плат-
формы для онлайн-обучения или их моди-
фикацию под реалии российского бизнеса. 
Подход к выбору электронных платформ 
обучения специфичен. Более трети россий-
ских компаний используют платформы для 
онлайн-обучения, которые были внедре-
ны до 2020 г., в начале периода пандемии 
COVID-19. 

Среди наиболее часто используемых — 
WebSoft, SAP, Moodle и внутренние разра-
ботки онлайн-систем для корпоративной 
среды. Основной критерий выбора циф-
ровой образовательной платформы более 
чем для 30 % российских компаний — стои-
мость (20 %) и функционал (14 %). На вто-
ром месте по приоритету выбора техно-
логий управления онлайн-обучением для 
российского бизнеса — удобство контента 
онлайн-платформы, наличие мобильной 
версии, возможность самостоятельно до-
работать программу обучения, внедрить 
и адаптировать под конкретный бизнес 
(см. рис. 2) [3].

Тренд реалий российского бизнеса в си-
стемах управления образованием для отече-
ственных компаний определяется многоза-
дачностью бизнес-процессов, интеграцией 
бизнес-процессов с целями и задачами ком-
пании, которые предлагает решать LMS. 
Для российского бизнеса нерешенными 
остаются вопросы, связанные с интеграци-
ей задач онлайн-образования и бизнес-за-
дач компаний, которые могут быть решены 
через онлайн-платформы управления обу-
чением (LMS). Такая интеграция является 
приоритетной. 

Экспертами выявлены группы задач, 
продиктованных проблемами онлайн-обу-
чения персонала российских компаний, они 
отличаются масштабностью охвата деятель-
ности компаний со стороны LMS.

• Первоочередные задачи концентриру-
ются вокруг вопросов обучения, он-
бординга (адаптация и повышение 
квалификации сотрудников) и пре-
бординга (вовлечение сотрудников 

в процесс участия и создания корпо-
ративной базы знаний) персонала. 
Более половины (58  %) представите-
лей российского бизнеса используют 
онлайн-платформы для обучения со-
трудников, третья часть (29  %) — для 
онбординга и только 13 % — для пре-
бординга.

• Второе место среди первоочередных 
задач бизнеса в управлении онлайн-
обу чением (LMS) занимает понимание 
целей онбординга, адаптации персо-
нала и интеграции этих задач. По ре-
зультатам исследований, только 10  % 
российских компаний ожидают от он-
лайн-платформы помощи в контроле 
и повышении уровня квалификации 
персонала, знаний и компетенций. На 
мотивацию использования онлайн-
платформ обращают внимание только 
5 % компаний.

• На третьем месте среди первооче-
редных задач онлайн-обучения, кото-
рые выделяют как приоритетные бо-
лее половины российских компаний 
(53  %), — наличие дополнительных 
бизнес-целей и их интеграция с це-
лями компании. Такие задачи, как 
мотивация использования онлайн-
платформ в бизнес-целях, социаль-
ные коммуникации и геймификация, 
российские компании ставят перед 
онлайн-образованием не часто, хотя 
современные LMS предлагают поль-
зователям большой объем дополни-
тельного функционала [3].
По мнению экспертов сегмента Digital 

learning в России, лидирующей в россий -
ском HR-бизнесе является практика онлайн-
обу чения продавцов, стажеров, внештатных 
и региональных сотрудников, а также ли-
нейного менеджмента. 

К направлениям, в большей степени 
освоенным российским онлайн-образова-
нием, относятся: 

• внутренние системы IТ и цифровая тех-
ника, 

• управление продукцией, 
• внутренняя политика,
• корпоративная культура (см.: [3]).
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Рис. 3. Основные дополнительные сервисы онлайн-платформ обучения, 
используемые в российских компаниях

Источник данных: [3]
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Рис 4. Онлайн-школы в секторе b2b российского бизнеса

Источник данных: [3]



 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023 73

Кузнецова М. И., Соловьева Е. А.

Российский бизнес активно использу-
ет дополнительные сервисы LMS (рис. 3) 
для повышения качества онлайн-обуче-
ния:

1) Zoom — абсолютный лидер, 65  % ком-
паний отмечают, что использовали эту 
программу в период пандемии для ви-
деоконференций и продолжают исполь-
зовать бесплатную версию программы 
(в связи со сложностью расчета по бан-
ковским картам);

2) Skype, Webinar, Telegram — 30 % ком-
паний используют эти сервисы, их по-
пулярность связана с совместимостью 
и относительной легкостью функциона-
ла и совместимостью с другими мобиль-
ными приложениями;

3) не используют никаких дополнительных 
сервисов лишь 5 % российских компа-
ний;

4) почти половина российских компаний 
используют два дополнительных сер-
виса и более, причем вторым сервисом 
17 % компаний назвали Яндекс Теле-
мост;

5) несмотря на санкционный период, не-
которые компании продолжают поль-
зоваться сервисом WhatsApp (2 %), при-
чина может быть в быстроте передачи 
информации (фото, видео, текста), на-
личии контента в поисковой системе, 
в поддержке многими мобильными опе-
рационными системами (Android, iOS, 
S40, KaiOS, macOS, Windows) и мобиль-
ными приложениями, низкой стоимо-
сти связи [3; 6; 7].
Онлайн-школы и переход из сектора 

b2c в сектор b2b не актуальны для россий-
ского бизнеса. Причина в трудности и от-
сутствии бизнес-коммуникаций с онлайн-
школами, это — еще одна особенность 
перехода на дистант-технологию обучения 
персонала в российских компаниях. Экс-
перты полагают, что российский бизнес, 
несмотря на довольно быструю адаптацию 
к цифровой среде за период пандемии 
COVID-19 и локдауна, еще не усвоил но-
вую форму образовательной технологии 
и не принял выгоды функционала онлайн-
школ. 

Эксперты сегмента Digital learning уве-
рены, что проще обратиться в привычную 
тренинговую компанию с хорошей пиар-
поддержкой, чтобы заказать разработку 
программы обучения для сотрудников, чем 
обратиться в онлайн-школу. В подтвержде-
ние этого факта можно привести свидетель-
ства экспертов: больше половины (57  %) 
российских компаний не используют эту 
форму онлайн-обучения персонала вообще, 
из них большинство объясняют это недо-
верием к онлайн-школам. 43 % российских 
компаний сотрудничают с онлайн-школа-
ми, однако часть сотрудничества носит эпи-
зодический характер. Некоторые россий-
ские компании не удовлетворены качеством 
образования в онлайн-школах. 

Есть компании, которые используют 
услу ги онлайн-школ только под конкретные 
запросы сотрудников, а другие — оставля-
ют выбор за преподавателями курсов. Са-
мые популярные онлайн-школы в россий-
ском бизнесе отмечены экспертами: Skillbox 
(39 %), Нетология (17 %), Яндекс Практи-
кум (11 %) (рис. 4). Лидерство и популяр-
ность бренда Skillbox обусловлены выгодой 
для бизнеса функционала платформы, на-
пример — в минимальных инвестициях при 
запуске стартапов и социальных проектов 
[3; 6; 7].

В 2022 г. на смену проблемам кризи-
са, вызванного пандемией (в период его 
ослаб ления), пришли серьезные пробле-
мы геополитического и экономического 
масштаба. Однако большинство россий-
ских компаний (51 %) в первые три месяца 
не  изменили образовательную политику, 
13 % компаний рассматривали время кри-
зиса с  точки зрения возможности транс-
формировать и адаптировать бизнес под 
новые условия. Приняли решение увели-
чить долю офлайн-обучения 3 % компаний, 
а онлайн-обучения — 2 %. Среди тем обу-
чения по явились новые, ориентированные 
на жизнь в новой реальности и управление 
рисками [3; 6; 7].

Пандемия COVID-19 и локдаун дали 
огромный толчок для развития LMS в рос-
сийском бизнесе, внутренние ограниче-
ния повлияли на развитие корпоративного 
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обучения гораздо сильнее, чем санкции. 
Однако степень проникновения LMS в кор-
поративную среду компаний в регионах 
и малом бизнесе невысокая. Сегодня воз-
врата к использованию онлайн-платформ, 
доминировавшему в локдаун, не произо-
шло, хотя частично в обучении сотрудников 
они применяются. Несмотря на активность, 
онлайн-школы и внешние разработчики 
продукции LMS остаются невостребован-
ными в российском бизнесе. Оценка каче-
ства и эффективности корпоративного обу-
чения не стала массовой и обязательной, что 
мешает технологическому обновлению LMS 
и развитию внешних партнеров этой про-
дукции. По причине отсутствия сравнения 
эффективности старых и новых форм LMS 
или внутренних и внешних разработчиков 
LMS российские компании предпочитают 
ничего не менять и действуют привычно, 
по шаблону, разработанному в период пан-
демии COVID-19 и локдауна. Оптимизм 
вызывает тенденция уверенности, что со-
временные условия корпоративного обуче-
ния (2022 г.) — это время для трансформа-
ции и перезагрузки бизнеса. Очевидно, что 
санкционный период даст стимулы и моти-
вацию к поиску новых форм LMS для рос-
сийских компаний.
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Дебиторская задолженность занимает 
в структуре оборотных активов предприя-
тия от 15 до 50 %. Проблемы управления 
оборотными активами предприятия решает 
финансовый менеджмент. 

Совершенствование управления де-
биторской задолженностью является од-
ной из основных его задач. Сущность 
процесса управления дебиторской за-
долженностью находит отражение в кре-
дитной политике предприятия, т. е. в со-
вокупности мероприятий по управлению 
дебиторской и кредиторской задолжен-
ностью. 

При формировании кредитной по-
литики в части управления дебиторской 
задолженностью необходимо определить 
позицию финансового менеджмента по
основным вопросам, а именно выбрать:

• тип кредитной политики предприятия 
(кон сервативный, умеренный, агрес-
сивный);

• методы инкассации (взыскания) деби-
торской задолженности;

• классификацию (группировку) дебиторов
и условия коммерческого кредитова ния.
Выбор типа кредитной политики зави-

сит как от экономического потенциала са-
мого предприятия, так и от внешних условий 
его функционирования [2]. Статистические 
данные [4] о динамике основных финансо-
вых показателей крупных предприя тий (см. 
рис. 1, 2, 3) свидетельствуют о преобладании 
агрессивного типа кредитной политики, 
особенностью которого является привлече-
ние все большего количества покупателей за 
счет совершенствования методов управле-
ния дебиторской задолженностью.

Рис. 1. Динамика дебиторской задолженности (млрд руб.)



78 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023

Экономика инновационного развития: теория и практика

Рис. 2. Динамика выручки (тыс. руб.)

Рис. 3. Динамика прибыли (млрд руб.)

Управление дебиторской задолженно-
стью предполагает реализацию основных 
функций управления, это — планирование, 
контроль, анализ и оценка, регулирование 
и мотивация [2]. Следует отметить, что наиме-
нее регламентируемой функцией является ре-
гулирование уровня дебиторской задолжен-
ности, при котором возникает необходимость 
выбора методов воздействия на дебиторов. 

Данные методы можно разделить на три 
основные группы:

• экономические (предоплата, залог, за-
даток, страхование кредита, факторинг, 
вексель, цессия, скидка);

• юридические (письменная претензия, 
досудебная переписка, подача иска 
в суд);

• психологические (письменное уве-
домление; переговоры по телефону, 
персональный визит).
Описание основных экономических

методов представлено ниже.
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Содержание экономических методов 
воздействия на дебиторов1

Предоплата (аванс) — денежная сумма, 
выплачиваемая покупателем до отгрузки 
продукции или оказания услуг. Согласно 
статье 380 ГК РФ, любая предварительно 
уплаченная сумма признается авансом, если 
в письменном соглашении нет прямого ука-
зания о том, что она является задатком.

Задаток — денежная сумма, выплачи-
ваемая покупателем в счет причитающихся 
с него платежей, в доказательство договора, 
заключенного в письменном виде, и обеспе-
чения обязательств. Более жесткая форма 
предоплаты.

Залог — любое имущество, которое 
находится в собственности залогодателя 
(покупателя) и служит для обеспечения 
обязательства. Согласно статье 334 ГК РФ, 
залогодержатель (кредитор) имеет пра-
во продать заложенное имущество, если 
должник не исполнил своего обязатель-
ства.

Поручительство — вид обязательства, 
при котором поручитель гарантирует кре-
дитору (поставщику продукции), что поку-
патель исполнит свои обязательства. А так-
же, согласно статье 361 ГК РФ, поручитель 
готов исполнить кредитные обязательства 
покупателя (дебитора). При неисполнении 
обязательства поручитель и должник несут 
равную ответственность перед кредитором.

Банковская гарантия — способ обеспе-
чения исполнения обязательств, при ко-
тором банк обязуется уплатить кредитору 
(поставщику продукции) денежную сумму 
в случае неисполнения покупателем своих 
договорных обязательств.

Страхование кредитов (кредитных ри-
сков) — договор о возмещении потерь при 
невозможности взыскания денег с долж-
ника, заключаемый между страховой ком-
панией и поставщиком (сроком обычно на 
год). Страховая премия обычно составля-
ет не менее 10 % от стоимости поставля-
емого товара. Но существует минималь-
ный размер страховой премии (например, 

1 Составлено по статьям Гражданского кодекса 
Российской Федерации [1].

800 тыс. руб.). Для предприятий с малым 
оборотом (50 млн руб. в год) ставка стра-
хования в соответствии с минимальным 
размером премии может оказаться очень 
высокой, поэтому страховщики сосредото-
чены на крупном и среднем бизнесе. При 
возникновении просрочки предприятие, 
так же как и страховщик, предпринимают 
действия (досудебные и (или) судебные) по 
взысканию задолженности. Если в течение 
периода просрочки, оговариваемого в дого-
воре, долг не выплачен, то наступает страхо-
вой случай и производится выплата страхо-
вого возмещения. Пользователи кредитного 
страхования — в основном зарубежные ком-
пании. Российские компании не слишком 
активно используют этот инструмент.

Факторинг — покупка специализиро-
ванной компанией долгов предприятия. 
Факторинговая компания кредитует по-
ставщиков продукции путем выкупа деби-
торской задолженности.

• Факторинг с регрессом: в случае невоз-
можности взыскания с должника всей 
суммы долга поставщик продукции 
обязан возместить факторинговой ком-
пании недостающую сумму денежных 
средств.

• Факторинг без регресса: факторинго-
вая компания берет на себя все риски, 
а именно: открытый (с уведомлением 
покупателя об уступке долга) и закрытый 
(без уведомления), реальный (денежное 
требование существует на момент за-
ключения договора) и консенсуальный 
(будущее денежное требование) риски.
Вексель — долговое обязательство, даю-

щее право владельцу векселя (векселедержа-
телю) получить денежные средства.

Цессия — уступка права, которая заклю-
чается в передаче другому лицу своего права 
требования задолженности.

Скидка — снижение стоимости про-
дукции. Условием получения скидки мо-
жет быть большой объем закупаемой про-
дукции, внесезонная покупка, досрочная 
оплата. Также скидка используется для по-
ощрения контрагентов при продаже новой 
продукции, для поощрения постоянных 
клиентов и т. д.
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Использование того или иного метода 
воздействия на дебитора связано с опреде-
ленным этапом жизненного цикла дебитор-
ской задолженности [3]. Основная работа по 
выбору метода проводится на первом этапе 
жизненного цикла — в ходе формирования 
виртуальной задолженности. На данном 
этапе производится классификация (груп-
пировка) дебиторов предприятия, причем 
одно из центральных мест здесь занимает 
разработка и оптимизация системы оценки 
кредитоспособности покупателя (дебито-
ра). Уровень дебиторской задолженности на 
всех последующих этапах жизненного цикла 
во многом зависит от результата классифи-
кации дебиторов.

Рассмотрим практический подход, при 
котором все дебиторы ранжируются по двум 
основным критериям, определяющим кре-
дитный рейтинг дебитора, — просрочка 
оплаты (в днях) и сумма реализации (в руб-
лях за год). Наивысший кредитный рейтинг 
присваивается дебитору с наибольшим раз-
мером выручки от годового объема реализа-
ции и с наименьшей просрочкой оплаты.

Условия кредитования дебиторов внутри 
рейтинга могут различаться в зависимости 
от цены продукции, длительности отсрочки 
платежа, суммы коммерческого кредита, раз-
мера скидок и штрафов. Чтобы классифи-
цировать дебиторов по кредитной истории 
(скоринг), желательно оценить возможность 
предоставления кредита. Для кредитного 
скоринга требуется ряд показателей:

• продолжительность совместной работы 
(взаиморасчетов с дебитором);

• объем покупок дебитора;
• скорость оборота дебиторской задол-

женности;
• размер просроченной дебиторской за-

долженности.
Все значения показателей выражены 

в баллах, каждому из них присваивается 
весовой коэффициент. На основе получен-
ной таким образом средневзвешенной (ин-
тегральной) оценки определяются: место 
дебитора в кредитном рейтинге и условия 
кредитования. Чем выше балл, тем выше 
кредитный рейтинг, а значит и условия кре-
дитования для дебитора более выгодные.

Можно также применить сегментиро-
вание дебиторов по двум показателям — 
объему продаж и коэффициенту обора-
чиваемости (kоб), согласно которому всех 
контрагентов относят к четырем группам 
риска невозврата дебиторской задолженно-
сти:

• 1 группа (безнадежные должники):  
kоб = 0;

• 2 группа (высокий риск):  
;

• 3 группа (средний риск):  
;

• 4 группа (низкий риск): 
дебиторская задолженность отсутствует.
Сегментирование дебиторов по объему 

продаж, с учетом доли продаж в общем объ-
еме продаж предприятия, позволяет также 
разделить их на группы:

• группа А — объем продаж >50 %;
• группа Б — объем продаж от 10 до 40 %;
• группа С — объем продаж 10 %.

По сочетанию показателей объема 
продаж и риска невозврата дебиторской 
задолженности принимается решение, 
к какому сегменту отнести дебитора. На-
пример, высокий объем продаж, но при 
этом высокий риск невозврата дебитор-
ской задолженности, свойственные со-
стоянию взаиморасчетов с покупателем, 
могут послужить отнесению данного де-
битора к сегменту значимых клиентов, 
поэтому он получит более длительную от-
срочку платежа. 

Если взаиморасчеты с дебитором 
свидетельствуют о низком объеме про-
даж и высоком риске невозврата деби-
торской задолженности, лучше отказать 
в дальнейшем сотрудничестве такому 
клиенту, так как сумма расходов пред-
приятия по работе с ним превысит дохо-
ды от продаж.

Рассмотрим более подробно сегмен-
тирование дебиторов по трем критериям: 
продолжительность работы с дебитором, 
объем продаж и уровень просроченной де-
биторской задолженности. Интервалу зна-
чений по каждому критерию присвоим балл
от 1 до 5 (см. таблицу).
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Шкала оценки надежности дебитора*

Критерий оценки
Балльная шкала

1 балл 2 балла 3 балла 4 балла 5 баллов

Продолжительность работы 
с дебитором

менее 
1 года 1-2 года 2-3 года 3-4 года более 

4 лет

Доля объема продаж дебитору 
в общем объеме 
продаж предприятия, %

< 10 10—15 15—20 20—25 > 25

Доля просроченной 
дебиторской задолженности 
в объеме продаж дебитору, %

50—100 30—50 20—30 10—20 0—10

* Диапазон значений показателей устанавливается исходя из кредитной политики предприятия.

Отнесение дебитора к той или иной 
группе осуществляется на основе мульти-
пликативного показателя (R), который рас-
считывается как произведение полученных 
баллов по всем трем критериям:

где αi — балльная оценка i-го показателя,
i — число показателей.

В зависимости от значения показателя 
R дебиторов можно разделить по группам 
с различными условиями кредитования.

Подход к классификации дебиторов по 
комплексному критерию надежности пред-
полагает их деление на две группы: А и Б. 

Перечислим основные признаки отне-
сения дебитора к группе А:

• долгосрочный характер сотрудничества;
• принадлежность к целевому рынку;
• превышение контрольного значения 

среднего оборота расчетов с дебитором.
Перечислим основные признаки отне-

сения дебитора к группе Б:
• продукция кредитора является сопут-

ствующей для дебитора;
• объем продаж дебитору занимает менее 

15 % в общем объеме продаж предприя-
тия;

• срок сотрудничества с клиентом — ме-
нее двух месяцев; или клиенту требуется 
пересмотр стандартного договора;

• к дебитору были применены штрафные 
санкции по причине нарушения договора;

• дебитором является фирма-конкурент, 
покрывающая свой дефицит за счет 
продукции производителя;

• дебитором является сотрудник, приоб-
ретающий товар в собственное пользо-
вание.
Для каждой группы дебиторов разраба-

тываются специальные условия коммерче-
ского кредитования. Условия кредитования 
для группы А:

• специальные кредитные программы;
• прогрессивная шкала скидок;
• специальные акции (распродажа, про-

дажа в формате пиар-акции, продажа 
эксклюзивных товаров);

• бесплатная доставка;
• участие в формировании закупочной 

стратегии предприятия.
Кредитование для клиентов группы Б 

предполагает ограниченный пакет возмож-
ностей:

• фиксированные сроки выполнения за-
казов;

• отсутствие системы скидок;
• ограниченный срок резервирования 

и хранения товара на складе.
Анализ опыта работы большинства пред-

приятий свидетельствует о том, что пример-
но 40 % покупателей могут быть отнесены 
к группе А, именно они обеспечивают 90 % 
всего оборота предприятия. Вместе с тем 
около 60 % покупателей, отнесенных к груп-
пе Б, обеспечивают лишь 10 % выручки.
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Рассмотренные подходы к классифика-
ции дебиторов имеют ряд общих недостат-
ков, перечислим основные из них.
 1. Если невозможно однозначно отнести 

клиента к той или иной группе, то, как 
правило, ограничивается коммерческий 
кредит или фиксируется цена на про-
дукцию. Это заставляет покупателя об-
ратиться к конкурентам, а предприятие 
вынуждено, снижая риски, сокращать 
объемы продаж.

 2. При работе с дебиторами, которых слож-
но отнести к конкретному сегменту (по-
скольку они находятся на стыке групп), 
требуется согласование со всеми зве-
ньями управленческой цепи, что суще-
ственно увеличивает сроки формирова-
ния и доставки продукции покупателю, 
а также отвлекает многих специалистов 
от выполнения их прямых обязанностей.

 3. Трендом современной экономики явля-
ется слияние компаний, или их реоргани-
зация. В этих условиях возникает необхо-
димость не только пересмотра договоров 
и контрактов, но, возможно, изменения 
способов контроля новых предприятий.
Несмотря на данные особенности, под-

ходы к классификации дебиторов тем не ме-
нее способствуют повышению обоснован-
ности выбора способов воздействия на 
дебиторскую задолженность, что обеспечи-
вает эффективность кредитной политики.

Список литературы и источников

 1. Гражданский кодекс Российской Федерации: 
принят Государственной Думой 21 октября 
1994 года // КонсультантПлюс [Электрон-
ный ресурс]. URL: https://www.consultant.ru/
document/cons_doc_LAW_5142/ (дата обра-
щения: 02.03.2023).

 2. Мормуль Н. Ф., Еникеева С. А. Системный 
подход к управлению дебиторской задол-
женностью // Экономические и социально-
гуманитарные исследования. 2015. № 2 (6). 
С. 85—89. EDN: UACPVV.

 3. Мормуль Н. Ф., Еникеева С. А. Роль класси-
фикации в управлении дебиторской задол-
женностью // Экономические и социально-
гуманитарные исследования. 2015. № 4 (8). 
С. 37—42. EDN: VEIMNL.

 4. Финансы // Росстат: Федеральная служба 
государственной статистики [Электронный 
ресурс]. URL: https://rosstat.gov.ru/statistics/
fi nance (дата обращения: 09.11.2022).

References

 1. “Civil Code of the Russian Federation: adopted 
by State Duma on October 21, 1994”. Consul-
tantPlus. (In Russian). N. d. Web. 02 March 
2023. <https://www.consultant.ru/document/
cons_doc_LAW_5142/>.

 2. Mormul’ N. F., Enikeyeva S. A. “Systemic Ap-
proach to Receivables Management”. Ekonomi-
cheskiye i sotsial’no-gumanitarnyye issledova-
niya = Economic and Social Research 2 (6) 
(2015): 85—89. (In Russian). EDN: UACPVV.

 3. Mormul’ N. F., Enikeyeva S. A. “The Role of 
Classifi cation in Receivables Management”. 
Ekonomicheskiye i sotsial’no-gumanitarnyye issle-
dovaniya = Economic and Social Research 4 (8) 
(2015): 37—42. (In Russian). EDN: VEIMNL.

 4. “Finanсеs”. Rosstat: Federal State Statistics Ser-
vice. N. d. Web. 09 Nov. 2022. <https://eng.ros-
stat.gov.ru/fi nances>.

Информация об авторах
Мормуль Нина Федоровна — кандидат эконо-
мических наук, доцент кафедры экономики, 
менеджмента и финансов, Национальный 
исследовательский университет «МИЭТ» 
(Россия, 124498, Москва, пл. Шокина, д. 1).
Еникеева Стелла Анатольевна — канди-
дат экономических наук, доцент кафедры 
экономики, менеджмента и финансов, 
Национальный исследовательский уни-
верситет «МИЭТ» (Россия, 124498, Мо-
сква, пл. Шокина, д. 1).

Information about the authors
Nina F. Mormul — Cand. Sci. (Econ.), As-
sociate Professor at Economics, Management 
and Finance Department, National Research 
University of Electronic Technology (Russia, 
124498, Moscow, Shokin sq., 1).

Stella A. Enikeeva — Cand. Sci. (Economics), 
Associate Professor at Economics, Manage-
ment and Finance Department, National Re-
search University of Electronic Technology 
(Russia, 124498, Moscow, Shokin sq., 1).

Статья поступила в редакцию 04.12.2022.

The article was submitted 04.12.2022.



 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023 83

Экономика инновационного развития: теория и практика

Экономические и социально-гуманитарные исследования. 2023. № 1 (37). С. 83—92. 
Economic and Social Research. 2023. No. 1 (37). P. 83—92.
Научная статья

УДК 338.2:502.12
doi: 10.24151/2409-1073-2023-1-83-92

Экологическое мировоззрение 
как основа современного бизнеса 

в концепции ESG1

Л. В. Мрочко1, Г. В. Спиридонова2, М. И. Кузнецова3, Е. А. Соловьева4

1, 2 Московский гуманитарный университет, Москва, Россия

3, 4 Московская государственная академия ветеринарной медицины и биотехнологии — 
МВА им. К. И. Скрябина, Москва, Россия

1 dr.discussion@yandex.ru

2 gspiridonova@mosgu.ru

3 kmi58@mail.ru

4 SolovevaE969@mail.ru

Аннотация. Формирование экологического мировоззрения у современного человека 
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Становление экологии как научной от-
расли продиктовано самой жизнью [4; 5; 7]. 
Поскольку работа многих промышленных 
предприятий загрязняет окружающую среду, 
и это негативное влияние резко возрастает, 
человечество сегодня сталкивается с ухуд-
шением среды обитания человека, ростом 
заболеваемости населения, возникновением 
новых, ранее неизвестных заболеваний, ко-
торые тяжело поддаются лечению [6].

Развитие цивилизации невозможно 
остановить, поэтому его необходимо напра-
вить в нужное русло. Одним из важнейших 
направлений является повышение уровня 
экологического образования, формирова-
ние экологического мышления и поведения 
в современном мире [7]. Изменение миро-
воззрения и воспитание человека — задача 
сложная, требующая кропотливого труда, 
поэтому она не может быть реализована  

2

2 Environmental, Social and Governance concept.
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за короткий промежуток времени. Здесь важна 
системность, последовательность, непрерыв-
ность, для человека это — задача, решаемая на 
протяжении всей жизни. Изменение потреби-
тельского, варварского отношения к природе 
сегодня представляет большую сложность, по-
скольку современные экономические прави-
ла диктуют все новые способы стимулирова-
ния потребительского поведения населения, 
в противовес экологическому образованию 
в дошкольных учреждениях, в школе, вузе [7]. 
Задача общества и прежде всего людей, наде-
ленных полномочиями власти, — развить эко-
логическое направление в системе современ-
ного образования, причем в очень короткие 
сроки. Временные рамки учебных программ 
необходимо расширить, проводя дополнитель-
ные экологические мероприятия: для школь-
ников разных возрастных групп — экскурсии 
в зоопарки, заповедники, на особо охраняе-
мые природные территории, экологические 
викторины; для студентов первого и второго 
курса в вузах, где есть предмет экологии, — 
экологические конкурсы и проекты. Все это 
с успехом осуществляется в различных учеб-
ных заведениях благодаря многолетнему опыту 
работы педагогов [7].

Вместе с тем мощным рычагом влияния 
на мировоззрение служат СМИ. В последнее 
время на экранах российского телевидения 
появилось много новых программ о приро-
де, научно-популярных фильмов, освещаю-
щих различные экологические проблемы. 
Эти фильмы доступны всем слоям населе-
ния и понятны людям разных возрастных 
групп, а потому являются прекрасным учеб-
ным пособием [6]. Однако уровень интереса 
к такой информации неоднозначный. На-
пример, чтобы она дошла до ребенка — не-
обходимо взрослому продемонстрировать 
свою заинтересованность в ней и сделать 
эту информацию более доступной ребенку. 
К сожалению, не в каждой семье это будет 
реализовано, потому трудно переоценить 
роль учителя, педагога, наставника [4; 5; 7].

Немаловажную роль играет политика 
государства в сфере экологии, экологи-
ческого образования, которая формирует 
общественное мнение, регулирует деятель-
ность экологических структур, влияет на 

экологическую политику предприятий и ор-
ганизаций, что в конечном итоге формирует 
экологическую культуру общества [6; 7].

Факторы экологического мировоззрения 
сегодня более конкретно стали проявлять-
ся в нашей экономике. Их воздействие на 
быстро меняющиеся условия жизнедеятель-
ности человека и общества в целом можно 
сравнить с действием химического реагента, 
лакмусовой бумаги. Так, в масштабных проек-
тах, изучающих потребительское поведение, 
отмечается, что современные покупатели 
ориентируются в маркетинговых терминах 
и пользуются ими при выборе продукта. В ис-
следованиях компании NielsenIQ «Здоровый 
образ жизни» (2020 г.) показаны приоритет-
ные направления потребительского поведе-
ния в ретейлерах и сегменте FMCG-бизнеса 
(FMCG — fast moving consumer goods), свя-
занные с терминами, мотивирующими вы-
бор: устойчивое потребление, этичное произ-
водство, зеленая полка, углеродный след [12].

Появление данной терминологии в со-
знании потребителей исследователи и экспер-
ты рынка FMCG-бизнеса объясняют новыми 
современными трендами в экологическом 
мировоззрении, на формирование которо-
го повлияли: период пандемии СOVID-19, 
экономический спад в международной эко-
номике и санкционный период 2022 г. Ис-
следование было проведено в странах Европы 
и России в 2020 г. Эксперты отметили измене-
ние экологического мировоззрения россиян 
в положительную сторону. Так, в 2020 г. восемь 
из десяти россиян считали, что поднимать во-
просы экологии и защиты окружающей среды 
должен каждый человек, а не только компа-
нии и государственные структуры. В Европе 
в тот же период продажи продукции брендов, 
имеющих экотренды, росли быстрее, чем 
продажи всех остальных брендов [12]. Напри-
мер, продукция торговых марок, составляю-
щих портфель бренда «Чистая линия» (Nielsen 
Holdings PLC (далее — Unilever)), в ретейлерах 
позиционируется как «товары зеленой пол-
ки». Продажа этих товаров резко возросла на 
46 % (Unilever Annual Business Report 2019).

В исследовании отмечены новые катего-
рии потребителей: экономные покупатели, 
продвинутые покупатели. Две эти категории —
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Волонтерская помощь людям

Участие в программах сбора мусора, 
сортировка отходов

Повышение экологичности производства

Снижение доли пластика / увеличение использования 
перерабатываемого пластика в упаковке

Волонтерская помощь животным

Облагораживание городских пространств

Не принимали участие в социальных инициативах 
за последний год

32%

28 %

25 %

17 %

16 %

14 %

54 %

Все

52 %

N/A

N/A

22 %

26 %

15 %

52 %

Ритейлеры

29 %

31 %

27 %

13 %

15 %

14 %

56 %

Производители

Рис. 3. Топ экологичных практик с выборкой по ретейлерам и производителям

Источник данных: NielsenIQ FMCG Business Survey 2021 [12]

Сравнивая отечественный и зарубеж-
ный опыт, эксперты NielsenIQ отмечают, 
что экопрактики в сфере повседневного 
спроса и на рынке FMCG стали самыми 
прогрессивными. Так, в Европе за послед-
ние несколько лет четыре из каждых десяти 
компаний осуществляют активную деятель-
ность в этом направлении, бóльшая часть 
из них относится к FMCG-бизнесу (рис. 3). 
Причем экоинициативы ретейлеров и про-
изводителей комплементарны.

Для российского бизнеса и формирова-
ния экомировоззрения в среде российского 
общества особое значение имеют принципы 
ESG. Известно, что новая концепция ESG 
широко обсуждается в кругу представителей 
крупного бизнеса. Превалирует мнение, что 
для многих предприятий следование этим 
высоким стандартам является «делом чести». 
Однако в российских условиях эта система 
ценностей, как и ценности многих мировых 
трендов, нуждается в локальной доработке. 
Современная дискуссия экспертов россий-
ского бизнеса учитывает наиболее важные 
вызовы санкционного периода 2022 г. Вы-
зов, с которым столкнулись российские 
компании в условиях экономического кри-
зиса, обусловлен проблемами примене-
ния на практике нового экомировоззрения 
и принципов ESG в санкционный период. 

Эксперты, изучающие внедрение принци-
пов ESG в российском бизнесе, свидетель-
ствуют, что предприятия России продолжа-
ют адаптировать производство и управление 
под экопрактики и экомировоззрение. На-
пример, нефинансовую отчетность в начале 
2022 г. опубликовали более 50 % российских 
компаний, несмотря на отсутствие общей 
формы нефинансовой отчетности в срок 
опубликования [1; 3; 9]. Можно с уверен-
ностью сказать, что применение концепции 
ESG как движущей силы трансформации 
бизнеса, работа над продвижением экото-
варов, внедрение диверсифицированных 
стратегий в маркетинговые коммуникации 
и достижение лояльности покупателей, — 
все эти факторы помогут развивать прин-
ципы осознанного потребления и увеличат 
вовлеченность российского бизнеса в ре-
гионах.

В России в 2022 г. создан Националь-
ный ESG-альянс (далее — Альянс). В начале 
декабря 2022 г. представители экосистемы 
СБЕР совместно с лидерами российско-
го бизнеса провели первую конференцию, 
посвященную образованию Национально-
го ESG-альянса [9]. Философия создания 
Альянса обусловлена факторами транс-
формации бизнеса и общества в услови-
ях санкционных кризисов в  экономике 
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и  обострения проблемы разрыва связей 
в меж дународной экономической и социаль-
но-политической сферах. Основные задачи 
Альянса можно сгруппировать в следующие 
приоритетные для российской экономики 
и бизнеса направления:

1) создание устойчивой модели взаимодей-
ствия бизнеса и общества на всех уров-
нях, с учетом новых форм взаимодей-
ствия с государством и общественными 
организациями в целях повышения эф-
фективности развития всех отраслей на-
родного хозяйства в РФ;

2) создание новых подходов и практик для 
развития бизнеса с учетом резервиро-
вания и ограниченного использования 
национальных ресурсов; вовлечение от-
раслей социальной сферы и обществен-
ных организаций в процессы трансфор-
мации экономики;

3) выработка новых экопрактик в целях 
улучшения  экономических отношений 
на уровнях b2b- и b2c-инфраструктуры;

4) формирование платформы для обмена 
знаниями, умениями и опытом между 
теми отраслями экономики, чьи связи 
оказались разорваны по причине кри-
зиса;

5) обеспечение государственной, обще-
ственной и профессиональной под-
держки социальному партнерству и де-
ловым коммуникациям, включая сферы 
образования и здравоохранения;

6) обеспечение поддержки и взаимодей-
ствия бизнесу и стейкхолдерам для 
повышения коммуникативной транс-
формации и улучшения социального 
обмена, в том числе в сложных отраслях 
промышленности, где дефицит ресурсов 
определен международным давлением 
(энергетика, тяжелая и химическая про-
мышленность, черная металлургия, фи-
нансовый сектор и др.);

7) разработка единых стандартов нефи-
нансовой отчетности по принципам 
ESG среди российских компаний и кор-
пораций;

8) формирование модели взаимодействия 
с инвесторами в рамках проектов, ори-
ентированных на принципы ESG [1].

Создание Национального ESG-альянса 
позволит более эффективно продвигать в Рос-
сии лидерские практики в сфере корпоратив-
ного управления, повышающие социальную 
и экологическую ответственность бизнеса, 
и фор мировать новые технологии экопрактик 
в про изводстве, а также находить новые под-
ходы и программы к формированию экомиро-
воззрения в российском обществе [1; 9].

Общее число организаций, осваиваю-
щих концепцию ESG, сегодня в России со-
ставляет 217. Это крупные производствен-
ные предприятия, многие из которых 
являются системообразующими для РФ 
[1; 2]. Среди основных проблем, которые 
свя зываются с внедрением принципов ESG 
в России, — открытость бизнеса. Сегодня 
недостает публичной информации о внедре-
нии принципов ESG в деятельность крупно-
го бизнеса, — информации, представленной 
в едином агрегированном цифровом виде. 
Чтобы сопоставлять рейтинги предприя-
тий, требуется единое цифровое решение. 
Вопрос рейтингов и рэнкингов, по мнению 
представителей бизнеса в России, также ста-
новится все более актуальным день ото дня.

В начале санкционного кризиса 2022 г. 
многие крупные компании в России придер-
живались политики закрытия данных, обосно-
вывая это вынужденной защитой в условиях 
санкций. Но к концу года мнение экспертов 
и руководителей компаний изменилось. Новая 
ассоциация Национальный ESG-альянс при-
влекла многих представителей российского 
бизнеса и транслировала общую идею откры-
тости бизнеса. В рамках концепции ESG глав-
ным инструментом развития экобизнеса стало 
создание ежегодной нефинансовой отчетно-
сти. Страны ESG-альянса уверены, что такая 
форма отчетности даст предприятиям новые 
подходы к  устойчивости и выявит новый по-
тенциал адаптации к санкциям [1; 8; 11].

По прогнозам экспертов, новые возмож-
ности внедрения принципов ESG могут быть 
созданы посредством цифровых технологий. 
Современный бизнес требует платформы, 
позволяющей с помощью сверхбольшого 
объема данных (Big Data) находить ответы 
на вопрос «кто есть кто?» в бизнесе, сопо-
ставлять данные компаний, а также получать 
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автоматизированные рекомендации по даль-
нейшему развитию производства в соответ-
ствии с принципами ESG и экопрактикой [3].

Перестройка рынков в условиях санк-
ций неизбежно меняет фокус с Запада на 
Восток в стратегии внедрения новых под-
ходов к преобразованию бизнеса в рамках 
концепции ESG. Уже сегодня ESG-альянс 
проводит масштабное исследование азиат-
ских рынков и бирж, что может помочь вы-
явить экономические преимущества и фор-
мы взаимодействия с новыми партнерами 
и потребителями [3; 10].

Таким образом, формирование эколо-
гического мировоззрения — процесс много-
ступенчатый, сложный, поскольку затраги-
вает все слои общества, образовательные 
и общественные организации, разные виды 
производства, бизнеса, сферы услуг, тор-
говли. Сегодня этой глобальной тенденции 
соответствует концепция ESG. Но между-
народное положение, а именно трудности 
адаптации к санкциям требуют от России 
последовательной и долговременной рабо-
ты в этом направлении: формирования но-
вых подходов и программ в бизнесе, образо-
вании, экологии ежедневного потребления, 
изменения отношения к природе Земли, че-
ловека и общества в целях сохранения окру-
жающей среды для потомков.
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Введение

Качество высшего образования форми-
руется под воздействием множества факто-
ров, среди которых значительную роль игра-
ет доверие различных групп стейкхолдеров 
к направленности, содержанию и результа-
там образовательной политики.

Феномен доверия важен не только для 
его теоретико-методологического иссле-
дования, он имеет выраженное приклад-
ное значение. Так, Ф. Фукуяма обосновал, 
что доверие играет исключительную роль 
в формировании благополучия страны, 
а Я. Алган и П. Каю — что существует пря-
мая зависимость между уровнем доверия 
и уровнем валового внутреннего продукта 

(ВВП) в стране. Согласно результатам их 
исследований, рост доверия на 10 про-
центных пунктов соответствует росту ВВП 
на душу населения на 13,1  %, обеспечи-
вая ускорение его долгосрочного роста на 
0,4 процентных пункта. Они же сделали 
вывод о том, что если бы страны имели та-
кой же уровень доверия, как в Швеции, то 
ВВП на душу населения в Великобритании 
был бы выше на 7 %, в Германии — на 9 %, 
а в России — на 69 % [4]. Это особенно ак-
туально для России, поскольку доверие че-
ловека человеку в ней значительно ниже, 
чем в лидирующих по рассматривае мому 
показателю странах (табл. 1), а наращива-
ние ВВП является одной из основных за-
дач [10].

Таблица 1

Уровень доверия в отдельных странах мира (по данным опроса 2017—2020 гг.) [21]

Ответы на вопрос: «Большинству людей можно доверять?»

Страна Процент респондентов, 
ответивших утвердительно Страна Процент респондентов,

ответивших утвердительно
Швеция 62,8 Великобритания 40,2
Нидерланды 58,5 Япония 33,7
Швейцария 57,1 Италия 26,6
Австралия 48,5 Франция 26,3
Германия 44,6 Россия 22,8
Испания 41,0 Португалия 16,9
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С учетом того, что система высшего об-
разования играет важнейшую роль в фор-
мировании человеческого капитала и, сле-
довательно, в обеспечении возможностей 
экономического роста, проблемы теории 
доверия в образовании и исследование ос-
новных показателей, характеризующих дан-
ный феномен, представляются весьма акту-
альными.

Систему высшего образования, пре-
терпевающую в современных условиях 
множество трансформационных про-
цессов, характеризующихся большей 
или меньшей степенью глобальности, 
объективности, длительности и  т.  д., 
весьма активно исследуют представи-
тели различных направлений научного 
знания. Более того, в последнее время 
все чаще применяется междисципли-
нарный подход к исследованию проблем 
высшей школы, что играет весьма важ-
ную роль в поиске возможных направле-
ний ее развития. 

С другой стороны, постоянное ре-
формирование системы высшего обра-
зования и нередко отсутствие реальных 
положительных результатов реформ при-
водит к снижению интереса и активности 
участия стейкхолдеров образовательной 
деятельности в предлагаемых или вводи-
мых изменениях, что в конечном счете 
отрицательно сказывается на уровне их 
доверия к целесообразности нововведе-
ний и качеству процесса и результатов 
обучения.

Доверие как стратегически важный 
ресурс и одновременно актив любого вуза 
важно исследовать и укреплять. Феномен 
доверия может и должен быть исследован 
применительно ко всем наиболее значи-
мым стейкхолдерам образовательного 
процесса: преподавателям, студентам, 
образовательным организациям, рабо-
тодателям. Далее рассматриваются цен-
ностные ориентиры и поведенческие мо-
дели преподавателей российских вузов, 
определяющие степень доверия и лояль-
ности к профессии ключевых для форми-
рования качества высшего образования 
акторов.

Обзор методологических подходов 
к исследованию феномена доверия

Вариативность методологических под-
ходов, применяемых для исследования дове-
рия в высшей школе, во многом обусловлена 
полисубъектностью образовательной среды 
и системы высшего образования в частно-
сти, а также различием акцентов, опреде-
ляющих сущность и содержание доверия 
участников образовательного процесса.

Научная гипотеза теории доверия в об-
разовании заключается в необходимости 
формирования между основными стейкхол-
дерами образовательной деятельности как 
акторами макро-, мезо-, микро- и индивиду-
ального уровней «уверенно позитивных или 
оптимистических ожиданий относительно 
поведения друг друга» [14], обеспечивающих 
повышение качества высшего образования.

  Полисубъектность образовательной сре-
ды в целом и системы высшего образования 
в частности, в совокупности со сложностью 
и многоаспектностью категории «качество» 
обусловили появление различных направ-
лений исследований рассматриваемой про-
блемы. Так, изучению влияния образования 
на качество жизни и формирование доверия 
в обществе посвящены работы Г.  Зборов-
ского и П.  Амбаровой [6], Л.  Занина [22], 
Е. Шуклиной и М. Певной [15]; проблемам 
доверия к высшему образованию со стороны 
работодателей, потенциальных инвесторов, 
работников уделяли пристальное внимание 
Е. Балацкий [1], Л. Бстилер с соавторами [17], 
Т.  Райц [19]; проблемам формирования до-
верия со стороны студентов через их устой-
чивую мотивацию к обучению и удовле-
творенность его результатами посвящены 
труды О. Голубь, Т. Гориной, Н. Калашнико-
вой, С. Токаревой [9; 13] и др.

Однако, несмотря на возрастающий инте-
рес научного сообщества к проблеме доверия 
в высшем образовании, методологический 
фундамент и методический инструментарий 
данного пласта исследований находится толь-
ко в стадии формирования и, в большинстве 
случаев, использует междисциплинарный 
под ход. Данная тенденция вполне объясни-
ма, поскольку междисциплинарный подход 
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позволяет интегрировать концептуальные 
и методологические подходы различных от-
раслей и знаний, но нередко он связан с опре-
деленными сложностями в отношении внед-
рения в конкретные сферы практической 
деятельности, соотносимости рассматривае-
мых в подобных случаях концепций и теорий, 
их объяснения и валидации [18].

Указанное утверждение справедливо 
и для разработки инструментария исследо-
вания феномена доверия. Поскольку суще-
ственная часть работ направлена на изучение 
влияния факторов доверия на формирование 
социального капитала, уровня благосостоя-
ния, качества жизни, экономический рост 
и т. д., то в них исконно социально-психоло-
гические, нравственно-философские аспекты 
стали сочетаться с экономическими метода-
ми, расчетами, формулами и иными попыт-
ками соединить экономическое и неэкономи-
ческое. В связи с этим возникает вопрос, как 
измерить неизмеряемое, как оценить доверие 
(во всем его многообразии) и его влияние на 
качество образования (также характеризуе-
мое множеством показателей).

Ученые в данном случае активно ис-
пользуют уже ставшие привычными методы 
корреляционного и регрессионного анализа. 
С одной стороны, применение корреляцион-
ного анализа позволяет выявить, что те или 
иные ценности и поведенческие установки, 
характеризующие доверие, в большей или 
меньшей степени связаны с теми или ины-
ми показателями качества. Однако, с дру-
гой стороны, нередко корреляции бывают 
ложными, обусловленными воздействием 
неизучен ного, неисследованного фактора.

Регрессионные методы исследова-
ния позволяют рассмотреть взнос каждого 
факто ра, определяющего доверие, в измене-
ние качества образования. Другой вопрос, 
что они не позволяют описать причинно-
следственные связи и выяснить: доверие 
стало причиной повышения качества обра-
зования или повышение качества образова-
ния обусловило повышение доверия.

Нивелировать отмеченное ограничение 
позволяет применение методологии фило-
софии. Это объясняется тем, что сама сфера 
образования представляет собой источник 

универсальных философских проблем [5], 
а также фактом, что в теории доверия в выс-
шем образовании отправной единицей иссле-
дования является феномен доверия. Казалось 
бы, сама единица исследования наталкивает 
на выбор методологии. Феноменологический 
метод обладает рядом возможностей, прояв-
ляющихся в том, что в присутствии феноме-
на (доверия / недоверия) к нему применяется 
беспристрастный подход, т.  е. феномен на-
блюдается только так и в тех рамках, в которых 
он себя проявляет. С этих позиций исследова-
ния фактора доверия в высшем образовании 
представляют собой дескриптивные каче-
ственные исследования, не ставящие, однако, 
целей выявления казуальных и диалектиче-
ских связей рассматриваемых явлений.

И в данном случае междисциплинарный 
подход, соединяющий в себе феноменоло-
гический и эпистемологический методы, 
оказывается эффективным. Так, мы имеем 
возможность посредством феноменологи-
ческого метода описать опыт участников 
образовательного процесса, а в результате 
использования эпистемологического мето-
да [16] — выявить и осмыслить ряд факто-
ров и показателей, влияющих на доверие 
и характеризующих его степень.

От доверия к недоверию или наоборот: 
от перемены показателей 

результат меняется?

Одним из основных показателей доверия 
к высшему образованию служит «признавае-
мость» национального образования в мире, 
его место в мировом рейтинге (при всей
неоднозначности этих рейтингов). Доверие 
к отечественному высшему образованию 
на международном уровне, к сожалению, 
невелико, привлекательность российского 
высшего образования в глазах мирового со-
общества снижается. Так, в 1991 г. ЮНЕСКО 
считала советское образование третьим 
в мире [3], но к 2007 г. оно переместилось на 
27-е место, в 2015 г. — на 32-е [9], а согласно 
данным Рейтинга национальных систем об-
разования за 2021 г. [20], подготовленного 
Universitas21, — на 35-е (табл. 2).
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Таблица 2

Рейтинг национальных систем образования [20]

Позиция Страна Позиция Страна
1 США 7 Канада
2 Швейцария 8 Финляндия
3 Дания 9 Австралия
4 Сингапур 10 Бельгия
5 Швеция 34 Южная Африка
6 Великобритания 35 Россия

Рассмотрим причины падения дове-
рия к российскому высшему образованию 
у  участников образовательного процесса 
внутри страны, проблемы доверия препода-
вателей вузов к реализуемой образователь-
ной политике, определяющей показатели 
качества высшего образования.

Результаты современных исследований 
по данному направлению свидетельству-
ют [15], что преобладающее большинство 
преподавателей высшей школы отмечают 
бюрократический тип управления и «давле-
ние сверху» (83,7  %), недоверие к образова-
тельной политике в отношении вузовского 
образования (66,1  %) и крайне невысокую 

степень готовности подстраиваться под по-
стоянно происходящие изменения (при 
шкале изменения от –1 до +1 степень готов-
ности профессорско-преподавательского 
со става (ППС) к различного рода изменени-
ям, касающимся постоянного повышения 
квалификации, пересмотра содержания 
и форм своей работы, необходимости не-
прерывного доказывания своей конкурен-
тоспособности и т. д., в среднем составляет 
0,186). Во многом подтверждением поведен-
ческих ожиданий и ценностей преподавате-
лей высшей школы служат и данные стати-
стики, согласно которым численность ППС 
вузов неуклонно снижается (табл. 3). 

Таблица 3

Численность работников организаций, осуществляющих образовательную 
деятельность по программам баклавриата, специалитета, магистратуры

Категория работников, тыс. чел.
Учебный год Δ 2020/21 

к 2010/11, %2010/11 2015/16 2019/20 2020/21
Всего,

в том числе:
903,4 724,5 590,8 576,3 –36,3

руководящий состав 26,5 24,0 29,4 29,7 +12,1
ППС, осуществляющий 
образовательную деятельность 
по обозначенным программам

356,8 279,8 229,3 223,1 –37,4

научные работники 21,6 24,0 16,8 17,1 –20,9
Источник: [7; 8]

Об отрицательном влиянии на качество 
образования отмеченной динамики свиде-
тельствует и изменение структуры работни-
ков, осуществляющих образовательную дея-
тельность (табл. 4), в которой численность 

наиболее квалифицированных сотрудни-
ков, имеющих ученые степени докторов 
и кандидатов наук, ученые звания профес-
соров и доцентов, только за последние три-
пять лет снизилась практически на 10 %.
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Таблица 4

Численность ППС, осуществляющего образовательную деятельность 
по программам бакалавриата, специалитета, магистратуры 

и имеющего ученые степени и ученые звания, тыс. чел.

Имеющие ученые степени и звания
Учебный год

2017/18 2020/21

Ученую степень доктора наук 37,8 34,6

Ученую степень кандидата наук 140,5 128,5

Ученое звание профессора 25,9 23,4 

Ученое звание доцента 90,3 84,3 
Источник: [7; 8]

Дополнительный аргумент в пользу обо-
снованности утверждения о снижении дове-
рия со стороны ППС вузов — минимальные 

значения показателей трудового замещения 
уходящих наиболее квалифицированных 
спе циалистов молодыми работниками.

Таблица 5

Потенциал замещения ППС вузов старшего возраста молодыми сотрудниками 
(из числа занятых в отрасли)

Показатель
Учебный год

2018/19 2020/21

Потенциал замещения ППС вузов в возрасте 65+ лет 
молодыми сотрудниками в возрасте 20—29 лет  29,3 24,4

Потенциал замещения профессоров в возрасте 65+ лет 
молодыми сотрудниками аналогичного уровня квалификации 
в возрасте до 40 лет

13,8 12,4

Потенциал замещения доцентов в возрасте 65+ лет 
молодыми сотрудниками аналогичного уровня квалификации 
в возрасте до 40 лет

153,1 132,7

Источник: рассчитано авторами по данным [7]

Что касается качественного анализа до-
верия, характеризующего степень «умерен-
ности» позитивных или оптимистических 
ожиданий работников высшей школы, то 
здесь уместно говорить о преобладающем 
пессимистическом настрое большинства со-
трудников. Так, согласно результатам недав-
них исследований [11], своей работой пол-
ностью и скорее удовлетворены менее 50 % 
преподавателей, полностью не удовлетворе-
ны и скорее не удовлетворены — 42 %. При 
этом более 50  % отмечают необходимость 

частых или постоянных переработок, боль-
шое количество бессмысленной бюрокра-
тической работы (38  %), эмоциональное 
выгорание и стресс (39 %), а 45 % хотели бы 
сменить работу.

Объективные причины такого настроя 
преподавательского состава во многом кро-
ются в тех глобальных и институциональ-
ных изменениях, с которыми им приходится 
сталкиваться. Постоянная оптимизация си-
стемы высшего образования приводит к от-
рицательному отношению к ней со стороны 
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работников вузов, связанному прежде всего 
с тем, что они не понимают, как оптимиза-
ционные процессы помогают научным и об-
разовательным организациям развиваться 
и функционировать, т.  е. не видят резуль-
тата.

Следует также отметить и то, что дове-
рие — стратегический актив, формирование 
которого занимает длительное время. Одна-
ко условия современных реалий смещают 
поведенческие установки ППС вузов все 
больше в сторону «шорт-термизма», ког-
да преподаватели и ученые-исследователи 
вынуждены ставить цели в виде достиже-
ния заданных количественных показателей 
и отвлекаться от образовательной и научной 
работы.

Цифровизация образовательного и на-
учного пространства — казалось бы, по-
ложительный фактор, обеспечивающий 
доступ и ППС, и студентов к большим 
(с точки зрения и количества, и каче-
ства) материа лам и данным. Тем не менее 
чрезмерная (во многом по объективным 
причинам) ее интенсификация приводит 
к дополнительным нагрузкам на препода-
вателей, не всегда высокому качеству ма-
териалов и как следствие — к снижению 
качества обучения. Но самое главное (здесь 
мы абсолютно разделяем мнение Р. Г. Бол-
бакова [2]) — в процессе цифровизации об-
разовательной деятельности значительно 
снижается роль преподавателя как носите-
ля неявного знания, логически не оформ-
ляемого и вербально не выражаемого. Это 
знание может быть получено только в про-
цессе непосредственного, «живого» взаи-
модействия преподавателей и студентов.

Несмотря на вышесказанное, соглас-
но результатам исследований, проведенных 
НИУ ВШЭ [12 ], большинство преподавате-
лей вузов оказались готовы даже к экстрен-
ному переходу на дистанционный формат 
обучения (71,3  %) и были полностью или 
скорее удовлетворены тем, как руковод-
ство и административные службы вузов 
организовали обучение в дистанционном 
формате (80,9  %). Хотя при этом респон-
денты отмечали, что дистанционный фор-
мат неудобен для преподавателей (69,9  %), 

что занятия по дисциплинам лучше про-
водить в очном формате и что дистант 
сделал преподавательскую работу более 
трудоемкой (84 %). Однако, будучи готовы-
ми к вынужденной «мобилизации» перехода 
на дистант, педагогическое сообщество ву-
зов, оценивая долгосрочную перспективу 
данного шага, сходится во мнении, что но-
вая форма организации образовательного 
процесса приведет к ухудшению качества 
высшего образования.

Заключение

Изучив основные ценностные и пове-
денческие установки преподавателей выс-
шей школы, мы обнаружили, что, к сожа-
лению, значительная часть преподавателей 
движется в направлении «доверие → недо-
верие». Приход в профессию, работа в ней 
не один год, защита диссертаций, получение 
ученых степеней и званий свидетельствуют 
о наличии изначального «кредита доверия» 
со стороны ППС. Однако бюрократизация 
образовательного процесса, высокая загру-
женность и невысокая стабильность (с точ-
ки зрения как сроков трудовых договоров 
вузов с преподавателями, так и постоянно 
меняющихся требований к содержанию ра-
боты и дисциплин) приводят к снижению 
уровня доверия, мотивации и лояльности 
к профессии и системе высшего образова-
ния.

Профессорско-преподавательский со-
став — основной и наиболее ценный ресурс 
любого вуза, определяющий его конкурен-
тоспособность и привлекательность в гла-
зах абитуриентов и обучающихся. Доверие 
данной группы стейкхолдеров — ключевой
фактор, влияющий на образовательный 
процесс и обеспечивающий повышение его 
качества и результатов. В настоящей рабо-
те выявлены некоторые основные причины 
и факторы снижения уровня лояльности 
и доверия работников российских вузов, 
над нивелированием воздействия которых 
руководству высшей школой на всех уровнях 
предстоит работать, чтобы качество и пре-
стиж российского высшего образования 
вновь стали лидировать на мировом рынке.
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Аннотация. Цель. Соотнести учение В. И. Вернадского о ноосфере с актуальной для 
нашей современности моделью устойчивого развития, оценить условия и перспективы ее 
реализации в контексте ноосферной глобализации. Процедура и методы. Последовательно 
рассматриваются понятие «ноосферы» и нюансы его терминологического применения; 
феномен ноосферной глобализации и влияние научной мысли и антропогенного факто-
ра на него. Учение о ноосфере представлено в качестве мировоззренческого основания 
модели устойчивого развития. Основными методами являются компаративный и инте-
гративный. Результаты. Cоотнесены понятия «ноосфера», «ноосферная глобализация», 
«устойчивое развитие». Сделан вывод о том, что устойчивое развитие невозможно без 
реализации ноосферных принципов и идей, а становление ноосферы предполагает осу-
ществление устойчивого развития со свойственными ему рациональным природополь-
зованием и сбалансированным экономическим ростом. Теоретическая и практическая 
значимость. Классическая тематика учения о ноо сфере обновлена путем ее постановки 
в актуальный для нашей современности контекст концепции устойчивого развития. На-
мечены пути корреляции между данными теоретическими конструктами. Обоснована не-
обходимость ноосферной глобализации в процессе современного социально-экономиче-
ского развития. 

Ключевые слова: научная мысль, ноосфера, ноосферная глобализация, устойчивое 
развитие, человек
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Abstract. Aim. To correlate the conception of the noosphere by V. I. Vernadsky with the model 
of sustainable development that is relevant for nowadays, to assess the conditions for its realization 
and perspectives in the context of noospheric globalization. Methodology. The concept of “noo-
sphere” and the nuances of its terminological application are consistently considered; as well as the phe-
nomenon of noospheric globalization infl uenced by the scientifi c thought and anthropogenic factor. 
The conception of the noosphere is presented as the worldview basis of the model of sustainable deve-
lopment. The main methods are comparative and integrative. Results. The concepts of “noosphere”, 
“noospheric globalization”, “sustainable development” are correlated. It’s concluded that sustain-
able development is impossible without the noospheric principles and ideas implementation, and 
the appearance of the noosphere is connected with the sustainable development formation. Its 
characters are the rational use of natural resources and the balanced economic growth. Research 
implications. The classical theme of the noosphere has been renewed by placing in the context of 
the sustainable development conception that is relevant to nowadays. The ways of correlation be-
tween these theoretical constructs are outlined. The necessity of noospheric globali zation in the 
process of modern socio-economic development is substantiated.

Keywords: scientifi c thought, noosphere, noospheric globalization, sustainable development, 
human being
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Введение

Известный русский ученый Владимир 
Иванович Вернадский почти столетие назад
(в 1927 г.) начал использовать в своих 

работах понятие «ноосфера». Оно прочно 
вошло в терминологический научный обо-
рот и приобретает в современных условиях 
все большую мировоззренческую и экзи-
стенциальную значимость. Концепция 
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ноосферы базируется на представлениях 
о неразрывном единстве космоса, Вселен-
ной и человека, на идее возможности регу-
лирования человечеством эволюционного 
хода развития всего окружающего мирозда-
ния. Данные представления легли в основу 
сначала религиозно-философских, а впо-
следствии и естественно-научных ответвле-
ний авторитетного течения философской 
мысли — русского космизма.

Помимо В. И. Вернадского и даже
несколько опережая терминологическую 
инициативу российского ученого, понятие 
ноосферы (в значении «мыслительная обо-
лочка, охватывающая всю планету и связан-
ная с появлением и дальнейшей эволюцией 
на ней человека и его сознания») применяли 
Э. Леруа и П. Тейяр де Шарден. Однако зна-
чимость учения В. И. Вернадского состоит, 
помимо прочего, в том, что он интерпрети-
ровал значение этого термина с материали-
стических позиций, придав ему совершенно 
новое смысловое наполнение. В духе за-
ложенной В. И. Вернадским традиции под 
«ноосферой» стала пониматься самая высо-
кая ступень в эволюции биосферы, обуслов-
ленная появлением и развитием человече-
ства, успешным познанием и освоением им 
окружающего природного мира, совершен-
ствованием науки и техники [5]. Последнее 
имеет решающее значение для всех процес-
сов, совокупно протекающих как на самой 
Земле, так и в околоземном космическом 
пространстве, поскольку данные процессы 
существенно видоизменяются за счет транс-
формирующей их мыслительно-преобразо-
вательной деятельности человека.

Понятие ноосферы: 
некоторые нюансы интерпретации

Если обратиться к этимологии терми-
на, слово «ноосфера» восходит к древне-
греческому слову noos — в переводе «ра-
зум», — что позволяет трактовать понятие 
как биосферу, управляемую человеком при 
помощи уникального ресурса, а именно ра-
зума. Ноо сфера в этой интерпретации пред-
стает как высшая ступень эволюции биосфе-
ры, обуслов ленная и детерминированная

в своем развитии появлением и станов-
лением внутри нее общества и цивили-
зации, — она формируется тогда, когда 
основополагаю щим фактором развития 
Земли становится человек, наделенный 
уникальной способностью к разумной дея-
тельности [7, с. 2]. Интересно, что в работах 
В. И. Вернадского понятие «ноосфера» упо-
требляется с разными нюансами смысла, 
хотя все интерпретации термина объедине-
ны одной сходной идеей о колоссальной зна-
чимости для жизни на Земле человека и его 
преобразовательной деятельности. В связи 
с этим ноосфера должна пониматься как 
особое состояние планеты, которое будет 
достигнуто тогда, когда человек превратится 
в особую геологическую силу, наделенную 
к тому же мощным преобразовательным по-
тенциалом: новый уровень трансформации 
биосферы, единство культуры и природы, 
сфера наиболее активного применения по-
тенциала научного мышления и пр.

Следует отметить, что ноосфера, по 
В. И. Вернадскому, является одновременно 
и продуктом будущего, и реальностью со-
временности, поскольку сама концепция 
выстраивается в масштабах геологического 
времени. Согласно концепции ученого, ка-
чественно новые эволюционные состояния 
уже не раз имели место в ходе эволюции 
биосферы. Они были связаны, к примеру, 
с новыми геологическими проявлениями 
кембрийского периода, когда впервые воз-
никли крупные живые организмы, обладав-
шие скелетом из кальция, или с меловым 
периодом, когда постепенно начал форми-
роваться современный степной и лесной 
ландшафт и появились первые крупные 
млекопитающие. Сходные по геологиче-
ской значимости события приходятся и на 
нашу геологическую современность, т. е. 
на последние тысячелетия, связанные с ак-
тивной преобразовательной деятельностью 
человека. Последняя привела к формирова-
нию социума и научного мышления и, как 
следствие, к созданию в биосфере принци-
пиально новой, ранее не представленной 
в  ней геологической силы. Перерабатыва-
ясь научной мыслью социально оформив-
шегося человечества, биосфера постепенно
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трансформируется в новое эволюционное 
состояние, которое, собственно, и является 
ноосферой.

На основании вышеизложенного можно 
заключить, что понятие «ноосфера» в своем 
классическом понимании имеет как мини-
мум два значения: во-первых, это процесс 
становления новой эры человечества, на-
чавшийся с момента появления на планете 
человека разумного; во-вторых, это законо-
мерный итог данного процесса — сформи-
рованная целенаправленными совокупны-
ми усилиями многих людей высокоразвитая 
стадия эволюции планеты, человека и чело-
вечества в целом.

Научная мысль как движущая сила 
ноосферной глобализации

Согласно идеям В. И. Вернадского, 
в  настоящее время ноосфера пока нахо-
дится в процессе становления: она оформ-
ляется постепенно, в ходе вещественного, 
реального преобразования человеком гео-
логического устроения планеты посред-
ством научного мышления и трудовой дея-
тельности. Ученый был убежден в том, что 
научная мысль является таким же природ-
ным феноменом, закономерно сформиро-
вавшимся в ходе естественного эволюци-
онного развития живой материи, как и сам 
разум человека. 

Эволюция разума и научной мысли 
осуществляется беспрерывно: она не  мо-
жет остановиться или вернуться в про-
шлые состояния, скрывая в себе потенци-
ал фактически безграничного развития. 
Подтверждением этой непре рывности яв-
ляется сильное и все более глубокое влия-
ние науки на трансформацию биосферы 
и  складывающиеся в ней энергетические 
и геологические реалии. «В переживаемый 
нами момент создания новой геологиче-
ской силы, научной мысли, — указывал 
В. И. Вернадский, — резко возрастает влия-
ние живого общества в эволюции биосфе-
ры. Биосфера, перерабатываясь научной 
мыслью Homo Sapiens, переходит в свое но-
вое состояние  — в ноосферу. Необходимо 
подчеркнуть неразрывную связь создания 

ноосферы с ростом научной мысли, являю-
щейся первой необходимой предпосылкой 
этого создания, ноосфера может создавать-
ся только при этом условии» [1, с. 333].

Несмотря на популярность идей 
В.  И.  Вернадского, в наше время пережи-
вают свой расцвет и концепции антисциен-
тистской направленности, ориентирующие 
на пессимизм в отношении к потенциалу 
науки и перспективам ее будущего разви-
тия. Популярность антисциентизма отчасти 
объяснима: в XX  —  XXI столетии челове-
чество столкнулось с глобальными геопо-
литическими, экономическими [9, с.  567] 
и  экологическими [8, с.  836] кризисами, 
а  ответственность за подобного рода проб-
лемы антисциентисты возлагают, в первую 
очередь, на научную деятельность и ее под-
час противоречивые результаты. Однако 
следует признать, что кризисные явления 
и сопутствующие им внутренние перестрой-
ки являются неотъемлемыми атрибутами 
диалектического процесса развития. По-
добные тенденции легко прослеживаются 
в наше время; они также имели место и во 
времена создания В. И. Вернадским учения 
о  ноосфере, а именно в первой половине 
ХХ столетия. Осознавая глобальные вызовы 
разуму и  цивилизации, ученый оставался 
убежденным оптимистом в отношении как 
возможностей развития науки, так и гряду-
щей судьбы человечества.

По мысли В. И. Вернадского, современ-
ный мир вступает в новую эру своего бытия, 
которая окажет преобразующее воздействие 
на жизнь планеты в целом. На первый план 
в качестве планетарной силы выдвинется 
точная наука: она проникнет во все сферы 
духовного бытия, видоизменяя качество 
жизни, области религиозного сознания, 
философской рефлексии и художественно-
го творчества. Данные трансформации ста-
нут закономерным следствием объединения 
и охвата растущим человечеством всей по-
верхности планеты, превращения биосфе-
ры в ноосферу посредством направляющего 
воздействия человеческого разума. Именно 
такими представлял себе В. И. Вернадский 
объективные основания и следствия станов-
ления ноосферной глобализации. 
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Как видим, модель глобализации, вы-
страиваемая на основе учения о ноосфере, 
кардинальным образом отличается от гло-
бализации в ее современном понимании 
[10], когда процесс планетарного единения 
осуществляется в геополитических и эконо-
мических интересах отдельных государств 
[3, с. 64]. Данному процессу неизбежно со-
путствует усиление экологического кризи-
са, что связано с дальнейшим разрушени-
ем среды естественного обитания человека 
и общества [4, с. 77, 81].

Антропогенный фактор 
в становлении ноосферы

Как уже было указано, исходным пунк-
том размышлений В. И. Вернадского была 
его убежденность в неизбежной трансфор-
мации биосферы Земли и ее превращении 
в ноосферу. Отличительной чертой биосфе-
ры (сферы жизни) как оболочки нашей пла-
неты ученый считал ее пронизанность все-
ми формами жизни. Однако деятельность 
человеческого сообщества закономерно 
приводит к ее преобразованию в ноосферу, 
т. е. к приобретению ей принципиально но-
вых свойств: она начинает включать в себя 
не только жизнь саму по себе, но и результа-
ты преобразующего ее труда человека. Соот-
ветственно, человек, по В. И. Вернадскому, 
есть «…неизбежное проявление большого 
природного процесса, закономерно дляще-
гося в течение по крайней мере двух милли-
ардов лет» [1, с. 313].

Охватив своей научной мыслью всю 
планету, став отправным пунктом и глав-
ным актором в познании Вселенной, че-
ловек стремится продвинуться дальше, 
а именно постичь Божественные законы. 
Если возникновение самого человека было 
связано с процессом эволюции космическо-
го вещества, то для грядущей эпохи разума 
будет свойственен эволюционный переход 
сначала от геохимических к биохимическим 
процессам, а затем — к энергии мысли, т. е.
выход на принципиально новый, энергети-
ческий уровень бытия и мышления: на этом 
уровне в полной мере проявит себя диалек-
тическое единство человека и биосферы.

При становлении ноосферы будет на-
блюдаться не только качественное преоб-
разование окружающего природного мира, 
но и трансформация самого человека как 
субъекта мышления и деятельности. Глав-
ной задачей последнего станет не просто не-
посредственное приложение накопленных 
знаний при высоком уровне научно-тех-
нического развития (такое явление может 
быть обозначено понятием «техносфера»). 
На стадии ноосферы активная деятельность 
человека по преобразованию природных 
процессов и явлений приобретет подлинно 
рациональный, научный характер и, что са-
мое важное, будет выстраиваться с учетом 
«интересов природы», т. е. станет природо-
сообразной и эколого-ориентированной.

В настоящее время под ноосферой 
обычно понимается такое взаимодействие 
общества и природы, в рамках которого 
ра зумная деятельность человека является 
определяющим фактором развития природы 
и цивилизации. При этом в качестве струк-
турных компонентов ноосферы предстают 
и само человечество, и комплекс созданных 
им научных знаний, социальных систем, 
технологических решений и технических 
изобретений в единстве с вмещающей все 
вышеперечисленные элементы биосферой. 
Считается, что основой устойчивого раз-
вития понимаемой таким образом ноосфе-
ры должна выступать гармоничная взаимо-
связь всех входящих в ее состав структурных 
элементов.

В концепции В. И. Вернадского пред-
ставлен несколько иной подход к сущности 
рассматриваемого феномена. В его учении 
биосфера как внешняя оболочка нашей пла-
неты включает в свой состав все живое; в то 
же время активизирующееся вмешательство 
человека в природный мир превращает чело-
вечество в основную геолого-образующую 
силу планетарного масштаба. Осознание 
последнего необходимо для элементарного 
выживания человечества: хаотичность при-
вносимых в мир антропогенных изменений 
может сделать биосферу непригодной для 
жизни. В связи с этим возрастающие по-
требности человечества должны обязатель-
но соотноситься с возможностями самой 
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биосферы. Антропогенное воздействие 
должно быть рациональным, разумно ори-
ентированным, что обеспечит гармоничное 
взаимодействие человека, общества и био-
сферы.

Биосфера трансформируется в ноосферу, 
когда ее развитие приобретет не хао тичный, 
а рационально направляемый и  регулируе-
мый характер. Именно в этом заключается 
основная сложность появления ноосферы, 
учитывая предшествующую ей непростую 
стадию поиска разумного баланса во взаи-
моотношениях общества и природы, а также 
определения роли и места в  этом процессе 
человека. 

Учение о ноосфере 
как мировоззренческое основание 
концепции устойчивого развития

В. И. Вернадский специально подчер-
кивал тот факт, что современное человече-
ство пока только приближается к состоянию 
ноосферы. Для ее создания необходима реа-
лизация совокупности условий: объедине-
ние человечества в планетарных масштабах; 
качественное преобразование средств связи 
и способов информационного обмена; до-
стижение равенства людей; повышение их 
общего жизненного уровня; открытие но-
вых видов энергии и развитие энергетики; 
исключение войн из жизни общества и др. 
Очевидно, что некоторые из этих условий — 
в основном, технические и технологиче-
ские  — успешно реализованы уже в наше 
время (появление сети Интернет, интен-
сивная добыча полезных ископаемых, поле-
ты в космос, развитие атомной энергетики 
и пр.), другие же — в основном, гуманитарно 
ориентированные (искоренение войны, ра-
венство людей и пр.) — по-прежнему далеки 
от своего осуществления, хотя человечество 
и предпринимает определенные шаги в на-
правлении их реализации.

Говорить о ноосфере как о начавшейся 
эре цивизационного бытия, на наш взгляд, 
сегодня пока преждевременно: можно кон-
статировать лишь наличие устойчивой
ра зумной деятельности человека. Однако 
по своей содержательной направленности 

идеи В. И. Вернадского о ноосфере можно 
считать мировоззренчески родственными 
весьма актуальной сегодня модели устойчи-
вого развития [2, с. 17]. Устойчивое развитие 
предполагает нахождение разумного балан-
са между потреблением природных ресур-
сов и их дальнейшим воспроизводством, 
а также обеспечение гарантий роста на этом 
фоне социальной защищенности, благосо-
стояния и гармоничного развития каждого 
человека. 

Устойчивое развитие связано с про-
грессирующим, ускоряющимся экономи-
ческим ростом, но без пагубных послед-
ствий для окружающей среды: негативные 
для биосферы тенденции нивелируются 
за счет восстановления человечеством на-
рушенных в  ней свойств и связей. Такой 
подход предоставляет возможности для эф-
фективного развития, отвечающие запро-
сам и потребностям текущего времени, но 
без ущерба для будущего, что предполагает 
сохранение возможности удовле творения 
собственных потребностей всем после-
дующим поколениям. Иными словами, 
устойчивое развитие ориентировано на 
бережное отношение и защиту природных 
ресурсов: современный экономический 
рост должен быть экологически устойчив, 
что означает сохранение потенциальной 
возможности использования не меньшего 
количества природных ресурсов, чем те, 
которыми располагаем мы сегодня, и для 
будущих поколений. 

Мировоззренческим основанием кон-
цепции устойчивого развития, связанным 
с  рациональным природопользованием 
и  сбалансированным экономическим ро-
стом, можно считать учение о ноосфере 
В. И. Вернадского. Преобразования, осу-
ществляемые на пути продвижения к ноо-
сфере, требуют от человечества способности 
к  рациональному мышлению и научному 
предвидению. Сегодня человеческая циви-
лизация уже достигла поворотного пункта, 
после которого одинаково возможными сце-
нариями являются и  выход на качественно 
новый, более совершенный уровень раз-
вития, и глобальная планетарная катастро-
фа [6]. При этом главным инструментом 



 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023 109

Гурьянова А. В., Тимофеев А. В.

продвижения к ноосферной эре становится 
человеческий разум, поставленный перед эк-
зистенциальным выбором парадигмы реше-
ния геополитических, экономических, эколо-
гических глобальных проблем цивилизации.

Заключение

Итак, ноосфера, по В. И. Вернадскому, 
вы ступает высшей ступенью в эволюции био-
сферы, обусловленной появлением и даль-
нейшим развитием внутри нее человека, 
об щества и цивилизации. Причем усиливаю-
щееся антропогенное воздействие на биосфе-
ру должно быть рациональным, разумно ори-
ентированным, что обеспечит гармоничное 
взаимодействие общества и природы.

По своей содержательной направленно-
сти идеи В. И. Вернадского о ноосфере ока-
зываются вовлеченными в контекст модели 
устойчивого развития. Устойчивое развитие 
предполагает нахождение разумного балан-
са между потреблением природных ресурсов 
и их дальнейшим воспроизводством. Оно 
связано с прогрессирующим, ускоряющим-
ся экономическим ростом, но без пагубных 
последствий для окружающей среды: нега-
тивные для биосферы тенденции нивелиру-
ются за счет восстановления человечеством 
ее нарушенных свойств и связей.

Мировоззренческим основанием моде-
ли устойчивого развития выступает учение 
о ноосфере: устойчивое развитие немысли-
мо без рационального регулирования, вне 
реа лизации ноосферных принципов и идей. 
В  свою очередь, становление ноосферы 
предполагает осуществление устойчиво-
го развития, нацеленного на рациональное 
природопользование и сбалансированный 
экономический рост.  
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Логический позитивизм, который объ-
явил окружающий мир полностью познава-
емым и наблюдаемым, подвергался критике 
практически с момента своего возникновения. 
Ключевым аргументом такого рода критики 
выступала объективная невозможность при-
менения эмпирических методов для изучения 
всех явлений окружающей действительности. 
В частности, представители феноменологиче-
ской школы акцентировали внимание на том, 
что для исследования объекта социальных наук 
неприменимы эмпирические методы [6; 14; 16] 
и что анализ социальных феноменов требует 
в качестве своего методологического основа-
ния признания зависимости между поведени-
ем человека и его мировосприятием.

Феноменологический подход оконча-
тельно оформился во второй половине XX в. 
и активно применялся в политологических 
исследованиях. Основной вклад феномено-
логического метода в развитие социальных 
наук заключается в разработке методологии, 
которая направлена на изучение и решение 
социальных проблем, в отношении которых 
неприменимы эмпирические методы, а так-
же постулирование того обстоятельства, что 
управляющий класс должен воспринимать 
всех членов общества как равных себе, т. е. 
как сограждан, а не как клиентов, и нести за 
это всю полноту ответственности [9; 10; 11].

Что представляет собой феноменоло-
гический метод? В качестве предмета иссле-
дований феноменологии выступает смысл 
и содержание человеческого сознания. Здесь 
необходимо сосредоточиться на смысле, 

а не на содержании и субъективном восприя-
тии реальности: «Упрощенное определение 
феноменологии можно было бы сформулиро-
вать следующим образом: феноменология — 
это философская перспектива, достигаемая 
путем устранения допущений и предубежде-
ний относительно всего, кроме воспринимае-
мой субъектом реальности. Приверженцы 
феноменологии как методологической пара-
дигмы отвергают возможность рассмотрения 
субъективного в качестве объективной реаль-
ности, исходя из посылок, что сознание само 
по себе не является объектом, а некоторые 
феномены сознания не уловимы для эмпири-
ческого инструментария» [2, c. 71].

Родоначальником феноменологического 
метода по праву считается Э. Гуссерль, одна-
ко в развитие данного направления научной 
мысли внесли свою лепту многие другие ис-
следователи: Ф. Кларк, Р. Миллс, Г. Маркузе, 
Э. Онгаро, Дж. Т. Пиккорелли, М. Хайдеггер, 
Р. Хаммель, А. Шютц, а также отечественные 
ученые: Д. А. Белогорцев, Н. С. Бикмурзина, 
А. В. Дахин, Л. В. Карнаушенко, О. В. Кар-
пов, А. В. Римский, Е. А. Тимощук, В. А. Ча-
лый и др. Такой интерес к феноменологиче-
ской проблематике не только философов, но 
и писателей и психологов — Ж.-П. Сартра, 
А. Камю, В. Франкла [4] — привел к некото-
рым разногласиям в определениях феноме-
нологии, в обозначении ее границ и вычлене-
нии в ее структуре различных направлений.

Методология феноменологического на-
учного подхода не теряет актуальности и се-
годня, в первую очередь ввиду того, что она 
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способна противостоять тотальной монопо-
лии логического позитивизма, который в кон-
це XIX и даже еще в начале ХХ в. претендовал 
на то, чтобы занимать в науке место базисной 
научной парадигмы, но оказался несостоя-
тельным при исследовании новых проблем 
социального управления, обнаруживших себя 
в новую эпоху. Главная проблема позитивизма 
заключалась в том, что его адепты фактически 
игнорировали как социальные явления, кото-
рые не поддавались непосредственному на-
блюдению и, на первый взгляд, не могли быть 
подвергнуты экспериментальному изучению, 
так и другие — альтернативные — аналити-
ческие подходы. Существенным импульсом 
для оживления научной дискуссии по поводу 
метода стало введение И. Кантом в научный 
дискурс понятия «субъективная реальность» 
(субъективная упорядоченность данных, 
определяющая интерпретацию эмпирической 
реальности субъектом мышления). Фено-
менологию, в определенном смысле, можно 
понимать как некоторый итог, результивиру-
ющее образование возникших в этот период 
дискуссий [17, с. 116].

Герберт Шпигельберг назвал феноменоло-
гию «динамическим импульсом», подчеркивая 
тем самым, что феноменология внесла свой 
вклад в усложнение истории философии [22]. 
Несмотря на множественность интерпрета-
ций (в феноменологии выделяется несколько 
основных течений и обнаруживаются доволь-
но существенные и даже фундаментальные 
различия между ними), в последние полвека, 
и даже более, феноменологическое движение 
ассоциируется в первую очередь с идеями 
и философским наследием Э. Гуссерля. Вме-
сте с тем Шпигельберг справедливо отмечает, 
что в то время как Гуссерль может быть иден-
тифицирован как центральная фигура в фено-
менологическом движении, его собственная 
интерпретация феноменологии со временем 
трансформировалась в трудах последователей, 
и его ученики, как правило, были «отброшены 
по касательной», следуя волнам и течениям, 
инициированным как работой Гуссерля, так 
и их собственными идеями [21, с. 89]. Отсут-
ствие четкой линии преемственности от Гус-
серля к одному или нескольким его ученикам 
или к другому стороннику философии также 

усложняет историю феноменологии. Одна-
ко несмотря на это, а также на то, что ранние 
философские нити, связанные с феномено-
логией, можно проследить до его учителя 
Ф. Брентано и К. Штумпфа, Гуссерль все еще 
считается главной силой, стоящей у истоков 
этого движения.

Первоначально Германия была центром 
феноменологических дебатов, особенно 
ожив ленных в расширяющихся кругах ученых 
Геттингена и Мюнхена. Соредакторы издания 
Jahrbuch für Philosophie und Phänomenologische 
Forschung («Ежегодник философии и феноме-
нологических исследований»), выходившего 
в период с 1913 по 1930 г., сформировали не-
которую направленность дискуссий, но по-
литический климат при нацистском режиме 
вынудил многих студентов и ученых пере-
ехать в институты за пределами Германии. 

Французские писатели-экзистенциали-
сты, такие как Ж.-П. Сартр и М. Мер-
ло-Понти, подхватывали некоторые идеи 
феноменологов по мере того, как дебаты 
становились все более распространенны-
ми. В США в 1939 г. было основано Между-
народное феноменологическое общество, 
в результате чего в географическом отноше-
нии центр дебатов переместился в Новый 
Свет. Определенный вклад в развитие аме-
риканской феноменологической школы внес 
А. Шютц, преподававший в Америке и опуб-
ликовавший некоторые свои ранние работы 
на английском языке, в частности книгу «Фе-
номенология социального мира» [20]. Шютц 
стал центральной фигурой в американском 
феноменологическом движении, однако 
мно гие до сих пор считают М. Хайдеггера, 
избранного Гуссерлем в качестве преемника 
на кафедре его факультета во Фрайбургском 
университете, главным «законным наслед-
ником» идей Гуссерля [7, с. 132]. 

Серьезные разногласия между этими 
двумя людьми, а также конфликт, связан-
ный с исключением еврейского факультета 
из университета в нацистский период, когда 
Хайдеггер, член нацистской партии, служил 
ректором, позволяют предположить, что 
идеи Хайдеггера значительно расходились 
с идеями Гуссерля (что подтверждается тем 
обстоятельством, что Хайдеггер какое-то 
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время работал на темы, отличные от фено-
менологии). Однако в дальнейшем, особенно 
в 1960-е гг., интерес Хайдеггера к феноме-
нологии как методу научного исследования 
проявил себя с новой силой, и философ ис-
пользовал многие принципы Гуссерля в своей 
собственной интерпретации феноменологии 
[1, с. 72—73]. Был его интерес подлинным или 
оппортунистическим, неизвестно, однако не-
зависимо от намерений Хайдеггера поздние 
труды его и сегодня остаются методологиче-
ской основой для исследований социальных 
явлений в феноменологическом ключе.

В какой-то мере развитие феноменоло-
гического движения было связано с полити-
ческой и интеллектуальной турбулентностью 
начала XX в., подпитываемой войной и эко-
номической депрессией. Главным стимулом 
для распространения идей феноменологии 
послужило растущее беспокойство ученых по 
поводу того, что наука, основанная на логиче-
ском позитивизме, не отвечает практическим 
потребностям общества и что для решения на-
сущных проблем не в полной мере использует-
ся потенциал философского инструментария. 
Мыслители надеялись, что феноменология 
подтвердит важность философских подходов 
и поможет заполнить пробелы в методологи-
ческой ткани исследования социальных явле-
ний, но не вытеснит позитивистские научные 
методы. Соответственно, в первой половине 
ХХ в. в науке сложился определенный дуализм: 
тогда как сторонники логического позитивиз-
ма и, как следствие, бихевиоризма обещали 
выстроить универсальную методологию соци-
альной науки, постбихевиористы, в том числе 
сторонники феноменологии в ее различных 
формах, указывали (как на проб лему) на ин-
дивидуальные и социальных предубеждения, 
влияющие на интерпретацию социальных яв-
лений и на решения о том, какие явления ис-
следуют ученые и в каком контексте.

Феноменология пережила ренессанс 
в 1960-х и 1970-х гг., когда послевоенному 
поколению ученых становились всё более 
очевидными ограничения как классическо-
го позитивизма, так и поведенческого мора-
лизма. В неспокойные 1960-е гг. позитивизм 
оставался влиятельным направлением, по-
этому постулируемая им универсальность 

эмпирических методов по-прежнему была 
камнем преткновения для ученых альтер-
нативных научных школ. Вместе с тем без-
альтернативность позитивизма постепенно 
стала и политической проблемой: в политиче-
ском дискурсе этого периода нередко звучали 
не лишенные оснований обвинения в адрес 
ученых и всего института науки в их аффи-
лированности с политическим управлением 
и отсутствии внимания к таким социальным 
язвам, как бедность, голод, неравенство или 
насилие. Помимо политической ангажиро-
ванности, науку того времени критиковали 
за ее увлеченность проблематикой, далекой 
от социальной реальности, и погруженность 
в вопросы, не являющиеся особо актуаль-
ными для общества. Очевидно, что эта сре-
да усилила научную и политическую влия-
тельность феноменологических подходов 
к социо логическим исследованиям. В этих 
обстоятельствах для многих ученых пер-
спектива обретения вдохновения и методо-
логической опоры в новом научном методе, 
признающем необходимость решения соци-
альных проблем непосредственно и на инди-
видуальном уровне, сделала феноменологию, 
как и экзистенциализм, исключительно при-
влекательной научной идеологией [3, с. 93]. 
Работы Ж.-П. Сартра и А. Камю [18], а также 
Р. Миллса [12] и Г. Маркузе [10] побудили чи-
новников, граждан и ученых поднять завесу 
своих культурных и политических систем 
ценностей, обратить внимание на существо-
вание «реального мира людей», изучить его 
и поставить под сомнение рациональность 
государственного управления.

Несмотря на фундаментальные разли-
чия между некоторыми направлениями дис-
куссии, философы в целом сходятся в обо-
значении основополагающих принципов, 
определяющих феноменологические методы 
и рассуждения. Согласно базовым идеям фе-
номенологии, объективная реальность может 
существовать, а может и не существовать, но 
есть некая сущность, которая должна быть 
широко признана в качестве репрезентирую-
щей эту реальность, — восприятие и созна-
ние. Поскольку каждый индивид определяет 
рамки своей операциональной реальности 
или жизненного мира и действует согласно 
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им, этот мир может различаться в зависимо-
сти от субъективизма восприятия. Ясно, что 
мы, люди, в значительной степени определя-
ем мир нашими чувствами со всеми присущи-
ми им ограничениями. Некоторые из нас име-
ют более широкий диапазон восприятия звука 
или более ясное зрение, чем другие, но все мы 
слышим и видим примерно одно и то же.

Эти тезисы относятся и к нашему восприя-
тию социальных явлений. В каком-то смысле 
у каждого из нас есть своя «реальность» и, та-
ким образом, свои собственные стимулы к дей-
ствию. Тем не менее мы обычно придержива-
емся общих для всего социума представлений 
о социальных и физических явлениях, которые 
позволяют нам разумно и согласованно взаи-
модействовать, особенно если мы понимаем 
взгляды тех, с кем мы взаимодействуем. 

В феноменологических терминах наше 
осознание мира — это логика, с помощью 
которой мы определяем и размечаем систему 
координат реальности. Идеология, религия, 
опыт, среда и другие социальные и психоло-
гические факторы и институты, а также ин-
струменты, с помощью которых мы наблю-
даем и постигаем происходящее вокруг нас, 
такие как как язык и этика, влияют на наше 
восприятие реальности. На каком уровне эти 
представления предвзяты, является предме-
том споров среди феноменологов, но боль-
шинство соглашается с тем, что основной 
социальный консенсус существует по поводу 
принятия фундаментальных ценностей. 

Иными словами, представители этого на-
правления философии и социологии утвер-
ждают, что индивид может избавиться от 
допущений и предубеждений, приняв есте-
ственную — ценностно обусловленную — по-
зицию [8, с. 56—58]. Понимание «я есть», по 
Гуссерлю, — производное здравого смысла 
и не нуждается в эмпирической верификации 
или в теоретизировании по этому поводу. По 
мнению последователей Гуссерля, это есте-
ственное отношение должно быть начальным 
местом «разворачивания» философии и фи-
лософской картины мира [15]. Феноменоло-
ги стремятся к тому, чтобы обнаружить себя 
в состоянии, переживаемом античными фи-
лософами, поскольку в нем человек не имеет 
предубеждений или допущений относительно 

себя и своего социального бытия, тем самым 
принимая философскую позицию, в которой 
все вещи (кроме реальности) открыты для 
вопросов и исследований. Процесс освобож-
дения от верований, предубеждений и т. п. 
Гуссерль называл по-разному: «феноменоло-
гической редукцией», «феноменологической 
эпохой» и «брекетингом» [13, с. 8].

Концептуализация сознания — основа 
феноменологического подхода, в котором мир 
и сознание взаимосвязаны, не имея смыс-
ла друг без друга. Связующим звеном между 
сознательным умом и объектом осознания 
выступает интенциональность, означающая, 
что сознательная деятельность есть созна-
ние вещи (объекта). Феномен — это любая 
«вещь», которую мы осознаем (соответствен-
но, любой феномен находится в законной 
области интересов философии или науки). 
Таким образом, переживание явления — это 
нечто большее, чем простое чувственное вос-
приятие: оно связано с любой вещью, с лю-
бым явлением, которое человек осознает, 
будь то физический объект или идея. Видеть, 
по Гуссерлю, не означало чувственного вос-
приятия, зрение — комплексный процесс, 
завершающийся осознанием, рефлексией, 
осмыслением, переживанием видимого. Та-
кого рода неэмпирическое видение Гуссерль 
назвал интуицией. Феноменологи полагают, 
что все явления интуитивно познаваемы. Ре-
альность не ограничивается тем, что может 
быть эмпирически проверено или логически 
выведено; напротив, реальность основана на 
восприятии бытия познающим субъектом; 
соответственно фокусом научного или фило-
софского исследования должна быть именно 
субъективная реальность.

Альфред Шютц является основопо-
ложником экзистенциального направле-
ния феноменологии. Разрабатывая ее фун-
даментальные основы, социолог прибегал 
к анализу идеальных типов и концепций 
действия М. Вебера. Шютц был убежден, 
что сложная структура социального мира 
формируется благодаря опыту: человеческое 
восприятие мира складывается из взглядов 
каждого конкретного человека на окружаю-
щую действительность и способов его уча-
стия в общественных отношениях [19, с. 139].
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Непосредственное (реальное или потенци-
альное) взаимодействие людей порождает 
образование мира единомышленников, ко-
торый, в свою очередь, создает отношения 
Ты, Мы, Они, определяемые в зависимости 
от того, какое место в данных отношениях 
отведено их участникам. При этом в челове-
ческих отношениях существует реальная воз-
можность для человека осознать собственную 
позицию и место других людей в любом взаи-
модействии, их интересы и мотивы, побуж-
дающие к социальному действию и взаимо-
действию. Согласно идеям Шютца, человек 
воспринимает «здесь» (личный, внутренний 
мир) и «там» (внешний мир) не равнознач-
но [20, с. 179]. Для человека главенствующую 
роль, как правило, играет его личное (внут-
реннее) восприятие мира при существующей 
вероятности разделять меняющиеся взгляды 
окружающих на те или иные процессы и яв-
ления бытия. События и явления бытия сами 
по себе лишены смысла, они эмоционально 
и ценностно нейтральны, однако человече-
ское сознание наделяет явления окружающей 
действительности содержанием и смыслом, 
помечает их эмоциональными, моральными, 
ценностными маркерами.

Согласно идеям Шютца, ученые нередко 
попадают в ловушку типизации, образуемую 
групповым восприятием мира. Наиболее 
близкие отношения между людьми способ-
ствуют складыванию относительно согла-
сованных между собой картин восприятия 
мира, однако по мере удаления от другого 
человека или воспринимаемого объекта че-
ловеческое сознание прибегает к объясне-
ниям, домысливаниям, в результате которых 
его воспринимаемая (личная) действитель-
ность искажается и затуманивается этим 
домысливанием, приводящим к типизации 
объективного мира. Типизация — это наде-
ление воспринимаемого явления характе-
ристиками уже известных ранее явлений на 
основе простой аналогии. Характеристики 
и соотношения, выведенные из типизации, 
признаются в конкретном обществе или ка-
кой-либо его части (например, в социальной 
группе) как общие для группы. Вследствие 
этого ученый в процессе своих исследований 
оказывается заключенным в предзаданные 

типизацией условия, которые могут носить 
форму норм, ценностей, запретов или табу. 
Таким образом, Шютц показал, что невоз-
можно эффективно решать социально-поли-
тические проблемы, оперируя только анало-
гиями, моделями, абстракциями и прочими 
атрибутами естественных наук.

Итак, феноменологический подход, 
катализатором развития которого, помимо 
прочего, были неудачи политических элит 
ведущих государств мира в искоренении 
таких социальных язв, как голод, бедность 
и преступность, предложил миру своевре-
менную и эффективную исследовательскую 
парадигму, составившую альтернативу логи-
ческому позитивизму. Благодаря феномено-
логии, в фокусе внимания социальных наук 
оказалось человеческое поведение и его 
мотивы, т. е. те социальные феномены, ко-
торые трудно, а подчас и невозможно под-
вергнуть количественным методам анализа 
и оценки.

При этом явное достоинство феноме-
нологического подхода — претензия не на 
замещение эмпирических методов в соци-
альных науках, а на их дополнение новым 
методологическим инструментарием. Для 
успешного преодоления социальных кризи-
сов и проблем необходимо учитывать осо-
бенности социального бытия, демиургом 
и движущей силой развития которого вы-
ступает человек. Решая насущные социаль-
ные проблемы, необходимо переместиться 
из мира абстракций и аналогий в реальный 
мир человека. Это особенно актуально для 
сферы государственного управления [5]. 
Правительства и администрации могут дол-
го искать пути решения социальных проб-
лем, но ключевое условие эффективности 
административных усилий — проникнове-
ние в суть, природу социального явления, 
на которое предполагается оказать управ-
ленческое воздействие. В этом отношении 
феноменология внесла существенный вклад 
в развитие всех общественных наук, но осо-
бенно государственного управления как 
сферы, обладающей реальными возможно-
стями не только в исследовании социально-
политических проблем, но и в их эффектив-
ном решении.
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Аннотация. Рассматривается проблема осмысления исторического пути России: ее 
идентификации с Востоком или Западом либо выделения ее в особый мир. Проводится 
анализ интеллектуальных споров о судьбе России, возникающих на рубеже веков. Отмече-
на общая отправная точка всех путей поиска «русской идеи»: неудовлетворенность теку-
щим состоянием страны. Показано, что драма «русской идеи» состоит в многоплановости 
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Введение

Прошлое всегда неразрывно связано 
с настоящим узами традиций. Более или 
менее достоверно предсказывать будущее 
можно, только учитывая пройденный че-
ловечеством путь. В свое время Н. М. Ка-
рамзин отмечал, что «любовь к собствен-
ному благу производит в нас любовь 
к отечеству, а личное самолюбие — гор-
дость народную, которая служит опорою 
патриотизма» [6, с. 85]. Сегодня проблема 
создания нового облика России решается 
не через патриотическое осознание идеи 
государства, а через индивидуальное пере-
живание каждым своей принадлежности 
к Отечеству.

Постановка проблемы

Кризисы — экологический, демографи-
ческий, геополитический, дегуманизация 
человека и другие — суть проявление все-
объемлющего, глобального кризиса эпохи. 
В подобных условиях, складывающихся 
на рубеже веков, мыслящим людям пред-
ставляется актуальным вырабатывать свой 
взгляд на пути и варианты развития страны. 
Мы полагаем, что «русская идея» — это от-
ражение в отечественной историографии 
не только призвания русского народа, его 
места в духовном возрождении человече-
ства, но также его достижений и реакции на 
непреодолимые трудности.

Россия сегодня переживает времена 
испытаний. Возникают вопросы, жива ли 
«русская идея» в наше время, поможет ли 
наше духовное наследство изменить судьбу 
России, заново определить ее место в мире. 
Драматизм «русской идеи» проистекает из 

того обстоятельства, что в географическом 
отношении Россия оказалась словно бы 
распятой между Востоком и Западом. От-
сюда проблема идентификации России: или 
с Востоком, или с Западом, или ни с тем, ни 
с другим (выделение в особый мир).

Три возможных пути для России

В русском самосознании такие понятия, 
как «царь-батюшка» и «народ  — послуш-
ные чада», воспринимались не разумом, 
а глубинным ощущением вечности устрой-
ства жизни. Государство — не плод досужей 
фантазии самодержца. Оно зиждилось на 
принципах целостности, естественности, 
относительного постоянства и преемствен-
ности. Родовой символ отца, справедливо-
го и заботливого покровителя, защитника 
проецировался на правителя всех прави-
телей — царя. Носитель русской культуры 
всегда считал власть священной: есть некто 
«дарованный свыше», носитель власти — 
«помазанник божий». В этом одна из осо-
бенностей русской истории: у кого власть, 
у того и собственность. Именно властители 
решали судьбу страны на разных этапах ее 
развития. Их созидательные усилия отмечал 
Вл. С. Соловьев: «Тысячелетними старания-
ми русских государей, трудом народа создана 
Россия как единая, независимая и великая 
держава. Это есть дело сделанное, никакому 
вопросу не подлежащее» [9, с. 397].

Эпоха Нового времени потребовала 
и нового подхода к пониманию прежней 
«народности». Понятие «народ» в XIX в. уже 
нельзя было ограничить категорией «рус-
скости». Само слово «русский» употреб-
лялось не как существительное, а как при-
лагательное. «Русские люди» — это люди, 
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живущие на русской земле и принадлежа-
щие к ней (т.  е. в данном контексте любой 
человек, проживающий в России, — «рус-
ский человек»). Конечно, 90  % населения 
России XIX в. составляли крестьяне, однако 
общественная активность 10  %, слагавших-
ся из представителей зарождавшихся новых 
социальных слоев, с приближением к рубе-
жу веков значительно возросла. Появилась 
интеллигенция — по определению, при-
водимому Н.  Г.  Самсоновой и Н.  Н.  Стар-
ченко [8], образованные люди, которые 
профессионально занимаются интеллек-
туальным трудом и делают это вне системы 
государственной службы. Эта социальная 
группа сложилась из двух ветвей: первую со-
ставляли образованные и обедневшие дво-
ряне, вторую — выходцы из других сословий, 
обозначенные собирательно как «разночин-
цы». Русскую интеллигенцию объединяли 
уже не общие истоки, а общий настрой оп-
позиционности к власти и неприятия всего 
официального. Появление в обществе такой 
группы не могло не вызвать ответной реак-
ции властей.

Официальная Россия 1830—1850-х гг. 
стремилась отгородиться от европейских 
веяний, которые считала разрушительными 
(так как они подрывали монополию госу-
дарства на интеллектуальную деятельность). 
Появилась потребность сформулировать 
собственную национальную доктрину. 
С целью обеспечить ее принятие предста-
вителями всех слоев общества, прежде всего 
образованных, властям предержащим сле-
довало поставить университетскую жизнь 
в зависимость от потребностей государ-
ства. Будущий министр иностранных дел 
Временного правительства П.  Н.  Милюков 
так описывал реформу высшей школы сере-
дины 1830-х гг.: «…Юридическiй факультетъ 
наполнялся каθедрами существующаго рус-
скаго законодательства, изученiе котораго 
должно было готовить студентовъ къ роли 
чиновниковъ, а не ученыхъ юристовъ. <…> 
Русскiе профессора должны были читать те-
перь русскую науку, основанную на русскiхъ 
началахъ» [7, с.  323]. Усилились в этот пе-
риод и религиозные гонения: в соответ-
ствии с законами 1840-х гг., не православное 

вероисповедание, сектантство и старовер-
чество стали считаться уголовным преступ-
лением. В 1839 г. начались и спустя почти 
45 лет закончились работы по возведению 
храма во имя Христа Спасителя — воплоще-
ния монаршей воли Николая I: «Пусть будет 
русским!» По сути, ключевое положение тео-
рии «официальной народности» С.  С.  Ува-
рова — «православие, самодержавие, народ-
ность» — было принято в качестве формулы 
государственного выживания.

Осмысление путей развития в России 
всегда имело геополитическую окраску. 
Решающую роль в такой ориентации игра-
ло само евразийское положение страны: на 
стыке двух больших материков планеты, 
найти географический раздел между кото-
рыми сложно. Здесь проходили пути мигра-
ции народов, торговые дороги и маршруты 
движения войск во время военных походов. 
Поскольку четкой природной границы нет 
(Уральские горы были определены в XVIII в. 
скорее как символическая граница), Россия 
является составной частью единого образо-
вания — Евразии.

Идея единения России со всем миром — 
сближения, а не противостояния — звучала 
в трудах Ф.  М.  Достоевского. По мнению 
великого русского писателя XIX в., стать на-
стоящим русским значило стать братом для 
всех людей — всечеловеком.

В XX в. глобальные проблемы совре-
менности потребовали от человечества ду-
ховного единения во имя спасения цивили-
зации. Наиболее отчетливо и доказательно 
с научных позиций идея единения челове-
чества как условия его сохранения и вы-
живания проведена в работах академика 
В.  И.  Вернадского, выдвинувшего тезис 
о закономерном переходе биосферы в ноо-
сферу. Формирование людьми новой пла-
нетной оболочки в соответствии с законами 
организованности биосферы и ее космиче-
ского окружения ученый рассматривал как 
процесс столь же объективный для поддер-
жания условий жизни человечества, каким 
был в свое время процесс формирования 
биосферы деятельностью живых орга-
низмов в структуре геологической обо-
лочки планеты. Вернадский постоянно 
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подчеркивал функциональную значимость 
человеческой деятельности для планеты 
Земля и всего ее населения. Он считал, 
что человечество может выжить только как 
единое целое, сознательно ставящее перед 
собой цель сохранения жизни на планете 
и организующее свою деятельность соответ-
ственно поставленной цели [3, с.  90—92]. 
Однако договориться о путях достижения 
этой цели и приемлемой для всех мере вза-
имных уступок человечеству не удается
и в XXI в.

Россия, как уже упоминалось, находит-
ся в точке пересечения многих путей. От-
сюда возникло то гетерогенное смешение 
рас, культур, традиций, которое стало явно 
отличать Россию от любой другой страны. 
Осмысление своего особого положения 
привело россиян к размышлениям об осо-
бой роли: «Начиная с XIX в., — констатиру-
ет И. Л. Бражников, — в народное сознание 
постепенно входила “мессианская” идея» 
[2, с. 28].

В знаменитой работе 1836 г. «Фило-
софические письма» П.  Я.  Чаадаев писал: 
«… Раскинувшись между двух великих де-
лений мира, <…> опираясь одним локтем 
на Китай, другим на Германию, мы долж-
ны были бы сочетать в себе два великих на-
чала духовной природы — воображение
и ра зум… <…> Не эту роль предоставило нам 
провидение… <…> оно предоставило нас 
всецело самим себе… <…> Про нас можно 
сказать, что мы составляем как бы исключе-
ние среди народов. Мы принадлежим к тем 
из них, которые как бы не входят составной 
частью в род человеческий, а существуют 
лишь для того, чтобы преподать великий 
урок миру» [11, с. 89].

Россия шла своим путем, балансируя 
между двумя вариантами развития миро-
вой истории, подчиняясь законам колеба-
ния исторического маятника. Она столько 
же раз склонялась в сторону Запада, сколь-
ко и в сторону Востока. Сегодня, заме-
тим, мы снова переживаем период, когда 
исторический маятник России качнулся 
в сторону Востока. Однако периодические 
переориентации России — скорее не при-
чина, а следствие ее внутреннего развития, 

ее исторического призвания. Она обеспе-
чивала плавность перехода Запада в Вос-
ток, а Востока в Запад. Без России чело-
веческая история, возможно, не имела бы 
динамической целостности. Россия высту-
пает местом встречи двух мощных культур-
но-исторических потоков. Подчеркивая 
международное значение культуры России 
и ее народов, В. В. Воробьев замечал: «Ду-
ховность, являющаяся общечеловеческой 
ценностью, не позволяет власти вещей все-
цело подчинить себе личность, лишить об-
щество человеческих смыслов и целей» [4, 
с.  164]. Россия не только сыграла для Ев-
ропы роль щита от татаро-монгольского 
нашествия, но и способствовала обогаще-
нию собственными ценностями культуры 
других европейских народов. Достаточно 
познакомиться с великой, признанной во 
всем мире русской литературой, с русской 
философией, с русской наукой, с беспри-
страстными наблюдениями и оценками 
представителей и Запада, и Востока, что-
бы убедиться в этом. Об этом же свиде-
тельствует глубина, свежесть и разносто-
ронность русского искусства — музыки, 
живописи, театра, поэзии, — тоже по до-
стоинству оцененного лучшими предста-
вителями человечества.

Рассуждая о миссии России, Г.  П. Фе-
дотов предостерегал россиян от слепого 
подражания Западу и потери себя в этом 
подражании: «Россия — не нация, но це-
лый мир. Не разрешив своего призвания, 
сверхнацио нального, материкового, она по-
гибнет — как Россия» [10, с.  28]. Надежды 
на то, что Россию можно уподобить Западу 
или Востоку путем заимствования и внед-
рения теории и практики западных или 
восточных форм жизни, не могут сбыться 
в полной мере. Ориентироваться на опыт 
других стран — значит ориентироваться на 
прошлое, а не будущее. Тогда как возрож-
дение России, писал И. А. Ильин, должно 
быть созвучно не столько воспоминанию, 
сколько рождению [5, с. 123].

Программа возрождения духовности, 
несомненно, должна учитывать и общий, 
глобальный социокультурный фон, и рос-
сийскую ментальность. Только таким путем
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возможен прорыв к новым парадигмаль-
ным идеям, которые могли бы составить 
основание для совместного исторического 
выживания как России, так и Запада. В воз-
рождении России есть спасение челове-
чества. В этом ее великая миссия, выпол-
нение которой потребует восстановления 
национального самосознания, возрож-
дения национального достоинства путем 
устранения унижающих русского человека 
экономических и политических условий, 
препятствующих его свободному развитию.

Выводы

Проанализировав дискуссии второй по-
ловины XIX в. об историческом пути Рос-
сии, Л. Г. Березовая справедливо заметила: 
«К сожалению, эти споры имели одну не-
объяснимую странность: они почти не каса-
лись реальной жизни страны. <…> Образо-
ванная публика занималась исключительно 
обсуждением глобальных проблем судьбы 
России» [1, с.  227]. Возможно, в этом же 
причина и того, что в современной России 
«национальная идея» еще не найдена, и не-
известно, увенчаются ли поиски успехом. 
Дело возрождения России — наше общее 
дело и будет выполнено нашими силами 
и нашими руками. Включенность каждого 
в общественную жизнь, возможность осо-
знать себя частью социально-этнического 
сообщества людей, объединенных общей 
для них материальной и духовной культурой 
и самосознанием, устойчивой совокупно-
стью поведенческих норм и традиций, со-
ставляют необходимое условие социальной 
комфортности.
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Аннотация. Отмечается, что в эпоху цифровизации информация является основным 
управленческим ресурсом, однако отличается избыточностью, многоаспектностью, мно-
жественностью источников и каналов передачи. Указывается, что избыточность и другие 
новые свойства информации являются ключевыми факторами снижения уровня эффек-
тивности управления различными социальными системами, в том числе системой обра-
зования. Показано, что система образования, являясь неоднородной сложной системой, 
взаимодействует со многими социальными институтами, что актуализирует проблему по-
вышения эффективности управления цифровизацией образования в целях сохранения 
таких ее качеств, как стабильность и адаптивность к контингентности внешней среды. 
Сделан вывод о том, что управление цифровизацией образования — актуальный вид со-
циальной деятельности, обеспечивающий конвергентность исторически сложившейся 
стабильности и конструктивные преобразования системы образования.
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Abstract. It is noted that in the era of digitalization, information is the main management 
resource, but it is characterized by redundancy, multi-aspect, multiplicity of sources and trans-
mission channels. It is indicated that redundancy and other new properties of information are 
key factors in reducing the level of effi  ciency of management of various social systems, including 
the education system. It is shown that the education system, being heterogeneous and complex, 
interacts with many social institutions, which actualizes the problem of increasing the eff ectiveness 
of managing the digitalization of education in order to preserve its qualities such as stability and 
adaptability to the contingent environment. It has been concluded that the management of digita-
lization of education is an actual type of social activity that ensures the convergence of historically 
formed stability and constructive transformations of the education system.
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Масштабы технико-технологических 
достижений ХХ в. фундировали изменения 
в средствах и методах производства матери-
альных и иных видов благ и, как следствие, 
во всех видах социальной деятельности, 
в  том числе в управлении: трансформацию 
претерпели не только средства и методы 
управления, но и деятельность его субъек-
тов. Роль информации в системе управления 
социальными отношениями изменялась на 
протяжении ХХ столетия и продолжает из-
меняться: из всех видов ресурсов, исполь-
зуемых для достижения управленческих 
целей, информационный ресурс вышел на 
первый план. В то же время информация се-
годня уже может являться и инструментом, 
и целью управления. Иными словами, в на-
стоящее время — в эпоху цифровизации — 
управление как социальная деятельность 
трансформировалось в управление инфор-
мацией с использованием информации.

Норберт Винер отмечал: «Процесс полу-
чения и использования информации есть фак-
тически процесс нашего приспосабливания 
к  контингенциям внешней среды и процесс 
нашей жизнедеятельности в этой среде», — 
акцентируя внимание на том, что человек всю 
свою жизнь получает, обрабатывает, хранит 
и передает информацию [1, с. 17]. Современ-
ный человек в своей социальной деятельно-
сти активно использует технологии, которые 
составляют основу цифрового века. В на-
стоящее время ускоренный и ускоряющийся 

обмен информацией между отдельными ин-
дивидуумами и социальными институтами 
стал играть особую роль: в дополнение к исто-
рически сложившимся социальным институ-
там, использующим информацию и знание 
как ресурс, во второй половине ХХ  в. сфор-
мировались новые отрасли, в которых эффек-
тивное использование информации является 
залогом успешной деятельности не только 
каждого индивидуума, но всего института, 
организации и отрасли (к таковым, в част-
ности, можно отнести логистику, маркетинг, 
про моушн, медиа и др.).

Цифровизация общества определяется 
не только императивным внедрением во все 
сферы социальной жизни технологий на ос-
нове использования компьютера и интерне-
та, но и повышением уровня информацион-
ной насыщенности социальных процессов, 
увеличением многоканальности, широты 
и скорости получения и обновления инфор-
мации. Эти процессы вызывают к жизни 
ряд противоречий, в том числе между коли-
чеством информации и качеством социаль-
ного управления. Вместе с тем неготовность 
социума к лавинообразному увеличению 
информации неизбежно приводит к сни-
жению уровня управляемости общественно 
значимыми процессами, вызванного ин-
формационной избыточностью.

Одной из отраслей, переживающих 
сложную перестройку под воздействи-
ем цифровизации, является образование.
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 Понятия «информация» и «образова-
ние» связаны как на уровне этимологии 
(informatio (лат.) — это «изложение, истолко-
вание, разъяснение»), так и на уровне сущ-
ности и содержания понятий: информация 
в образовательном взаимодействии субъек-
тов трансформируется в новое знание, вы-
полняющее определенные функции в фор-
мировании личности и гражданина. В то же 
время образование — сфера активного ин-
формационного взаимодействия и обмена 
между государством, обществом, отрасле-
выми профессиональными ассоциациями 
работников образования, обучающимися, 
их родителями и законными представителя-
ми, иными социальными группами.

Процесс цифровизации образования 
имеет неоднородную структуру и как соци-
альное явление сложно взаимосвязан с ины-
ми процессами и явлениями, происходящи-
ми в обществе. Цифровизация образования 
предполагает активность субъектов — участ-
ников процесса социального взаимодей-
ствия: информационные потоки напрямую 
влияют на каждого из участников образова-
тельных отношений, в то же время каждый 
из них стремится к тому, чтобы подчинить 
себе информационные потоки. Кроме того, 
в ходе взаимодействия субъектов происходит 
преобразование ключевых характеристик са-
мих субъектов и тех объектов, которыми они 
обмениваются; в том числе изменяется (как 
правило, в сторону увеличения) такой пара-
метр информации, как ее ценность.

Ценность информации — это понятие из 
области анализа решений (преимущественно 
управленческих): она определяется тем, на-
сколько полученная информация позволя-
ет лицу, принимающему решение, принять 
решение и оптимизировать (улучшить) его. 
Существует ряд концепций определения цен-
ности информации. Системный подход к опре-
делению ценности информации предполагает 
наличие цели, которая достигается благодаря 
полученной или обработанной информации: 
чем быстрее достигается результат и чем он 
качественней, тем ценнее информация.

Рассмотрим один из классических при-
меров, иллюстрирующих ценность инфор-
мации и роль этого параметра при принятии 

решения. Это выбор человеком карьерной 
траектории и принятие решения о получе-
нии соответствующего образования и инве-
стировании ресурсов. Так, выбирая карьеру 
в области медицины, человек принимает 
решение о поступлении в медицинский ин-
ститут (соответственно, минимум два года 
готовится к выпускным экзаменам в шко-
ле по соответствующим предметам: химии 
и биологии). Каждая из карьерных траекто-
рий, между которыми человек делает выбор, 
имеет ряд преимуществ и недостатков. Од-
нако человек, как правило, вынужден при-
нимать решение, куда инвестировать свое 
время и деньги, имея ограниченные зна-
ния — он не может заранее знать, сможет ли 
набрать необходимое для поступления ко-
личество баллов, какими будут его карьер-
ные перспективы после выпуска, насколько 
ему понравится выбранная область профес-
сиональной деятельности и  т.  д. Многие 
люди просто выбирают, основываясь на 
стереотипах: юрист — «престижная высоко-
оплачиваемая работа»; медик — «надежное 
трудоустройство, но длительное обучение». 
Уменьшение этой неопределенности может 
помочь человеку принять лучшее решение, 
а учет критерия ценности информации по-
может решить, какие направления и спосо-
бы снижения неопределенности являются 
наиболее эффективными. 

В первую очередь, человек должен опре-
делить, ценность какой информации о раз-
личных карьерных траекториях он должен 
взвесить: вероятно, к их числу следует от-
нести удовлетворенность от работы, стресс, 
доход (как начальный, так и пожизненный), 
риск безработицы, социальный и имуще-
ственный статус. Однако неясно, как опре-
делить абсолютный и относительный «вес» 
каждого из этих критериев: распределение 
профессий по средней заработной плате най-
ти относительно легко, но риск безработицы 
в разных отраслях оценить трудно, а стресс 
от будущей профессии — еще труднее.

Удовлетворенность — это, вероятно, са-
мая простая отправная точка «взвешивания» 
информации для принятия информирован-
ного решения о карьерной траектории: здесь 
человеку могут помочь многочисленные 
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профориентационные техники и консуль-
тирование, которые позволят составить ин-
дивидуальный список желаемых профессий. 
После составления такого списка человек 
действует уже на обозримом поле принятия 
решения (где у него осталось в качестве из-
бранных всего три-пять вариантов будущих 
профессий). Далее необходимо провести 
проверку, которая должна выявить ситуации, 
при которых дополнительная информация 
может изменить решение. Так, если человек 
теряет сознание при виде крови, для него уже 
не имеет значения, сколько зарабатывают 
хирурги, поэтому любое время, потраченное 
на поиски дополнительных сведений об этой 
профессии, будет потрачено впустую.

На следующем этапе человек самостоя-
тельно или с помощью команды помощни-
ков должен быстро оценить все шесть ком-
понентов ценности: взвесить их значимость 
(составить в соответствии с ней иерархию 
компонентов) и, соответственно, сравни-
мость. Только после того, как человек пой-
мет, какие сравнения для него уместны («На 
какой компромисс между статусом и риском 
безработицы я готов пойти?»), — он может 
перейти к окончательному принятию реше-
ния. Здесь ему также предстоит пройти не-
сколько этапов: даже после того, как человек 
принял предварительное решение, полезно 
зафиксировать верхнюю и нижнюю границы 
оценок и через некоторое — заранее выде-
ленное — время обновить значения ценно-
сти различных критериев (с учетом послед-
них изменений информации о них). Далее 
следует окончательное принятие решения.

Моделирование информационных  про-
цессов на примере принятия решений в управ-
лении системой образования также указывает 
на то, что ценность информации может стать 
как входным сигналом для принятия адми-
нистративного решения, так и критерием 
оценки его результативности и эффектив-
ности. Информация, особенно такая, кото-
рая понимается системой как обладающая 
высокой ценностью, позволяет человеку или 
институцио нальному субъекту, принима-
ющему это решение, его принять (первое) 
и улучшить, оптимизировать (второе). Иными 
словами, крайне важен и сам факт принятия 

решения — поскольку принятие решения под-
разумевает выход из зоны комфорта, в кото-
рой имитация действия и деятельности всегда 
безопаснее ответственных решений (теорети-
чески, административная система может стре-
миться к тому, чтобы всячески избегать при-
нятия решения, т. е. к тому, чтобы процессы, 
особенно в  таких консервативных, а потому 
ригидных системах, как система образования, 
происходили сами по себе, инерционно, без 
дополнительного проявления управленческой 
воли) — и его улучшение. Изучение фактов 
и качественной (ценной) информации повы-
шает значимость управления — как системы 
принятия ответственных решений и  отправ-
ления административных действий для его 
реализации. Важен и аспект улучшения: если 
взвешивание информации не приводит к из-
менению решения в сторону увеличения его 
качества, то ее анализ не имеет смысла. Для 
системы управления также важно, чтобы ожи-
даемая ценность информации (вероятность 
изменения решения, умноженная на относи-
тельную ценность решений) была выше, чем 
себестои мость самой информации.

Какова же ситуация с управлением циф-
ровизацией образования? Образование как 
социальная система на начальном этапе 
цифровизации занимало позицию «ведо-
мого исполнителя» по отношению к адми-
нистрируемому в режиме «сверху» внедре-
нию информационно-коммуникационных 
технологий в процесс обучения. Однако для 
обеспечения устойчивой информационной 
связи между управляющей и управляемой 
подсистемами в сколько-нибудь значимой 
степени не применялся потенциал специ-
фики образовательной сферы, связанный 
в первую очередь с ценностью информа-
ции, которая могла бы оказать положитель-
ное воздействие на качество принимаемых 
«сверху» решений. Соответственно, под 
воздействием «несоизмеримого возросшего 
объема информации и многоканальности 
информационного потока» [3, с. 16], отсут-
ствия у конкретных субъектов навыков ра-
боты с информацией, в частности проверки 
получаемой информации на объективность 
и достоверность, тем более взвешивания ее 
ценности [4, c. 48], — имела место стихийная, 
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фактически неуправляемая цифровизация 
образовательной системы. Возникло и ста-
ло разрастаться следующее противоречие: 
с одной стороны, администрирующая обра-
зование подсистема декларировала и ими-
тировала «управление» цифровизацией 
(в соответствии с отмеченной нами ранее 
тенденцией, она стремилась к избеганию 
реальных действий и принятия значимых 
решений), с другой стороны, управляемые 
на уровне своих образовательных органи-
заций, в свою очередь, пытались миними-
зировать как свои риски, так и затрачивае-
мые ресурсы. В результате цифровизация 
всех базовых образовательных процессов, 
имевшая место во время пандемии новой 
коронавирусной инфекции COVID-19, если 
оценивать ее по критериям качества управ-
ления, носила лавинообразный — стихий-
ный и неуправляемый — характер. 

Те проблемы, которые возникли в пер-
вые же дни и недели работы различных обра-
зовательных организаций, не устранены до 
сих пор. В частности, во время конференций 
и образовательных форумов учителя говорят 
о следующих рисках, с которыми сталкива-
ются рядовые пользователи при организации 
и осуществлении образовательной деятель-
ности в цифровой образовательной среде:

• проблемы с доступностью подключения 
к Интернету (различная доступность гадже-
тов, Интернета и информации ведет к раз-
растанию сложнейшей социальной пробле-
мы — образовательного неравенства);

• внедрение нежелательного контента 
в образовательные ресурсы и потоки 
и другие проблемы, порождающие угро-
зы информационной безопасности;

• значительные проблемы с организацией 
обучения в цифровой среде для младших 
и средних школьников, которые не в со-
стоянии самостоятельно организовать 
свое рабочее время и пространство;

• общее снижение мотивации к учебе, 
а также иные психологические пробле-
мы (снижение концентрации внимания 
во время онлайн-занятий, низкий уро-
вень запоминания материала и др.);

• нехватка учебных материалов для обуче-
ния в цифровой среде;

• риски потери возможности развивать 
творческие навыки школьников и сту-
дентов, поскольку они могут заимство-
вать готовые образцы в цифровой среде;

• риски потери физического здоровья: 
школьники и студенты, а также учите-
ля и преподаватели изменили свой об-
раз жизни, что негативно отразилось на 
зрении, опорно-двигательном аппарате, 
нервной системе;

• риски для социализации и адаптации 
учащихся, ослабление и даже утрата 
воспитательной функции образова-
ния, связанной с передачей ценностей 
[6, с. 289].
Во избежание спонтанности, бессис-

темности, разрыва теории с практикой, во 
избежание метода «проб и ошибок» цифро-
визацией необходимо управлять — и управ-
лять с использованием тех же технических 
средств, что вывели общество на новый этап 
развития. 

Подведем итоги наших рассуждений.
Управление цифровизацией образова-

ния не только определяет пути внедрения 
информационно-коммуникационных тех-
нологий в образовательный процесс, но 
и детерминирует использование методик, 
основанных на современных технологиях, 
предусматривающих сохранение и преум-
ножение традиционных ценностей, фор-
мирование гармоничной личности. Сле-
довательно, управление цифровизацией 
образования — актуальный вид социальной 
деятельности, которая должна быть нацеле-
на на достижение основных целей образо-
вания как социального института, в част-
ности, должна обеспечить конвергентность 
исторически сложившейся стабильности 
системы образования по отношению к кон-
тингентной внешней среде.

В XXI в. обострилось противоречие 
между процессами цифровизации обще-
ства как объективным социальным явле-
нием и фактической неготовностью обще-
ства к полноценному переходу к цифровым 
трансформациям, «формирующим жизнь 
людей независимо от их желания» [2, с. 91] 
и способным привести к разрушению су-
ществующих социальных систем. Задача 
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современной философии — отойти от син-
кретического описания процессов цифро-
визации и разработать практико-ориен-
тированные модели в области управления 
цифровизацией образования. 
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Аннотация. В статье обосновывается, что человеческое познание, имея единые ус-
ловия порождения, имеет также и единую основную проблематику, вокруг которой вра-
щаются предметы всех без исключения его особенных областей и форм. Рассматривается 
историческая эволюция функциональной роли науки в обществе. Показана связь проб-
лемы тотальности с напряженной общественной потребностью индивида в осмыслении 
своей свободы, которая выражается в разнообразных политических концепциях. Выяв-
лены гносеологические корни концепции тоталитаризма, проанализировано отношение 
Я — Мы, показана его связь с противоречием непрерывного и дискретного, восходящим 
к диалектике Единого и Многого. Выявлено, что индивидуальное Я, лишаясь собственных 
определений в обществе развитого товарного производства, фрагментируется, несмотря на 
растущую непрерывность цепочек материального производства, в которое оно включено 
как агент. Эта фрагментация служит для Я основанием, с опорой на которое оно осознает 
самоё себя как абстрактного Одного (das Eins). Предложено решение проблемы тотально-
сти в виде диалектического проекта единой концепции фрактальности, осмысленной в ка-
честве логической категории.
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Действительным стержнем всей исто-
рии человеческого познания является фун-
даментальная попытка разрешить проблему 
жизни индивида в обществе, их взаимоот-
ношения. При умном взгляде на понятия 
человека и общества это отношение ока-
зывается отношением человека к самому 
себе — а значит, вопросом об истинности, 
проблемой обнаружения чистой формы 
самой истины. Многообразие дисциплин, 
предметов и подходов, которые существу-
ют в современной науке (и даже не столько 
в одной лишь науке, хотя ниже пойдет речь 
преимущественно о ней), лишь отражает 
многообразие различных проявлений этой 
главной существенной посылки: понять, 
каким способом человек образует общество 
и как общество «образовывает» (Bildung) 
человека, понять через выявление меры ис-
тинности и человека, и этого способа про-
изводства.

Этот тезис носит двояко-односторон-
ний характер. С одной стороны, он будто 
бы не выражает ничего оригинального, что 
не обсуждалось бы уже сотни раз в фило-
софской литературе. С другой — этот тезис 
даже при узаконенном сегодня плюрализме 
выглядит экстравагантно из-за акцентиро-
ванной в нем категорической всеобщно-
сти. Стоит присмотреться к этим сторонам 

внимательнее, чтобы увидеть процесс пре-
вращения, перехода каждой из них в свою 
противоположность.

Начнем с экстравагантности тезиса. Как 
можно утверждать подобную проблемати-
ку — взаимоотношение человека и обще-
ства — для всего человеческого познания? 
Ведь есть же специальные науки о челове-
ческом — науки гуманитарные, обществен-
ные. Для них это утверждение кажется 
справедливым: при некотором допустимом 
обобщении вопросы, которые рассматри-
ваются в этом широком спектре областей 
знания, могут быть сведены к указанной 
выше проблеме. Но как же быть с так назы-
ваемыми естественными науками? Ведь они 
претендуют на то, чтобы изучать мир, при-
роду «такими, какие они есть сами по себе», 
а именно сущность мира и природы, не ис-
пытавшую влияние человека и не затрону-
тую никаким его участием.

Здесь, однако, всё далеко не так про-
сто: недаром современная философия на-
уки только сегодня переоткрывает для себя 
мысль трехсотлетней давности, которая 
заключается, говоря словами этой новей-
шей философии, в «нелинейном харак-
тере участия субъекта в процессе позна-
ния», и пере открывает с большой помпой 
и шумом. Мысль, впрочем, принадлежит 
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Б.  Спинозе и заключается в том, что по-
знавательный процесс не противостоит 
объекту, а выступает производной от дея-
тельности по его освоению (от «движения 
по контуру вещи»), что выражается в из-
вестном положении об атрибутивности 
мышления. Русло разработки этой идеи 
идет через трансцендентальную филосо-
фию Канта — и особенно Фихте [9]; Гегель, 
у которого указанная мысль получает все-
стороннее развитие, по этой именно при-
чине1 кладет мышление в фундамент все-
го существующего, «гениально угадывая» 
действительные причины его — мышле-
ния — возникновения. Наконец, у Маркса 
та же мысль достигает ясности и адекват-
ности выражения: материальный предмет 
познания и само познание суть необходи-
мые следствия и продукты материальной 
деятельности общественного человека, 
труда, чувственно-вещественной практи-
ки. В свою очередь наука (даже естествен-
ная), когда она осмыслена в тотальности 
человеческого познания, перестает быть 
той институциональной наукой, которой 
мы ее знаем сегодня, по привычке «онто-
логизируя», увековечивая ее случайные (но 
кажущиеся нам необходимыми) признаки 
(«определения рассудка», говоря гегелев-
ским языком); наука становится лишь од-
ним из моментов человеческой практики 
вообще — ее теоретическим моментом, 
который рождается в практике, для прак-
тики — и в практике находит свою цель 
и осуществление, возвращаясь в нее. Всё 
это выражено в известных словах Маркса 
о нау ке как о непосредственной производи-
тельной силе.

Имея в виду эту основу, сложно не по-
нять мысль Д.  Лукача о «природе как со-
циальной категории». Это непонимание, 
однако, случается сплошь и рядом, и тогда 
в адрес венгерского теоретика звучат упре-
ки в социальном солипсизме и субъек-
тивном идеализме. Непонимание Лукача, 
характерное для его критиков, упирается 

1 Причина замечательно показана в работе 
М. Соботки [10], основной мыслью которой яв-
ляется противопоставление «трансценденталь-
ного» и «ноэтического» подходов к познанию. 

в фундаментальную проблему познания: что 
и каким образом попадает в фокус внимания 
человека? На этот вопрос дает вполне яс-
ный ответ Э. В. Ильенков: «В процессе тру-
да человек, оставаясь естественно-природ-
ным существом, преобразует как внешние 
вещи, так (и тем самым) и свое собственное 
“природное” тело, формирует природную 
материю (включая сюда материю собствен-
ной нервной системы и мозга, ее центра), 
превращая ее в “средство” и в “орган” сво-
ей целесообразной жизнедеятельности. 
Поэтому-то он и смотрит с самого начала 
на “природу” (на материю) как на мате-
риал, в котором “воплощаются” его цели, 
и как на “средство” осуществления своих 
целей». Потом Э.  В.  Ильенков развивает 
мысль: «Поэтому-то он [человек] и видит 
в природе прежде всего то, что “годится” на 
эту роль, то, что играет и может играть роль 
средства осуществления его целей, т.  е. то, 
что так или иначе уже вовлечено им в про-
цесс целесообразной деятельности». Далее 
Ильенков уточняет: «Так, на звездное небо 
он [человек] обращает свое внимание вна-
чале исключительно как на “естественные 
часы, календарь и компас”, как на орудия 
и инструменты своей жизнедеятельности, 
и замечает их “естественные” свойства и за-
кономерности лишь постольку, поскольку 
эти естественные свойства и закономер-
ности есть свойства и закономерности того 
материала, в котором выполняется его дея-
тельность и с которым он поэтому вынужден 
считаться, как с совершенно объективным 
(никак от его воли и сознания не завися-
щим) компонентом своей деятельности» 
[5, с. 60—61].

Итак, человек «видит», даже глазами 
естественной науки, только то, что ему по-
требно; то, что необходимо в практике; и по-
этому именно то, что оказывается по силам 
видеть. Но такая мысль, конечно, в полно-
те своей далека от той преобразованной 
формы понимания познания, которую дает 
прагматизм. Последний лишь выхватывает 
и «раздувает» определенную черточку, кото-
рая действительно содержится в подлинной 
мысли Маркса о практичности познания, но
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 отнюдь не сводится к ней2. Человек, рас-
ширяя область своего познания, всё боль-
ше сталкивается с не-человеческим; однако 
оно перестает вполне быть таковым уже на 
самой границе (если понимать ее диалек-
тически — т.  е. просто понимать, иметь по-
нятие). Поэтому самое отвлеченное знание 
естественных и математических наук пред-
ставляет собой — в корне — знание человека 
о самом себе, или, говоря словами Фихте, 
отношение-к-себе-как-к-иному. Таким об-
разом радикальная экстравагантность тези-
са, который мы выставили в начале статьи, 
оказывается радикальной строго по Марксу: 
«…корнем для человека является сам чело-
век».

Рассмотрим теперь противоположную 
сторону. «Человек и общество»: что ново-
го тут скажешь, если даже иметь интенцию 
сказать нечто содержательное? «Уж сколько 
раз твердили миру!» Но и тут всё оказывает-
ся не так плоско и просто. При таком, весь-
ма поверхностном, взгляде легко упустить 
из виду действительную проблему, которая 
рождается отнюдь не в головах кабинетных 
ученых: проблема взаимоотношения чело-
века и общества возникает, как проблема 
вполне практическая, в процессе разворачи-
вания противоречий общественного бытия 
действительных индивидов, которое, как 
известно, есть реальный процесс их жиз-
ни. Лишь с некоторым опозданием она по-
лучает и теоретическое выражение в виде 
проблемы свободы, а также разнообразных 
философских, политических и историче-
ских концепций. Эти концепции оказыва-
ют самое прямое, хотя и далеко не всегда 
непосредственное, влияние на жизнь всех 

2 Подлинная теория познания Маркса дает осно-
вания утверждать еще одну парадоксальную вещь: 
чем более теоретична (фундаментальна) наука, тем 
более она практична. «Решение» этого парадокса 
состоит в понятии «чистой формы» всякой вещи, 
которая раздвигает познавательные границы воз-
можностей проявления этой вещи до ее логиче-
ских пределов. Только выявление всеобщих и не-
обходимых определений вещи («вещи самой по 
себе», ее внутренней логики) дает возможность 
рассмотреть, в отличие от случайных и наиболее 
доступных представлению определений, действи-
тельный диапазон ее «поведения»; этой широты 
взгляда прагматизм дать не в состоянии. 

индивидов и каждого из них. Таким обра-
зом, «обыденная» проблема оказывается ре-
шающим вопросом в жизни огромных масс 
людей, а их отчужденность от достижений 
человеческой культуры, обусловливающая 
существующее безразличие к этим вопро-
сам (притом нередко — а иногда и прежде 
всего — в академической среде), может быть 
снята лишь в процессе практики познания, 
погружения в теорию под тем углом, под ко-
торым она раскрывается как момент обще-
ственно-преобразовательной деятельности 
людей.

Говоря о господстве определенных кон-
цепций и идей в обществе, нельзя не вспом-
нить давно известное положение немецкого 
классика о том, чьи именно идеи господ-
ствуют в обществе. Социально-историче-
ски обусловленная незаинтересованность 
господствующих классов в адекватном ме-
тоде познания объективной действитель-
ности, которым является диалектика, при-
водит к абстрактному разрыванию двух 
изначально связанных сторон — и моментов 
отношения «человек  — общество». Такой 
разрыв, и составляющий самую суть проб-
лемы (и далеко не только в этом вопросе)3, 
оказывается выражен двояким результа-
том использования негодных средств: 1) он 
сам получен как результат злоупотребления 
формально-рассудочной логикой; 2) попыт-
ки его решить с помощью формально-рас-
судочной логики ведут к еще большей зату-
маненности в решении. Концепты плодятся 
на радость идеологам постмодернизма, об-
щество перенасыщается информацией, 
а (ин) дивид фрагментируется и, переходя 
в состояние перманентного потока новостей 
и событий — «ленты социальной сети», ко-
торая становится идеальной моделью его со-
знания, — перестает понимать хоть что-то, 
теряет всякую надежду распознать «фейк» 
и расширить понимание объективной ре-
альности. Указанный разрыв выпукло выра-
жен в расхожих, обычно противопоставля-
емых друг другу концепциях тоталитаризма 
и демократии, где действительность удается
3 Психофизиологическая проблема, по суще-
ству своего гносеологического ядра, оказывается 
той же самой проблемой.
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воспринять лишь на уровне явлений. Такая 
логика, которая формально позволяет запи-
сать сапожную щетку в разряд млекопитаю-
щих, не видит трудности в уравнивании со-
циализма и нацизма; это мнимое равенство, 
впрочем, заключает в себе действительную 
проблему реального обобществления, про-
блему личности и взаимодействия Я и Мы, 
которое на предельно чистом логическом 
уровне выражается в отношении принципов 
Одного и Многого. Но для осознания этого 
факта требуется иной «гносеологический 
срез»: определение противоречия в самом 
основании, в отличие от поверхностно-на-
блюдаемых антагонизмов, которые доступ-
ны для фиксации и не  отягощенному ум-
ственной культурой исследователю.

На фундаменте логики содержательной 
проблема приобретает совсем иной вид: 
«только в обществе индивид и может обо-
соб ляться». Человек может существовать как 
человек лишь через (сквозь) общество, по-
средством него, а общество, в свою очередь, 
есть тотальность человеческого мира. Еще 
иначе: люди есть продукт исторических об-
стоятельств, но только потому, что эти люди 
сами делают свою историю. Эта постановка 
вопроса возможна только на фундаменте 
диалектической традиции, которая прин-
ципом своим имеет тождество мышления 
и бытия. Без умения самого ума удержаться 
в этом моменте тождества, устойчивости, 
единства многообразного и возникает аб-
страктный разрыв: понятие его развития, рав-
но как и развитие его понятия, представляет 
собой диалектика (логика и теория позна-
ния) фрактальности — она понимается здесь 
как логическая категория (см.: [6]). Живое 
многостороннее здесь же предстает много-
одно-сторонним, всякий момент становит-
ся (мнимо)самостоятельной (в наивысшей, 
пиковой, форме — линейно-самоподобной 
целому) частью, которая в пределе поглоща-
ет целое (тотальность) своей односторонней 
частичностью, а доминирует при этом коли-
чественная логика4. Проблема тотальности

4 На это Маркс, анализируя отношения частной 
собственности, указывал в труде «Философско-
экономические рукописи 1844 года». Проблема 
получила развитие в текстах раннего Лукача, 

(фрактальности «свое  — иное»), споры 
и дискуссии вокруг которой не утихали всё 
XX столетие, получает, таким образом, на-
пряженное общественное звучание, отра-
жает действительный общественный кризис 
и предлагает поиски выхода из него.

Эта теоретическая задача получает са-
мые разнообразные выражения: проблема 
включения радикальной негативности в ге-
гелевскую диалектику, проблема саморефе-
ренции, проблема субъектности и свобо-
ды — лишь немногие, хотя и самые яркие, 
примеры таких проявлений. Концепций 
решения выдвинуто немало, но ни одно из 
предложенных решений не может претен-
довать на теоретическую строгость, сво-
бодную от апологии «чистой множествен-
ности», равной отказу от тотальности вовсе, 
прежде всего по причине невозможности 
или неуме ния удержаться в монистической 
логике целостности при проведении порож-
дающего эти концепции принципа. Так или 
иначе, и соображения А. Бадью об онтоло-
гически укорененной множественности, 
и философия различий и повторений, раз-
работанная Ж. Делёзом, и концепция симу-
лятивной реальности Ж.  Бодрийяра, и за-
мена гегелевского субъекта лакановским 
у С.  Жижека, и работы представителей так 
называемого спекулятивного реализма — 
все они, не говоря уже о менее известных 
попытках справиться с проблемой тоталь-
ности, страдают тем или иным указанным 
выше недостатком, который своим источ-
ником имеет ту или иную форму отказа от 
принципа тождества бытия и мышления, 
характерного для классической линии фи-
лософии.

Логику фрактальности как монистиче-
ский проект материалистической диалек-
тики проще всего было бы проиллюстриро-
вать словами Гегеля из его первой большой 
работы: «…дух обретает себя в абсолютной 
разорванности». Та разорванность (фраг-
ментарность, частичность) общества, 
о которой в разное время писали и пишут 

особенно в работе «Овеществление и со -
з на ние пролетариата», которая существенно 
повлияла на дальнейшие взгляды теоретиков 
Франкфуртской школы.
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Ж. Бодрийяр [1], Ф. Джеймисон [3], И. Джо-
хадзе [4], М. Бурик [2], есть еще разорван-
ность не  абсолютная постольку, поскольку 
она носит одномерно-количественный ха-
рактер, ведь зиждется она на принципе на-
личного бытия, который вскрыт Марксом 
в его политической экономии. Но как поня-
тие абстрактного труда впервые в истории 
открывает всеобщий характер человеческой 
деятельности, пусть и в искаженной, пре-
вратной форме, и служит тем самым необхо-
димым шагом на его — труда, т. е. стоящего 
за этой категорией действительного исто-
рического человека, — пути к своей чистой 
форме, так и фрактальность должна быть 
понята сперва в своей абстрактной форме 
и доведена до точки тождества со своим  — 
иным, с тотальностью, что позволит понять 
взаимное превращение этих категорий, по-
зволит сделать это понимание конкретным. 
Попытки обойти подобный теоретический 
путь неизбежно будут выливаться в морали-
заторство о бытующих в обществе определе-
ниях, а также будут оканчиваться неизбежно 
бесплодными попытками изменить текущее 
положение вещей, хоть эти попытки и ока-
зались бы субъективно артикулированными 
в самом искреннем ключе.

Объективным основанием категории 
фрактальности служат общественные связи 
человека с человеком, отношения общения 
(Verkehr). Рассматриваемая абстрактно, эта 
категория получает выражение во всеобщем 
характере разрывности подобных связей, ко-
торая возникает при всё увеличивающейся 
степени их непрерывности в производствен-
ных цепочках и при материальной зависи-
мости индивидов друг от друга в совокупном 
процессе производства товаров. «Механизм» 
этой разрывности необходим, с одной сто-
роны, для обеспечения дальнейшего чисто 
материального движения товарного произ-
водства [2], а с другой — для производства 
необходимого сознания индивидов, которое 
полагает данное движение чем-то узаконен-
ным и непреодолимым. Оба этих фактора как 
бы отодвигают имманентную границу обще-
ства, каждый раз — на несколь ко шагов впе-
ред от неминуемого (казалось бы) краха. Бо-
лее того, именно этим они делают общество 

неуязвимым: как пишет Джохадзе, всякое 
исключение уже включено в правило его 
функционирования; всякий протест преду-
смотрен и заранее просчитан на предмет из-
влечения прибыли; критика общества «из-
нутри» является необходимой «прививкой» 
для его дальнейшего (и всё более прочного) 
существования; вместо противодействия 
система «поддается» нажиму, но именно эта 
«податливость» делает невозможным фих-
тевский Anstoss, необходимый для возникно-
вения сознания и преобразования предмета 
деятельности (см.: [4, с. 169—170]).

Система эта не учитывает только один 
момент: диалектику действительности, ко-
торая превращает противоположности 
не внешним образом (в виде попытки «скле-
ить» противоположные половинки), а вну-
тренним, действуя по собственной логике 
изменяемого предмета. Логика разрывно-
сти, она же — собственная логика функцио-
нирующего сегодня общества, — должна 
быть снята в самой себе; абсолютная разо-
рванность здесь достигается не связывани-
ем (противодействием наличному порядку 
вещей, которое оказывается предусмотрен-
ным), а продолжением фрагментации, веду-
щим к разрыву самой разрывности: шаг в эту 
сторону оказывается критическим, ведь он 
превращает ее в свою противоположность.

Саморазорванное общество, пред-
ставленное как сумма индивидов, обретает 
в устойчивости этих индивидов (даже если 
такая устойчивость существует через неустой-
чивое — через поток и фрагментарность) свой 
последний принцип — атомарность. А если, 
по Гегелю, существуют атомы, то не обойтись 
и без пустоты между ними. Каждый такой ин-
дивид мнит себя Одним (das Eins), но это Одно 
понимается абстрактно, не как Единое (das 
Eins). И дело даже не в том, что он не функцио-
нирует как индивид (неделимое сознание), 
что он не функционирует даже как одномер-
ный — и состоит из множества фрагментов. 
Дело в том, что в этой фрагментарности он 
вовсе не видит действительной проблемы: вся-
кое Одно существует лишь через Многое. Это 
понимание, характерное для гегелевской диа-
лектики, совершенно утрачивается в концеп-
циях тоталитаризма; так, К.  Ясперс пишет: 
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«Объективированный, оторванный от своих 
корней человек утратил самое существенное. 
Для него ни в чем не сквозит присутствие 
подлинного бытия. В удовольствии и неудо-
вольствии, в напряжении и утомлении он вы-
ражает себя лишь как определенная функция. 
<…> он мыслит свое бытие только как “мы”» 
[8, с. 309—311]. «Мы» здесь подразумевается 
лишь как неразличенность, как количество, 
как «многие Одни», однако действительное 
Мы включает в себя положенное и снятое 
различение: это Я и Другой, необходимость 
которого в становлении Я показана еще Фих-
те в его концепции межсубъектности. Мы — 
единое в многообразном, в отличие от ши-
роко бытующих односторонне-неистинных 
представлений. Субстанция в целом может 
мыслить только как Мы — но это становит-
ся понятным, опять-таки, лишь через диа-
лектику принципов Одного и Многого, где 
Я есть истинное Для-себя-бытие, включаю-
щее в себя (опосредствующее собой, пред-
ставляющее собой) всеобщность (богатство 
и мощь) мира в целом, а вовсе не одинокий 
винтик, «связанный одной цепью» с прочими 
деталями общественного механизма, забро-
шенный в этот мир и трагически ему проти-
востоящий.

Разрыв этих принципов, их взаимная 
изоляция — самое существенное и опасное 
следствие логики фрактальности, которое мы 
пытались показать [7]. Снятие этого тупика 
возможно через снятие самомнения индиви-
да, через присвоение им адекватного понятия 
о мире и самом себе. Ему, лишенному возмож-
ности черпать силы в действительном един-
стве коллективной субъектности, остается об-
ретать их лишь в разрывности этого субъекта, 
искать выход здесь. И поэтому в полный рост 
встает проблема общения (Verkehr) и произ-
водства его необходимой формы.
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Современный глобальный мир пред-
полагает формирование соответствующих 
проблем, глобальных по своей природе, 
а также методов, которые позволили бы 
удовлетворить порожденные новыми проб-
лемами запросы. Среди прочих пробле-
ма глобального мироустройства мыслится 
значимой потому, что международные ак-
торы не только преобразовывают формы 
и способы собственного существования, 
но также оказывают существенное влияние 
на всю архитектонику мирового порядка. 
Предположим, что глобальная проблема 
может быть решена за счет ресурсов ряда 
методологических программ, среди кото-
рых выделим конструктивизм. Отметим для 
начала, что традиционно логика данного 
методологического подхода связывается 
с феноменологической теорией, теоретиче-
скими идеями ряда психологов (например, 
Ж. Пиаже и Дж. Келли), которые значимы 
для нас, поскольку вводят в теорию понятие 
«конструкт», а именно номинируют идеаль-
ный объект, производимый человеком и его 
сознанием и понимаемый как классифика-
ционно-оценочный шаблон, на основании 
которого человек воспринимает мир [9]. 
Таким образом, конструктивисты полагают, 
что наличие заранее сформированного кон-
структа необходимо для восприятия и фор-
мирования мира.

Точно такая же логика относится к обще-
ственной системе, формируется известный 
социальный конструктивизм. Следствием 
это го является отказ от универсальных истин, 

признается актуальным положение о кон-
струируемой истине — истине как результате 
интеракции между социальными субъектами. 
Признается высокая значимость «многоголо-
сия», диалога как способа организации, кон-
струирования мира.

Конструктивизм в современных его про-
явлениях и концепциях, в частности в иде-
ях А. Вендта, представляет собой совокуп-
ный концепт, в рамках которого становится 
возможной архитектоника современного 
мирового общественного порядка. Можно 
говорить о том, что современный конструк-
тивизм, ориентированный на международ-
ные отношения, трактуется как методоло-
гическое основание, способ формирования 
структуры мирового порядка. Более того, 
следует согласиться с утверждением, что 
так понимаемый конструктивизм не только 
имеет прикладное значение, но также опре-
деляет формы взаимодействия между субъ-
ектами международных отношений.

В рамках конструктивистской логики 
значимой является оппозиция субъектив-
ное — объективное, в которой первая часть 
традиционно связывается с культурно-пси-
хологическими факторами, в то время как 
вторая, объективная сторона данной оппо-
зиции связывается с множеством факторов 
природного и социально-объективного ха-
рактера, изменение которых оказывается 
невозможным [5]. В результате логика кон-
структивизма перерабатывает представлен-
ные положения: они с необходимостью 
включаются в область, которая требует 
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формирования международных отношений 
с учетом субъективных (культурных и про-
чих) и объективных (природных и общеис-
торических) факторов развития.

Некоторые ученые пытаются пока-
зать, что конструктивизм как совокупность 
идей, дающих возможность сформировать 
представления о социально приемлемом, 
допустимом и эффективном на мировой 
международной арене, не задается вопро-
сом, почему формируется тот или иной тип 
устройства, а позволяет определить, что 
именно необходимо для формирования кон-
кретной формы социальной, политической, 
любой иной интеракции [1]. Как следствие, 
на уровне познавательных технологий проб-
лемная ситуация конструируется на основе 
совокупности фактов и действий, которые 
сами по себе имеют значение исключитель-
но в конкретных условиях и формах взаимо-
действия. Любое знание, умение, действие 
получает контекстуальное значение. Как 
итог, существенным становится именно 
процесс интерпретации и герменевтическо-
го принципа понимания.

Кроме того, представляется ценным тол-
кование степени эффективности конкрет-
ных форм договоренностей и социальных 
конструктов [11]. Последние в значитель-
ной степени определяют всю архитектони-
ку отношений и всего мирового устройства 
на политическом, экономическом уровне 
и любом другом. На примере американских 
и советских дипломатических контактов 
стало возможным наблюдение такой консо-
лидации интеллекта и ресурсов, при кото-
рой инструменты преодоления кризисов за-
действуются и имеют вес. Значимым в связи 
с этим является анализ происхождения и ис-
пользования интеллектуальных, политиче-
ских, военных и иных ресурсов преодоле-
ния Карибского кризиса 1962 г. На момент 
активной фазы кризиса вступили в действие 
два варианта становления международной 
политической системы: «жесткий» и «сво-
бодный». В рамках жесткой системы при-
знается высокая роль стран-лидеров при 
минимальной активности нейтральных го-
сударств; свободная система предполагает 
высокую самостоятельность нейтральных 

государств, вовлекаемых странами-лиде-
рами в международное взаимодействие [8]. 
При этом подпитываются конфликты на пе-
риферии, но мирового политического и во-
енного конфликта нет.

Центральной формой взаимодействия 
в период Карибского кризиса выступила 
работа кризисной дипломатии, посколь-
ку именно она позволила снизить «градус» 
противоборства и сформировать общие 
принципы организации миропорядка как 
для конкретного региона, так и в мировом 
масштабе. Можно утверждать, что интел-
лектуальные и коммуникационные ресурсы 
конструктивизма в данном случае опреде-
лили векторы взаимодействия между двумя 
политическими блоками, что способствова-
ло развитию дипломатических отношений 
между капиталистическим и социалисти-
ческим мирами, формированию и четкому 
разделению сфер влияния США и СССР. 
Как видим, в рамках конструктивизма кон-
солидация интеллекта и различных ресур-
сов, в том числе дипломатических, дает 
возможность не только преодолеть кризис 
политического, экономического и даже со-
циального характера, но также сформиро-
вать такой миропорядок, который выгоден 
всем сторонам взаимодействия.

Близким по значению к методологи-
ческой природе конструктивизма является 
концепт диалогизма, который активно раз-
вивался в теориях М. Бахтина, Э. Левинаса, 
М. Бубера и ряда других известных мыс-
лителей. Принципиальный аспект его со-
стоит в том, что доминирующим считается 
не Я как субъект, высказывающий общие 
положения или тезис, а Ты, Другой, рассмат-
риваемый как равноправный, свободный 
и уникальный субъект коллективного взаи-
модействия. Признается, что Другой фун-
даментально определяет существование 
и функционирование Я, поскольку опреде-
ляет жизнь и способ взаимодействия с прин-
ципиально иным.

Значимым в этом аспекте диалогизма 
является признание двух элементов — ин-
дивидуального опыта, который транслиру-
ет сущность отдельного социального, куль-
турного, исторического и любого другого 
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субъекта, и коллективного опыта, который 
становится основанием для формирования 
общечеловеческих ценностей бытия ци-
вилизации [7]. Говоря об общемировых 
проблемах, представители диалогической 
концепции полагали оба эти опыта социа-
лизации в основу решения буквально всех 
трудностей и проблем. Из этого с необходи-
мостью исходит заключение, что консоли-
дация ресурсов индивидуальных устремле-
ний и коллективных форм взаимодействия 
в коммуникативном пространстве междуна-
родного сообщества дает возможность раз-
решать глобальные проблемы.

Концепция диалогизма позволяет раз-
решить проблемы столкновения националь-
ных идеологий. Эффективность достигается 
за счет использования идеи М. М. Бахтина 
о признании Другого (культуры, государства, 
общества) [10] в качестве равного и столь 
же ценного, как и Я (свои культура, госу-
дарство, общество). Основанная на таком 
принципе межкультурная коммуникация 
минимизирует потери и искажение инфор-
мации в процессе взаимодействия между 
представителями тех или иных культур.

Иным представляется релятивистский 
подход, поскольку в рамках его положений 
все события как на международной, так и на 
внутренней арене имеют вполне конкрет-
ные отдельные причины. Традиционно ре-
лятивистский подход к коллективным прак-
тикам в современном обществе связывается 
с методологической программой постмо-
дернизма, которая позиционирует «смерть 
автора», внеструктурность любого текста, 
в том числе имеющего социальную природу, 
а также организацию мира как ризомы — 
подвижной системы, не имеющей единого 
стержня, организующего начала.

На международной арене такой подход 
реализуется в системе идей, утверждаю-
щих, что мировой порядок не имеет единых 
осно ваний своей организации, что мир по-
лицентричен, малые центры приобретают 
высокую значимость в организации обще-
ственных, политических, равно как и любых 
других отношений. Этот тезис И. Гордеев 
комментирует так: «Если эпоха политиче-
ского модерна была эпохой мировых войн 

и биполярной системы, то эпоха полити-
ческого постмодерна — это время условно 
свободных и независимых государств, под 
эгидой США включенных в международное 
разделение труда и глобальную экономику» 
[2, с. 80]. Главные ценности здесь — поли-
центричность (при отсутствии любых, по 
крайней мере внешних, факторов принуж-
дения), либерально-демократическая фор-
ма политики, а также максимальная либера-
лизация рынка.

Некоторые ученые доказывают, что 
в современном мировом сообществе эко-
номические отношения являются опреде-
ляющими, поскольку задают вектор раз-
вития всех иных отношений — в области 
политики, социальной и духовной сферах. 
Ценным в связи с этим представляется за-
мечание И. Гордеева о том, что современная 
политика отстает от экономического разви-
тия, поскольку все попытки сформировать 
мировое правительство не дали результата. 
Одновременно с этим отмечается, что все 
локальные политические системы подво-
дятся под единые стандарты, соответствую-
щие образцу западного сообщества. Ученые 
признают, что такие политические режимы 
не имеют собственной сущности, оставаясь, 
согласно своей природе, копией, а в худ-
шем варианте — симулякром, который по 
сути нестабилен, поскольку совершенно 
не адаптирован к конкретным историче-
ским, социальным или культурным услови-
ям. В результате методологический принцип 
релятивизма сформировал парадоксальную 
ситуацию в современной мировой систе-
ме. С одной стороны, не существует единых 
форм и способов организации политическо-
го, экономического, социального процесса, 
поскольку имеющиеся формы не адаптиро-
ваны к реалиям конкретных общественных 
систем, государств. С другой стороны, такой 
принцип как общий нарратив необходим 
для объяснения вектора развития современ-
ной цивилизации и общественно-политиче-
ских и экономических устройств отдельных 
сообществ. Противоречие двух сторон сни-
мается, пусть и частично, путем симулякри-
зации общемировых процессов. Реализует-
ся идея «подделки» идеологии. Если в XX в. 
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центральным оказывается противостояние 
идеологий, частным проявлением которого 
можно считать борьбу коллективного За-
пада с Восточным блоком, то в XXI в. такие 
формы противостояния замещаются попыт-
кой сформировать систему фейков, симуля-
кров различного порядка. Это в конечном 
счете приводит к отсутствию идеологиче-
ской базы, в том числе мировоззренческой 
ее сущности, составляющей и личностную, 
и общественную жизнь.

Эта точка зрения подтверждается тран-
зитивностью и симулятивностью современ-
ной науки. Некоторые ученые, в частности 
А. А. Гребенюк, признают: «Научная дея-
тельность стала подменяться производством 
наукообразных, но хорошо продаваемых 
фейков, трудно отличимых от настоящих 
научных сообщений. Создавшееся положе-
ние поставило под угрозу общую способ-
ность социальной системы к производству 
научной картины мира, создало угрозу его 
информационной безопасности, а зна-
чит развитию общества в целом» [3, с. 16]. 
Коллективные практики формирования 
ин формационной безопасности обусловле-
ны в значительной степени наличием таких 
недо стоверных данных, в том числе в научной 
среде. Исследования показывают, что сегод-
ня проводится специализированный аудит, 
предполагающий поиск недобросовестных 
форм научной коммуникации, причем речь 
идет о публикациях не только российских 
ученых, но также европейских, в частности 
немецких. А. А. Гребенюк [3] сообщает о вы-
явлении значительного числа публикаций 
с неправомерным заимствованием, пересе-
чением авторства и другими нарушениями. 
В целом представленная тенденция ука-
зывает на наличие глобальной социальной 
проблемы, обусловленной значительным 
количеством недостоверных данных, что 
требует борьбы, выраженной в различных 
формах противостояния деградации науки.

Вместе с тем нарративность реляти-
вистских положений предполагает со-
четание фейковости с необходимым до-
минирующим началом. Эффективным 
инструментом реализации представлен-
ной диалектики является формирование 

негласных и неполитических форм и спо-
собов управления. Центральное положение 
известных концепций биополитики (на-
пример, М. Деланда, М. де Серто, М. Фуко) 
состоит в использовании неполитических 
оснований и средств влияния, способов реа-
лизации властных отношений. Аналогична 
точка зрения глобалистов: «…Западу, — под-
черкивает И. Гордеев, — не выгоден силь-
ный региональный лидер на постсоветском 
пространстве, а нужна сеть слабых и зави-
симых от МВФ государств. В результате воз-
никают проамериканские правительства, 
и повышается стратегическая нестабиль-
ность в регионе» [2, с. 81]. Представленная 
логика позволяет совместить идею домини-
рующего центра (в лице Соединенных Шта-
тов, при соблюдении их геополитических 
интересов), в условиях его скрытости, с со-
хранением видимости полицентрического 
мира.

Можно сделать общий вывод, что кол-
лективные практики в современном мире 
предполагают консолидацию ресурсов со 
стороны зарубежных стран в целях форми-
рования определенного типа мироустрой-
ства, организация которого определяется 
не столько внешними факторами и взаи-
модействием между участниками мирово-
го процесса, сколько скрытыми ресурсами, 
а именно способами организации полити-
ческой интеракции. Полагается, что имен-
но использование таких ресурсов позволяет 
преодолеть кризис влияния на региональ-
ные политические и экономические объ-
единения, воздействуя на государства или 
политические блоки.

Обратим внимание на прагматиче-
ский подход к преодолению современ-
ных кри зисов. Общий смысл и содер жа ние 
праг матического подхода про диктованы 
известными представителями первого 
праг матизма — Ч. С. Пирсом, Дж. Дьюи, 
У. Джемсом — и мыслителями, отнесенными
ко второму этапу развития прагматиз-
ма, — Ф. К. С. Шиллером, Р. Рорти и др. 
Центральными в прагматическом подходе 
являются: прикладное применение значи-
мых идей и антифундаментальная направ-
ленность — как в теоретических выкладках
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известных мыслителей, так и на практике. 
Представители прагматизма как философ-
ского и прикладного учения считают воз-
можным рациональный подход к действию 
и необходимым — аргументированное от-
ношение к событию [6]. На этом основании 
прагматики признают релятивность своих 
интенций, однако несколько изменяют зна-
чение данного термина. Утверждается, что 
фундаментальные положения и предпочте-
ния не имеют веса, а значимыми остаются 
всё же только те идеи, которые позволяют 
достигнуть желаемого результата.

Практическое применение логики при-
кладного понимания идей может дать ре-
шение вопроса о военных действиях. Для 
начала следует отметить, что идеология 
прагматизма как вектор развития интел-
лектуальной мысли определяет не только 
и не столько антивоенные способы миро-
отношения, сколько умение договаривать-
ся на идеологическом, мировоззренче-
ском уровне. Практико-ориентированная 
программа прагматизма апеллирует ис-
ключительно к выгоде, а раз так, значит 
инструментальные знания должны быть 
обоснованы таким образом, чтобы эффек-
тивно объяснять действия политическо-
го субъекта на международной арене. Так, 
прагматики допускают ведение боевых дей-
ствий, поскольку связывают эту необходи-
мость с достижением целей, поставленных 
руководством одной из враждующих сто-
рон. М. Дынник высказывает идею о том, 
что прагматизм мыслился как идеология 
империалистической экспансии, посколь-
ку позволял в полном объеме обосновать 
действия, к примеру, США в Испании. При 
этом любая такая война трактовалась как 
необходимость, присущая стратегии борь-
бы за сферы влияния. Она давала возмож-
ность достигнуть результата, расширить 
влияние на совершенно различные области 
мироотношения. Однако представленная 
логика работает эффективно ровно до того 
момента, пока она выгодна государству, 
получающему новые сферы влияния. Если 
этого не происходит, прагматики высказы-
вают идею о необходимости избегать воен-
ных действий.

Как следствие, в американском и об-
щеевропейском вариантах программы 
прагматизма при определенных ситуа-
циях практиковалось довольно скептич-
ное отношение к идеалистам, поскольку 
в них видели своего рода приверженцев 
какой-либо идеи (заложников идеи), пу-
скай даже самой возвышенной [4]. Имен-
но здесь прагматики определяли проб-
лемное поле идеализма: для идеалистов 
не существовало предела в обосновании 
эффективности следования конкретной 
идее, поэтому война им представлялась 
вполне реальной формой столкновения 
между конфликтующими сторонами. 
Вместе с тем все представители амери-
канского прагматизма резко выступали 
против такой стратегии, поскольку по-
лагали, что попытки решения конкрет-
ных проблем в ситуации зависимости от 
положений той или иной теории обрече-
ны на провал. Это абсурдно и внутренне 
противоречиво, поскольку не обеспечи-
вает эффективного решения конфликта 
для всех его участников. Целесообразно 
говорить о том, что преодоление кризи-
са, связанного с военными конфликта-
ми, может быть основано на использова-
нии ресурсов современных социальных 
групп, в том числе интеллектуальных 
ресурсов, — на способности социума ис-
пользовать собственные ресурсы и ре-
сурсы иных групп.

Как итог, мы видим позицию праг-
матической методологии: она относится 
к той области, в которой интеллектуаль-
ные и иные ресурсы заложены в основу 
определения способов решения актуаль-
ных проблем. Одной из таковых является 
проблема локальных и глобальных войн, 
точнее, их использования для достижения 
поставленных целей. Значимым оказыва-
ется использование ресурсов, причем де-
лается акцент на интеллектуальном обос-
новании ведения военных конфликтов, 
равно как и желания их избежать. Более 
того, признается, что «машина» агрессив-
ной внешней политики и государственной 
пропаганды является едва ли не важней-
шим ресурсом в этом плане. Как следствие, 
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исход конфликта зависит от анализа рацио-
нально обоснованных форм и способов це-
леполагания, имеющихся ресурсов.

В результате обобщения методологи-
ческих подходов к коллективной практике 
мы пришли к выводу, что консолидация тех 
или иных ресурсов (диалоговых, принци-
пов прагматического действия, идей миро-
отношения, релятивности существования 
государства и общества) определяет воз-
можность практического разрешения кон-
фликтов. В столкновении интересов двух 
и более сторон определяющим является 
не только и не столько само столкновение, 
сколько желание сторон достичь договорен-
ности. Как итог, принципиальным стано-
вится именно выбор методов, а не процесс 
достижения.

Отметим также, что представители 
каждого из обозначенных подходов пред-
лагали те или иные методы и ресурсы, 
с помощью которых становится возмож-
ным разрешение проблемы коллективной 
практики в современном обществе. Это 
могут быть идеологические, политиче-
ские, общесоциальные или деятельност-
ные ресурсы, однако содержание остает-
ся единым в его практической ценности: 
глобальные проблемы современности ре-
шаются.
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Введение

Цифровое пространство — источник 
новых возможностей для человека: благо-
даря открытым базам данных, сайтам круп-
нейших академических учреждений образо-
вания и науки и электронным библиотекам 
человек может погрузиться в мир новых зна-
ний и технологий. Благодаря социальным 
сетям личность может самовыразиться, реа-
лизовать свой творческий потенциал, соци-
альные запросы и притязания инновацион-
ными способами [1]. Всё это в совокупности 
создает человеку и человечеству базис для 
переосмысления и переоценки всей карти-
ны мира и своего места в процессе транс-
формаций социального бытия.

Однако и новые субъекты, и различные 
технические инновации (например, элек-
тронные сервисы органов государственной 
власти, подразумевающие необходимость 
хранения персональных данных пользова-
телей услуг) изменяют экологию Интернета, 
среди прочего усиливая влияние различных 
факторов риска на сферу прав человека на 
приватность, конфиденциальность и непри-
косновенность частной жизни. Понимание 
этой стороны эволюции цифрового обще-
ства имеет решающее значение для осмыс-
ления того, каким образом социум должен 

защищать личные границы человека и ре-
гулировать экологию цифрового простран-
ства. Без такого понимания есть опасность, 
что регулирование не будет соответствовать 
адекватным целям, вокруг которых может 
быть найден социальный консенсус, и мо-
жет принести больше вреда, чем пользы.

Постановка проблемы

Регулирование неприкосновенности 
част ной жизни и обеспечение личной безо-
пасности пользователя Интернета представ-
ляет собой сложную теоретическую проб-
лему из-за наличия противоречия между 
индивидуалистической — либеральной — 
интерпретацией прав человека на непри-
косновенность частной жизни и обществен-
ными интересами в отношении границ ее 
неприкосновенности. Например, приоритет 
индивидуального права на неприкосновен-
ность частной жизни может уступать место 
общественной необходимости в тех обсто-
ятельствах, когда есть обоснованные подо-
зрения в совершении преступления. Воз-
можность такого рода ограничения личных 
прав особым образом оговаривается в ста-
тье 8 Европейской конвенции о правах че-
ловека (см.: [2]). Тем не менее за последнее 
десятилетие общество постепенно стало всё
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в большей степени признавать взаимосвязь 
и, соответственно, необходимость поиска 
баланса между индивидуальными частными 
правами и социальным запросом (интере-
сом) на защиту этих индивидуальных прав 
людей, антропная сущность которых рас-
творена и в значительной степени дегума-
низирована (конвертирована в безличные 
и холодные «данные») и беззащитна в циф-
ровом космосе.

Трансформация личных интересов в об-
щественные происходила не одномомент-
но. Первым этапом этого процесса стало 
постепенное осмысление общественно-
стью нового статуса данных: представление 
о персональных данных как о своего рода 
коммерческом золоте. Гигантский потенци-
ал коммерческого использования сведений 
о людях и их частной жизни в значительной 
степени обусловил сдвиг общественного 
мнения разных стран в сторону признания 
того, что обеспечение защиты персональ-
ных (личных) данных — один из критериев 
достижения коллективного общественно-
го блага, и пересмотра того, как можно за-
щитить этот аспект конфиденциальности. 
Вместе с тем сами границы конфиденци-
альности в цифровом пространстве, как 
и в остальной части социальной архитекту-
ры, сдвинулись перед натиском технических 
возможностей и отношений, которые уста-
навливаются между этими техническими 
возможностями, и действиями тех, кто вы-
ступает основными бенефициарами их ис-
пользования.

Кроме того, с распространением пан-
демии новой коронавирусной инфекции 
COVID-19 и по мере того, как пандемия шла 
победным маршем от страны к стране, гра-
ницы конфиденциальности в каждой стране 
обновлялись в сторону беспрецедентного 
сужения, активизировались и пересматри-
вались практически в ежедневном режи-
ме. Сама концепция неприкосновенности 
частной жизни и приватного пространства 
была поставлена под сомнение попытками 
государств внедрить методы отслеживания 
поведения своего населения в целях охра-
ны общественного здоровья. Более того, 
отношения между людьми оказались под 

угрозой, поскольку карантинные ограниче-
ния переместили общение в реальном мире 
в онлайн-пространство и создали новые 
возможности для недружественного цифро-
вого вторжения в частную жизнь.

Поскольку диапазон проблем, кото-
рые могут рассматриваться как повод для 
беспокойства людей в отношении защи-
ты безопасности их конфиденциальности, 
чрезвычайно широк, целесообразно со-
средоточиться на проблеме самой границы 
частной жизни, которая подлежит обще-
ственному регулированию, государствен-
ной (общественной) защите, и методах, ко-
торые должны для этого использоваться.

Эволюция границ конфиденциальности
 и теория поведенческих механизмов 
как основание для их установления

При рассмотрении такого вопроса, 
как объем права на неприкосновенность 
частной жизни, легко остаться в границах 
стерео типов, в частности англосаксонского 
общего права, особенно принимая во вни-
мание тенденцию к их укоренению в гло-
бальных практиках защиты персональных 
данных. Например, Общий регламент ЕС 
иллюстрирует, каким образом локальные 
трактовки сущности и объема личных прав 
и общественных обязанностей в сфере кон-
фиденциальности распространяются на про -
странстве различных континентов с опо-
рой на презумпцию «общечеловеческих 
представлений о границах приватности».

Однако трудность определения новых 
границ частной жизни в том, что таких об-
щих для всех границ не существует. Даже 
если не затрагивать проблему культурных 
стереотипов, действия отдельных лиц и ор-
ганизаций свидетельствуют о возможности 
свести на нет прилагаемые обществом уси-
лия. В частности, мошенники взламывают 
серверы, публикуют скопированные отту-
да персональные данные; многие граждане 
добровольно делятся своими персональ-
ными данными и раскрывают в Интерне-
те интимные подробности своей жизни. 
Действительно, в определенном смысле, 
если мы хотим использовать возможности, 
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предлагаемые сетевым миром (а растущая 
популярность Интернета показывает, что 
мы это делаем), то фактической ценой это-
го, по-видимому, становится отчуждение 
и дегуманизация части пространства че-
ловеческой конфиденциальности. Однако, 
на наш взгляд, следует критически подойти 
к такому положению вещей и задаться во-
просами о том, в какой степени люди пони-
мают последствия своих действий в интер-
нет-пространстве и согласны ли они с тем, 
какая личная информация и как именно 
может быть использована в интересах дру-
гих людей, общества или государства.

Чтобы ответить на такие вопросы, рас-
смотрим, как устанавливаются границы 
конфиденциальности.

При определении границ конфиден-
циальности в цифровом пространстве 
необходимо учитывать три аспекта: рас-
смотреть, во-первых, границы, которые 
установлены действующими нормами пра-
ва; во-вторых, те границы, которые еще 
не были, но должны быть признаны обще-
ством и государством и кодифицированы 
через правовое регулирование; в третьих, 
те рамки защищенной личной инфор-
мации, которые уже сегодня могут быть 
установлены и реализуются в офлайн-взаи-
моотношениях людей или посредством ис-
пользования технических средств онлайн-
защиты (таких как защитное программное 
обеспечение), а также на уровне взаимо-
действия человек — компьютер (например, 
отказ от приема файлов cookie). Те из них, 
которые реализованы на практике, имеют 
решающее значение, поскольку они эф-
фективно определяют фактический уро-
вень конфиденциальности отдельных лиц, 
не зависящий от объема декларированных 
прав. В этом отношении нельзя не со-
гласиться с Дж. Нитлингом: «Идея “част-
ной жизни” определяется не правовыми 
принципами, а самой ее фактической, во-
площенной в реальной жизни, природой» 
[4, с. 18—19]. Действительно, фактические 
границы конфиденциальности лично-
сти таковы, что их юридическое призна-
ние и кодификация в нормах права будут 
лишь частично отражать ожидания части 

людей, и проблема самой возможности 
когда-либо отразить фактические границы 
личного и публичного в правовых нормах 
объективно остается основанием для со-
мнений и поводом для дискуссий. Вместе 
с тем юридическое определение границы 
частной и общественной жизни критиче-
ски необходимо для того, чтобы достичь 
общественного консенсуса по поводу не-
обходимости легитимации практического 
применения мер защиты сферы приватно-
сти и зафиксировать этот консенсус.

Одним из базисных оснований для до-
стижения такого консенсуса могли бы стать 
идеи И. Альтмана об установке границ вто-
рого типа с использованием поведенческих 
механизмов. Альтман приводит веские до-
воды в пользу тезиса, что поведенческие 
механизмы позволяют понять, как боль-
шинство людей на практическом уровне 
очерчивают свои личные границы и защи-
щают свою частную жизнь. Он утверждает 
(и здесь трудно с ним не согласиться), что 
конфиденциальность достигается за счет 
«процесса выстраивания на уровне поведе-
ния межличностных границ, посредством 
которого человек или группа регулируют 
взаимодействие с другими» [3, с. 6]. Альт-
ман определяет, что это «динамический 
процесс осуществления избирательного 
контроля над собственными границами» 
[3, с. 8]. Хотя Альтман анализирует меж-
личностное взаимодействие в физическом 
мире, этот подход может быть релевантным 
для регулирования конфиденциальности 
и в цифровом пространстве. Альтман вы-
деляет четыре поведенческих механизма, 
которые можно использовать для регули-
рования конфиденциальности: вербаль-
ные, невербальные, экологические и куль-
турные механизмы.

1. Вербальные механизмы относят-
ся к содержанию и структуре вербальной 
коммуникации, выступающей «основным 
средством социального взаимодействия». 
В частности, к вербальным можно отне-
сти и тексты с просьбой не входить или та-
блички «не беспокоить», применяемые для 
охраны конфиденциальности клиентов оте-
лей во всем мире. Этот механизм вполне
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применим в цифровом пространстве, в ко-
тором большая часть коммуникации обес-
печивается посредством передачи тексто-
вых сообщений.

2. Невербальные механизмы подразу-
мевают использование языка тела для 
установления границ конфиденциально-
сти (этот механизм также легко применим 
в цифровом пространстве: в частности, ава-
тары, смайлы и эмодзи стали неотъемлемой 
частью визуальной среды Интернета).

3. «Экологическая среда» — это одеж-
да, которую индивидуум предпочитает но-
сить, установление личного пространства 
посредством построения дизайна рабоче-
го места и другие аспекты так называемого 
территориального поведения. Эти поведен-
ческие механизмы также могут быть реали-
зованы в цифровом мире, поскольку чело-
век может выбрать, например, публиковать 
ли ему изображения профиля, создавать ли 
аватары и устанавливать свои собственные 
территориальные границы, посредством 
создания индивидуализированных цифро-
вых пространств (таких как профили или 
учетные записи в социальных сетях) и огра-
ничения доступа к ним для различных кате-
горий пользователей.

4. Культурные механизмы — это стра-
тегии управления конфиденциальностью 
в различных субкультурах. В разных куль-
турах выработаны разные поведенческие 
механизмы для управления социальной 
доступностью людей по отношению друг 
к другу. Так, в деревенской общине част-
ная жизнь семьи более проницаема для 
соседей, чем в расчерченном различными 
физическими границами пространстве го-
рода. Кроме того, существуют субкультуры, 
общественное сознание которых основано 
на предпосылке: благополучие группы — 
более значимая ценность, чем благополу-
чие — и неприкосновенность — отдельно-
го человека в группе. Действительно, в то 
время как «индивидуалистические культу-
ры Запада утверждают, что личная непри-
косновенность частной жизни необходима 
человеку для выражения его истинной ин-
дивидуальности», есть и культуры, в кото-
рых «индивидуальность обнаруживается 

и выражается вместе с другими людьми, 
а не в одиночку в каком-то автономном 
пространстве» и личная конфиденциаль-
ность не играет в контексте общего блага 
никакой роли [3, с. 26—29]. При этом то, 
что частной жизни придается меньшее 
значение, нежели групповым интересам, 
автоматически не означает отрицания пра-
ва личности.

Таким образом, идеи Альтмана о куль-
турно обусловленных поведенческих ме-
ханизмах защиты конфиденциальности 
могут применяться в цифровом простран-
стве, но с учетом определенных культурных 
ограничений. Кроме того, значение этих 
механизмов возрастает на фоне того, как 
традиционные общества с развитием тех-
нологий становятся более уязвимыми для 
западного влияния, поэтому по мере про-
никновения процессов четвертой промыш-
ленной революции в различные культуры 
идея о неприкосновенности частной жиз-
ни также эволюционирует. На наш взгляд, 
в контексте цифрового пространства может 
возникнуть тенденция к рассмотрению его 
в качестве одного гомогенного социально-
го пространства, и экстраполяция запад-
ных подходов к контролю поведения может 
не учитывать культурные нюансы.

В совокупности четыре поведенческих 
механизма Альтмана позволяют человеку 
достигать желаемого уровня конфиденци-
альности, контролировать границу между 
собой и другими, руководствуясь укоре-
нившимися культурными нормами. Хотя 
описанные Альтманом поведенческие ме-
ха низмы служат самозащитой частного 
пространства, наличие личных границ как 
реально существующих и охраняемых чело-
веком облегчает поиск социального консен-
суса по поводу содержания соответствую-
щих норм правового регулирования этой 
сферы. Если общество признáет, что человек 
предпринял усилия для обеспечения кон-
фиденциальности и усилия эти обществу 
следует уважать, то потребность в разработ-
ке чрезмерно широкой и строгой системы 
регулирования посредством кодификации 
нормативных правил в значительной степе-
ни снизится.
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Выводы

Наличие и признание на социальном 
уровне права на самозащиту облегчает по-
иск социального консенсуса и кодификации 
соответствующих норм, но не умаляет зна-
чения такого поиска. В частности, в пользу 
необходимости узаконения границ приват-
ности говорит одно из очевидных ограни-
чений поведенческих механизмов: без этого 
недобросовестные субъекты, желающие на-
рушить чужие границы, интерпретировали 
бы бездействие людей как их согласие на 
вторжение в частную жизнь. Есть очевид-
ная разница между незнанием человеком 
того, что ему нужно установить барьеры 
конфиденциальности, чтобы сигнализиро-
вать о желании ее защитить, и сознатель-
ным решением не устанавливать эти барье-
ры. Однако открытый аккаунт с личными 
фотографиями пользователя не позволяет 
однозначно решить, хочет человек публич-
ности или просто забыл (не догадался) уста-
новить соответствующие барьеры. Кроме 
того, неподготовленные, недееспособные 
участники интернет-отношений (например, 
дети, пожилые люди и др.) не в состоянии ни 
сделать осознанный выбор, ни действовать 
для защиты своего личного пространства. 
Понимание этого обстоятельства приводит 
к тому, что во многих государствах пред-
принимаются особенные меры, специально 
направленные на поддержку и защиту прав 
детей в информационном обществе.

Если говорить о применении концеп-
ции Альтмана в качестве одного из основа-
ний для установления содержания и меха-
низма правового регулирования, то базовой 
презумпцией соответствующего раздела ко-
декса норм могло бы стать вменение в обя-
занность дееспособным пользователям 
Интернета очерчивать барьеры своей при-
ватности; при этом другие субъекты должны 
видеть эти барьеры и соблюдать их. Таким 
образом, роль механизмов закона состояла 
бы в том, чтобы обеспечить граждан сред-
ствами правовой защиты в случае наруше-
ния индивидуальных барьеров.

В ряде стран такой подход уже реализо-
ван: правовые системы защиты персональных 

данных предусматривают, что субъект данных 
может возбудить гражданский иск против от-
ветственной стороны или регулирующего ор-
гана и что санкции могут применяться неза-
висимо от наличия злого умысла, халатности 
или неосторожности ответственной стороны. 
Примечательно, что в своей защите ответ-
ственная сторона может ссылаться на вину 
со стороны истца, что указывает на примени-
мость поведенческого подхода Альтмана: на-
личие вины правонарушителя не снимает с са-
мого человека ответственности за сохранение 
неприкосновенности своей частной жизни.
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Аннотация. Показана роль духовного потенциала офицерского состава МЧС России 
в военно-профессиональной деятельности. Особо отмечено, что в повседневной служ-
бе принципиальное значение имеет степень совершенства духовных качеств офицера, 
их ценностная характеристика, мировоззренческая ориентация, позитивная внутренняя 
и внешняя направленность. Акцентировано внимание как на позитивной, так и на не-
гативной формах проявления личностного мира офицера, представляющего собой свое-
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Сегодня во всех структурных подразде-
лениях МЧС России остро ощущается по-
требность в духовном развитии офицеров, 
высоком уровне их общей и профессио-
нальной культуры, ориентированном на до-
стижение стабильно высоких результатов. 
Офицер должен брать на себя всю полноту 
ответственности за принятые им решения, 
уметь творчески мыслить, добросовестно 
выполнять свои функциональные обязан-
ности, быть примером для подчиненных 
и в жизни, и в воинской службе. Решение 
всего комплекса сложных задач, встающих 
сегодня перед министерством, во многом 
обеспечивается не столько за счет оснаще-
ния структурных подразделений современ-
ной спасательной техникой и оборудовани-
ем, сколько благодаря более эффективному 
использованию духовного потенциала офи-
церского состава и гражданских специ-
алистов. Безусловно, фактор технической 
оснащенности всегда служил доминантой 

в проведении спасательных операций. Од-
нако при всей его важности превалирую-
щее, особое значение отдано ориентирован-
ным на универсальные ценности духовным 
качествам и профессионализму офицерско-
го состава, предполагающему также доско-
нальное знание и эффективное использова-
ние сложной техники. Важно отметить, что 
российские граждане благодарны офицер-
скому составу, специалистам МЧС России 
за готовность незамедлительно, часто с ри-
ском для жизни прийти на помощь в самых 
сложных чрезвычайных ситуациях.

В повседневной деятельности структур-
ных подразделений МЧС офицерскому со-
ставу приходится практически ежедневно 
подтверждать высокий уровень своей ком-
петентности и духовной состоятельности. 
Необходимо иметь в виду, что и профессио-
нальные успехи, и недоработки того или 
иного офицера всегда находятся в поле зре-
ния его непосредственного руководства, его
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сослуживцев и подчиненных. Если офицер 
не в полной мере соответствует занимаемой 
им должности, многие сотрудники довольно 
остро воспринимают такую ситуацию (как 
справедливо гласит бытующая среди офи-
церского состава мудрость, «никому не нуж-
ны руководители, умеющие работать только 
в хорошую погоду»).

Каждый офицер является носителем 
ряда вполне конкретных по содержанию 
и направленности духовных качеств, кото-
рые находят свое постоянное проявление 
в его общении, поведении и деятельности, 
отношении к воинской службе и ее базовым 
ценностям, к сослуживцам и подчиненным. 
Истинное содержание и направленность 
духовных качеств офицера невозможно 
скрыть по причине необходимости их по-
стоянного применения в делах и поступках 
служебного и внеслужебного характера.
Опыт современной военно-профессиональ-
ной деятельности свидетельствует о том, 
что содержательное многообразие и совер-
шенство духовных качеств офицера позво-
ляет ему достаточно успешно решать задачи 
самой разной степени сложности. Ценится 
способность максимально задействовать 
в интересах воинской службы духовный по-
тенциал подчиненных, добиваться единства 
и слаженности действий всех членов воин-
ского коллектива в ходе проведения спаса-
тельных операций. В связи с этим в обще-
ственной жизни и воинской службе особо 
востребованы качества, наиболее сформи-
рованные и позитивно направленные. Как 
правило, подчиненные с благодарностью 
вспоминают тех офицеров, которые приня-
ли самое активное участие в их общекуль-
турном и профессиональном становлении.

Успех коллективной военно-профес-
сиональной деятельности во многом бази-
руется на порядочности, ответственности, 
взаимной помощи, уважении и сотрудни-
честве, взаимовыручке и поддержке. Опыт 
свидетельствует о том, что итоговый резуль-
тат согласованных и слаженных действий 
всего состава структурного подразделения 
всегда оказывается более весомым и зна-
чительным, чем индивидуальные усилия 
и личный вклад того или иного офицера.

Духовные качества всё более рассматри-
ваются в качестве важнейшего внутренне-
го ресурса российского офицера, поскольку 
он как непосредственный организатор во-
енно-профессиональной деятельности вы-
ступает носителем ценностей общей и во-
енно-профессиональной культуры. Важно 
отметить, что духовные способности офице-
ра базируются на своеобразном сплаве его 
общекультурных, профессиональных и лич-
ностных ценностей. При этом общая и про-
фессиональная культура на личностном уров-
не должны взаимно и гармонично дополнять 
друг друга. Духовная состоятельность офице-
ра становится наглядной в самые сложные, 
трудные периоды его жизни и дея тельности. 
Безусловно, офицер вполне сознательно 
и добровольно выбирает для себя социально 
значимые качества, которым следует в целях 
духовного саморазвития. Важно иметь в виду, 
что недостаточное развитие одних качеств, 
определяющих содержание и направленность 
ценностных установок и ориентаций в жиз-
ни и воинской службе, не компенсируется за 
счет более высокой степени развития других 
качеств. Так, недостаток честности, порядоч-
ности, добросовестности, чувства справедли-
вости не восполняется за счет более высокого 
уровня ответственности, самостоятельности, 
дисциплинированности, профессионализма 
и компетентности.

При всем желании, как показывает опыт 
офицерской деятельности, духовные качества 
не могут сформироваться сами по себе или 
с чужой помощью, по особой коман де, тре-
бованию или приказу сверху, их невозмож-
но скопировать, в относительно короткие 
сроки освоить, даже в условиях максималь-
ной активности административных ресур-
сов, — с одной стороны. С другой стороны, 
соответственные духовные способности дают 
преимущества в жизни и воинской службе, 
не позволяют деградировать в узкого специ-
алиста с ограниченной формой мышления 
и действий. Как известно, великий русский 
полководец А. В. Суворов призывал офи-
церский состав «до издыхания быть верны-
ми Отечеству, избегать роскоши, праздности 
и корыстолюбия, искать славы через истину 
и добродетель» (приводится по: [7, с. 52]).
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Духовные качества как важнейший эле-
мент духовного мира офицера составляют 
индивидуальный уровень развития его лич-
ности. Приемлемый для офицера уровень 
развития требует качественного выполне-
ния должностных обязанностей и широко-
го диапазона внеслужебных задач, а также 
способствует формированию в воинском 
коллективе нравственных взаимоотноше-
ний. Основоположник теории развития 
управленческой мысли в России профессор 
В. И. Маршев развивает весьма продуктив-
ную в этом плане мысль Конфуция: «Толь-
ко тот, кто постоянно работает над собой, 
не будет иметь трудностей в управлении 
людьми и сможет выправить их поведение» 
[5, с. 102]. Конфуций указал на ряд отри-
цательных качеств, от которых непремен-
но следует освобождаться: «…грубость, за-
висть, предвзятый взгляд, самоуверенность, 
упрямство, эгоизм» [3, с. 72]. По мнению 
философа, для устранения (или смягчения 
остроты проявления) своих отрицательных 
качеств человеку требуется затратить мно-
го сил и времени. Сегодня подобные идеи, 
подобный взгляд на роль духовных качеств 
в деятельности ответственного руководителя 
приобретают особую актуальность. Пред-
ставляется, что залог успешности и профес-
сиональной состоятельности современно-
го офицера состоит в последовательности, 
упорстве и настойчивости его работы над 
собой, над развитием своих духовных ка-
честв. Как известно, каких-либо пределов 
в этом совершенствовании не существует.

Желательно акцентировать внимание на 
том, что процесс духовного развития охва-
тывает все основные этапы жизни и военно-
профессиональной деятельности офицера. 
Нацеленность на постоянное самосовер-
шенствование в этом плане, на освоение со-
циально значимых ценностей общей и во-
енно-профессиональной культуры как на 
первоочередную задачу профессионально-
го развития подавляющим большинством 
офицеров структурных подразделений вос-
принимается достаточно позитивно. Очень 
важно, чтобы такая работа над собой носила 
осмысленный, постоянный и системный ха-
рактер. Можно согласиться с В. Франклом 

в том, что «человек способен изменить 
к лучшему самого себя, иначе он не был бы 
человеком; способность формировать и пе-
реформировывать себя — прерогатива чело-
веческого существования» [8, с. 302].

Военно-профессиональная деятельность 
офицера рассматривается преимущественно 
как сфера интеллектуального, творческого 
труда, в которой решающая роль отводит-
ся обучению и воспитанию подчиненных, 
конструированию и передаче им знаний, 
смыслов и ценностей. Современные успехи 
офицера находятся в прямой зависимости от 
содержания и направленности его духовных 
качеств. Данный вид деятельности предпо-
лагает постоянное испытание на прочность 
мировоззренческих установок и ориентаций, 
одновременно открывая перед офицером 
широкий простор для практической, творче-
ской реализации его духовных возможностей 
и интеллектуальных способностей.

Одним из значимых условий успешно-
сти профессиональной деятельности офи-
цера МЧС России является единство слова 
и дела, мотивов и поступков. Сегодня боль-
шинство офицерского состава МЧС России 
принимают непосредственное участие в вос-
становлении мирной жизни на освобожден-
ных территориях Донбасса, Запорожской 
и Херсонской областей. Они наглядно де-
монстрируют высокую ответственность, 
организованность, самостоятельность, ини-
циативу и творчество, нацеленность на по-
зитивный результат и потому достойны бла-
годарности за свой нелегкий труд не только 
от тех, к кому они своевременно пришли на 
помощь, но и от всех граждан России.

Представляется, что офицер, нацелен-
ный на нравственное самовоспитание, спо-
собен к формированию соответствующих 
знаний и эрудиции в своих подчиненных, 
к делегированию им общекультурных цен-
ностей, что способствует решительности, 
энергичности и силе характера. Немецкий 
педагог-новатор А. Дистервег еще в сере-
дине XIX в. вполне справедливо отмечал: 
«Как никто не может дать другому того, чего 
не имеет сам, так не может развивать, вос-
питывать и образовывать других тот, кто 
сам не является развитым, воспитанным 
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и образованным» [1, с. 74]. Действительно, 
современный офицер должен быть челове-
ком честным, высоко ответственным, гра-
мотным, инициативным, четко знающим, 
чего он хочет добиться в жизни и на воин-
ской службе. Офицеры, по-настоящему пре-
данные своей профессии, рассматривают 
ее как служение во благо интересов своего 
Отечества и способны с высокой эффектив-
ностью и качеством обучать и воспитывать 
своих подчиненных.

По отношению к воинской службе вну-
треннее смысловое содержание духовности 
имеет свои особенности: оно служит надеж-
ной основой выполнения офицером своего 
общегражданского и воинского долга. Это 
прежде всего умение расставлять приорите-
ты, опираясь на требования закона, истин-
ный гуманизм и нравственные нормы. Ранее 
мы подчеркивали: «Особую роль в духовном 
мире современного офицера играют такие 
духовные качества, как ответственность, 
дисциплинированность, организованность, 
требовательность, исполнительность, целе-
устремленность, профессионализм, спра-
ведливость, честность, порядочность, скром-
ность, принципиальность, уважение чести 
и достоинства подчиненных, чувство долга» 
[9, с. 12]. Совокупность данных качеств фор-
мирует необходимую ценностную основу 
повседневной жизни и военно-профессио-
нальной деятельности офицера, без которой 
невозможно обеспечить реализацию соци-
ально значимых целей. Английский фило-
соф Дж. Локк вполне справедливо отметил, 
что «духовно неразвитые люди вряд ли в со-
стоянии высоко подняться и очень редко че-
го-нибудь достигают» [4, с. 59]. Как прави-
ло, такие люди довольно часто оказываются 
внут ренне неготовыми к тому, чтобы аде-
кватно реагировать на справедливую крити-
ку в их адрес, принимать внешнюю помощь 
или дельный совет, прилагать значительные 
усилия к собственному развитию и самосо-
вершенствованию.

Конечно, не стоит особо идеализировать 
достоинства современного офицера, в рам-
ках воинского коллектива степень духовно-
го развития его членов может существенно 
отличаться, порой бывает сложно отыскать 

офицера, «который бы в равной мере обла-
дал гармонично развитыми и приведенны-
ми к максимальной высоте духовными каче-
ствами» [2, с. 21]. Кроме того, в случае ухода 
из структурного подразделения (по разным 
причинам) профессионально подготовлен-
ного, нравственно образованного офицера 
бывает весьма сложно в кратчайшее время 
найти ему равноценную замену. К сожале-
нию, это объективная реальность, с которой 
приходиться считаться большинству руко-
водителей на всех уровнях управления.

Важнейшим показателем духовной зре-
лости офицера является его объективная 
оценка собственных сил и возможностей, 
высокий уровень мотивации, ответствен-
ности и требовательности не только к своим 
подчиненным, но и к самому себе, умение 
признавать допущенные ошибки и своевре-
менно извлекать из них уроки. Овладение 
офицером необходимым уровнем общей 
культуры как способность раскрыть свой 
творческий потенциал возможно только на 
пути его высокой мировоззренческой це-
леустремленности и колоссальной работо-
способности. При этом следует учитывать 
то обстоятельство, что совокупность требо-
ваний к офицерской профессии неизмен-
но повышается. Ранее мы пришли к выво-
ду: «Вполне объективно, что чем сложнее 
и масштабнее управление, тем больше ин-
дивидуальных усилий и времени необхо-
димо затрачивать тому или иному офицеру 
для достижения необходимого позитивного 
результата» [10, с. 107]. Значительное сни-
жение ценностной составляющей духовной 
культуры часто приводит к утрате офицером 
своей подлинной социально-культурной 
и военно-профессиональной значимости.

Анализ военно-профессиональной дея-
тельности офицера показывает, что он не за-
страхован от отдельных ошибок, недоработок 
и просчетов, так как единственный способ 
не ошибаться — это, как известно, ниче-
го не делать, что само по себе уже является 
большой ошибкой. Чтобы успешно работать 
над допущенными ошибками, вначале сле-
дует научиться их признавать. Далеко не все 
офицеры в равной степени способны и го-
товы признавать свои ошибки, просчеты
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и недоработки, своевременно их исправ-
лять, чтобы не повторять в будущем, а так-
же извлекать из них соответствующие уроки 
для себя. Необходимо признать, что в наи-
более сложном положении оказываются 
молодые офицеры, которые в первые годы 
своего становления испытывают трудности 
с поиском и определением для себя духов-
но-нравственных ориентиров. Им недостает 
мотивации, несгибаемой воли, стойкости, 
чтобы переносить тяготы и лишения воин-
ской службы. Они нуждаются в теоретиче-
ской и практической помощи, поддержке 
со стороны вышестоящего руководства, бо-
лее опытных старших коллег и сослужив-
цев. Важнейшим приоритетом для молодых 
офицеров должен быть не сам факт наличия 
у них социально значимой офицерской про-
фессии, а умение в полной мере ее освоить. 
Истинная отеческая забота и внимание по-
зволяют во многом не допустить состояния 
неудовлетворенности и духовного диском-
форта у молодых офицеров.

Воинская служба в МЧС России не при-
емлет случайных людей. Очевидно, что 
условия воинской жизни и службы дале-
ко не всегда благоприятны для всесторон-
него и духовного развития. Еще не во всех 
структурных подразделениях созданы по-
настоящему необходимые и достаточные 
условия для полноценной самореализации 
духовного потенциала офицеров, особен-
но молодых. Поэтому первичный воинский 
коллектив должен стать центром их духовно-
го и военно-профессионального становле-
ния и развития.

Как известно, стабильность духовного 
мира человека зависит от гармонии с самим 
собой и от реальной возможности реали-
зовывать свои лучшие качества. При этом 
ценностным приоритетом для офицера 
должно быть их соответствие требованиям 
и стандартам общественной жизни и воин-
ской службы. Выполнение офицером про-
фессиональных задач в самых сложных и на-
пряженных условиях напрямую связывается 
с приверженностью его таким общезначи-
мым духовным ценностям, как справедли-
вость, честность, порядочность, принципи-
альность, ответственность.

К сожалению, направленность дея-
тельности отдельных офицеров сегодня 
является антигуманной по отношению 
к подчиненным и сослуживцам и антиоб-
щественной (см.: [9, с. 13]). Поэтому одной 
из приоритетных задач в краткосрочной 
и долгосрочной перспективе сегодня явля-
ется создание в структурных подразделени-
ях МЧС России обстановки общей нетер-
пимости к данным фактам, что позволит 
устранить (или существенно снизить) их 
деструктивное влияние на жизнь воин-
ского коллектива. Необходимо признать 
и отсутствие духовности в деятельности от-
дельных представителей начальствующего 
состава, хорошо подготовленных в военно-
профессиональном отношении, имеющих 
богатый жизненный и воинский опыт. Им 
часто бывает свойственно проявление вы-
сокомерия, грубости, недоверия, эгоизма, 
более того, также нежелание выстраивать 
свою военно-профессиональную деятель-
ность на основе строгого соблюдения по-
ложений закона, уставных правил и норм 
морали. В необоснованном стремлении 
сделать служебную карьеру эти офицеры 
не проявляют должной заботы о быте, жиз-
ни и здоровье своих подчиненных, имеют 
завышенную самооценку, преувеличивают 
свои военно-профессиональные успехи 
и достижения. Доминирование в личност-
ном мире офицера подобных качеств во 
многом свидетельствует о нарушении цен-
ностных представлений, искажении нрав-
ственных установок.

Сегодня недопустимы даже отдель-
ные (разовые) проявления отрицательных 
качеств личности офицера. Наличие не-
обоснованных амбиций, желания «перело-
жить на плечи подчиненных» собственные 
ошибки и просчеты не может добавить ав-
торитета и уважения ни офицеру, ни его 
воинскому коллективу. Как показывает 
практика, уважение и доверие своих сослу-
живцев и подчиненных довольно тяжело 
заслужить, но очень легко потерять. Такие 
случаи свидетельствуют о существенном 
снижении роли позитивных мировоззрен-
ческих ориентаций и установок в личност-
ном мире офицера. Основная причина этого
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дисбаланса — низкий уровень общей, воен-
но-профессиональной и личностной куль-
туры. Греческий философ Плутарх спра-
ведливо отмечал, что «немного пороков 
достаточно, чтобы омрачить многие добро-
детели» (приводится по: [6, с. 43]).

Профессионализм современного офи-
цера МЧС России оценивается в плане 
не только его образовательной компетент-
ности, но и уровня духовности, духовных 
качеств его личности. Исходя из этого, тре-
бования к общекультурным и личностным 
качествам офицера, которыми он должен 
обладать, объективно возрастают. Важней-
шим приоритетом, который позволит струк-
турным подразделениям МЧС России вый-
ти на более высокий качественный уровень, 
является тщательный отбор — назначение 
на вакантные должности наиболее подго-
товленных в профессиональном плане и ду-
ховно зрелых офицеров, а также создание 
в воинских коллективах атмосферы, наи-
более благоприятной для самореализации 
духовного потенциала офицерского состава.

Сама по себе совокупность духовных 
качеств офицера не является чем-то застыв-
шим или раз и навсегда данным образова-
нием. Большинство офицеров отличаются 
стремлением к саморазвитию, профессио-
нальному и культурному. Опыт служебной 
деятельности свидетельствует, что офицер 
может многого добиться, если обладает вы-
сокой мотивацией и дисциплинированно-
стью. Вместе с тем для воспитания данных 
качеств могут потребоваться годы напря-
женного и кропотливого труда.

Подводя итог анализу духовных качеств 
личности современного офицера МЧС Рос-
сии, следует добавить, что основные доми-
нанты духовного мира офицерского состава 
МЧС России включают состояние здорово-
го нравственного оптимизма, положитель-
ной социальной активности, уверенности 
в своем будущем, высокую целеустремлен-
ность, искреннее желание добросовестно 
выполнять свой общегражданский и воен-
но-профессиональный долг.

Высокое доверие офицерскому составу 
со стороны российского общества ко много-
му обязывает. Повышение эффективности 

и качества работы в деле спасения жизни 
и здоровья российских граждан является 
важнейшей задачей всех структурных под-
разделений МЧС России, что в ближайшем 
и отдаленном будущем во многом опреде-
ляется уровнем духовности офицерского 
состава, формированием позитивно ори-
ентированных духовных качеств каждого 
офицера, развитием ценности культуры, 
образования и творчества личности. Се-
годня российскому обществу и государству 
как никогда необходимы честные, порядоч-
ные, ответственные, инициативные офице-
ры, способные и готовые выполнять самые 
сложные задачи.
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В условиях тотальной информатизации 
всех сфер жизни современного общества 
перед образованием стоит задача формиро-
вания личности, не только всесторонне раз-
витой, но и способной к самостоятельной 
творческой деятельности, продуцирова-
нию новых идей, концепций и разработок. 
В научной культуре сложилось два базовых 
направления — естественно-научное и гу-
манитарное. Если естественно-научное зна-
ние относится к наиболее точному массиву 
сведений о мире, то гуманитарное отражает 
ценностные закономерности, которые раз-
личаются в зависимости от социокультурно-
го и исторического контекста. Гуманитарное 
знание от этого не становится менее науч-
ным, как ошибочно полагали сторонники 
разделения научной коммуникации на две 
культурные группы — «физиков» и «лири-
ков» — в XX в. Гуманитарные науки имеют 
свою специфику, обусловленную быстрым 

и гибким изменением объекта исследова-
ния: социокультурные ценности, связи, от-
ношения и процессы. Специфика гумани-
тарного знания требует обращения к таким 
образовательным методам и технологиям, 
которые максимально раскрывают творче-
скую компоненту мышления, гибкость, си-
стемность и самостоятельность мышления. 
К их числу относится проектная методика.

Вопрос сущности и содержания про-
ектной методики затрагивался многими 
исследователями, среди них: Е. А. Федо-
рова [5], Дж. Дьюи [6], У. Х. Килпатрик [7], 
М. Колодзейски и М. Пшибыш-Зарем-
ба [8], Н. И. Кульбида [2], К. А. Майда [9], 
В. В. Пак [3], Н. П. Петрова и С. Р. Хали-
лов [4], Д. Рейвич [10]. Следует отметить, 
что в работах, посвященных проектной 
методике, либо приводятся особенности 
ее применения в обучении иностранным 
языкам, либо делается обзор истории ее 
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происхождения, либо содержится общая ха-
рактеристика этой методики. Вместе с тем 
проектная методика имеет универсальный 
спектр применения в области преподавания 
гуманитарных дисциплин, и этот аспект все 
еще остается малоисследованным сегодня. 

История появления основ проектной 
методики начинается в XVI в. в среде об-
учения итальянских архитекторов. Позд-
нее, в XVIII в., эта методика использова-
лась в Королевской академии архитектуры 
(Франция), где проекты применялись в об-
учении строительству архитектурных соору-
жений — при составлении планов [5]. Далее, 
в конце XIX в., методика была актуальной 
в Сент-Луисском университете в штате 
Вашингтон (США), однако термин «ме-
тод проектов» появился в образовательной 
коммуникации только в 1908 г., благодаря 
Д. Снездену, специалисту в сфере образова-
ния и воспитания. С  1911  г. термин «метод 
проектов» вошел в понятийный аппарат 
американской системы школьного образо-
вания [10, с. 45]. Стоит отметить синони-
мичность определений «проектная методи-
ка», «проектный метод» и «метод проектов», 
однако тематике статьи наиболее удовлетво-
ряет термин «проектная методика».

Детальная теоретическая разработ-
ка проектной методики впервые была 
представлена в работах Дж. Дьюи [6] 
и У. Х. Килпатрика [7] — представителей 
гуманистического направления философии 
образования. По мнению Дж. Дьюи, образо-
вание — это метод интеграции новых членов 
человеческого сообщества в систему соци-
альных отношений и культурных практик. 
С появлением классового общества разрыв 
между уровнем приобретенных знаний, не-
обходимых для того, чтобы влиться в обще-
ственную систему, и изначальным уровнем 
способностей, данным от рождения, стал 
увеличиваться. Социально значимые на-
выки и знания приобретаются личностью 
в ходе развития, предполагающем понима-
ние общественных целей. Интегрироваться 
в социум личность может только посред-
ством образования. Именно Дж.  Дьюи яв-
ляется автором концепции LLL — обуче-
ния на протяжении всей жизни (Lifelong 

Learning). Особую роль в методике ведения 
образовательного процесса Дж. Дьюи от-
дает проектной методике, которая постро-
ена на базовых ценностях — личностном 
интересе и самостоятельном развитии. Для 
формирования личностной заинтересован-
ности, по мнению теоретика, необходимо 
брать некие ситуации из реальной социо-
культурной практики, значимые для обуча-
ющегося, поскольку он должен стремиться 
решить их с помощью имеющихся знаний, 
а также в процессе приобретения знаний. 
Наряду с идеями естественного воспитания 
(Ж.-Ж. Руссо), с учением об образовании 
через чувства (И. Г. Песталоцци) и психо-
аналитическим учением (З. Фрейд) взгляды 
Дж.  Дьюи стали базой для прогрессивной 
педагогики и основой методики обучения 
на Западе в ХХ в. 

Педагог-экспериментатор У. Х. Килпа-
трик, последователь Дж. Дьюи, опубликовал 
в 1918 г. статью «Метод проектов», в которой 
акцент в обучении сделал на индивидуаль-
ном творчестве, на стимулировании уча-
щихся к групповой работе, к соревнованию 
и безоценочному мышлению  [7, с. 26]. Ак-
сиологическую базу проектной методики 
У. Х. Килпатрика составила совокупность 
ценностей демократии и плюрализма, ос-
нованных на ценности личности в демо-
кратическом обществе. В целом проектная 
методика направлена на индивидуализацию 
обучения и прогрессивное развитие, что 
возможно осуществить только в отсутствие 
формализма, без излишней фиксации вни-
мания на соблюдении внешних правил 
и форм действия в образовательном про-
цессе. 

Основными характеристиками проект-
ной методики У. Х. Килпатрика [7] являются: 

1) отказ от обязательного формального за-
учивания материала; 

2) реализация обучения через непосред-
ственное переживание учебных ситуа-
ций; 

3) проблематизация обучения с опорой на 
эмпирические данные;

4) активная интеллектуальная и эмоцио-
нальная вовлеченность в процесс обуче-
ния;
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5) раскрепощение мышления, т. е. акцент 
на активном применении, исследова-
нии и формировании новых знаний; 

6) экспериментальная направленность об-
разования; 

7) проверка результатов деятельности на 
практике; 

8) акцент на решении определенных задач 
в учебной деятельности; 

9) свобода выбора тематики, а также выбо-
ра упражнений, свободный график вы-
полнения заданий; 

10) сочетание индивидуальной и групповой 
учебной деятельности; 

11) оценка результатов выполнения учеб-
ных заданий в соответствии с их эффек-
тивностью.
Важно отметить, что взгляды Дж. Дьюи 

и У. Х. Килпатрика на проектную методи-
ку не тождественны, несмотря на то, что 
у них много общего. Дж.  Дьюи [6] делал 
акцент на утверждении, что методика име-
ет смысл только в системе сотрудничества 
учителя и  ученика, в котором главная роль 
принадлежит учителю, поскольку именно 
он организует и направляет учебный про-
цесс. Работа над проектами для него — это 
не самостоятельная методика, а скорее на-
правленность всего процесса образования на 
тесную связь с социокультурными реалиями, 
а также личным опытом обучаемого. Иными 
словами, Дж. Дьюи предлагал использовать 
проектную методику как дополнение к тра-
диционной методике обучения.

По мнению У. Х. Килпатрика [7], про-
ектная методика является универсальной 
альтернативой традиционному обучению, 
принятому в индустриальном обществе, по-
скольку опирается на интересы и индиви-
дуальность ученика, который полностью 
автономен по отношению к учителю. Свой 
проект — от начала и до конца — ученик вы-
полняет независимо, максимально развивая 
при этом свои когнитивные способности 
и интересы, вырабатывая умение творить но-
вое и быть независимым, работать в коман-
де, где важно уметь слушать мнение других ее 
членов. Именно из-за своеобразного радика-
лизма и максимизации автономии учениче-
ской деятельности взгляды У. Х. Килпатрика 

неоднократно подвергались критике. Основой 
критики служил аргумент, что без учителя ни-
какой метод обучения не может быть исполь-
зован самостоятельно, поскольку имен но учи-
тель выступает проводником знаний о мире, 
а ученик изначально этими знаниями не об-
ладает. 

Само понятие «проект» предполага-
ет прагматизм, достижение практического 
результата, имеющего практическую, тео-
ретическую и познавательную ценность. 
Проект — это система идей, действий, до-
кументов и других материалов, использу-
емых для создания некоего материального 
или идеального объекта. В образовательном 
процессе проектная методика реализуется 
через учебные проекты — формы обучения, 
в которых сочетаются различные виды дея-
тельности, направленные на получение еди-
ного результата, в ограниченный промежу-
ток времени. 

Проектную методику можно опреде-
лить как организованную исследователь-
скую деятельность учащихся по решению 
практической задачи с опорой на реальную 
жизненную проблему или ситуацию, — за-
дачи, нацеленной на конкретный результат. 
Проектная методика подвергалась активной 
критике в  США в 1930-е гг. и была значи-
тельно переосмыслена к началу 1960-х  гг., 
однако воспринималась по-прежнему в ка-
честве альтернативной традиционным мето-
дикам. В России проектная методика была 
положена в основу обучения, так же как и на 
Западе, в начале ХХ  в. ее активно развива-
ли П. П. Блонский и С. Т. Шацкий. Но за-
тем, в 1931 г., она была подвергнута критике 
и запрещена в школах СССР. Возрождение 
проектной методики в  России приходится 
на 1980-е гг., а на современном этапе важ-
ный вклад в ее распространение сделали 
Н. Ю. Пахомова, Е. С. Полат, В. Н.  Стерн-
берг и др. Сегодня методика является до-
полнительным элементом образовательного 
процесса, но не альтернативой традицион-
ному предметному обучению.

Современные исследователи С. П. Ка-
лита и И. Н. Юркин, опираясь на виды учеб-
ной деятельности как на критерии, выделя-
ют виды проектов, которые, в соотнесении 
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с особенностями различной учебной дея-
тельности, могут применяться при обуче-
нии гуманитарным наукам: 

1) информационные проекты — направле-
ны на поиск и систематизацию инфор-
мации по определенной теме (например, 
словарь философских, социологиче-
ских или иных терминов, статья, рефе-
рат, схема, банк психодиагностических 
методик, видеоматериал и др.); 

2) творческие проекты — игры, сценарии 
спектаклей, выставки рисунков (напри-
мер, художественное изображение кон-
цепции экзистенциализма, фрейдизма, 
марксизма и т. п.); 

3) исследовательские проекты — модели-
руют научный поиск (в результате подго-
товки проекта возможны: участие в кон-
ференции, публикация доклада, участие 
в конкурсе проектов); 

4) практико-ориентированные проекты — 
ориентированы на создание социально 
значимого продукта (например, про-
граммы психологической реабилита-
ции, поддержки определенной катего-
рии населения, адаптации новых членов 
группы) [1, c. 5—6].
В контексте, определяющем реализа-

цию проектной методики в преподавании 
гуманитарных дисциплин, высокая эффек-
тивность обусловлена рядом функций.

I. Функция оптимизации образовательного 
процесса на основе сочетания индиви-
дуальной и групповой работы, а также 
интеллектуального и нравственного 
развития. В общественной жизни лич-
ность испытывает две диалектически 
взаимо связанные потребности — в ав-
тономии и в сопричастности. Образова-
ние должно развивать базовые навыки 
реализации этих двух потребностей, что 
удобно делать с использованием про-
ектной методики. Преподаватель в про-
ектной работе играет роль консультан-
та. Индивидуальная ответственность за 
результаты проекта лежит на самих об-
учающихся [2, c. 124]. Ответственность 
и свобода — это тесно связанные поня-
тия. Умение брать на себя ответствен-
ность готовит ученика к осознанию 

своей социальной и творческой свобо-
ды, а также учит ею пользоваться. Для 
выполнения проекта необходимо со-
брать информацию, проанализировать 
ее, вычленить главное, сформулировать 
самостоятельные выводы, а в отдель-
ных случаях — еще и продумать пути 
практической реализации. Если проект 
предполагает групповую работу, то это 
хорошая возможность для обучающе-
гося проявить свои лидерские способ-
ности, а также толерантность, умение 
слышать партнера и координировать 
совместную деятельность [9, c. 761]. По 
сути, работа над проектом в группе — 
это тренировочная площадка, модели-
рующая социальное взаимодействие. 
В изучении гуманитарных дисциплин, 
которые, в сущности, являются формой 
интегрирования ценностей, проектная 
деятельность эффективно решает зада-
чи нравственного и интеллектуального 
воспитания, а также баланса индивиду-
ального и группового начал. 

II. Функция формирования исследователь-
ских навыков свойственна и традици-
онной учебной работе, но в контексте 
проектной методики (особенно как 
форма организации самостоятельной 
работы) она реализуется наиболее эф-
фективно. Этому способствует наличие 
четкого алгоритма проекта, который 
включает следующие этапы: 

1) проблематизация (анализ данных 
и фор мулировка проблемы проекта);

2) целеполагание (установление лич-
ностно значимой цели проекта); 

3) планирование (определение задач 
основных этапов работы над про-
ектом, способов их решения, по-
следовательности и сроков их вы-
полнения); 

4) реализация проекта по заранее 
созданному плану; 

5) рефлексия (анализ хода работы, по-
лученных результатов, оценка при-
обретенных знаний, умений и на-
выков); 

6) презентация проекта (демонстрация 
основных достижений) [1, с. 6].
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Если сравнивать алгоритмы работы 
над гуманитарным и естественно-научным 
про ек тами, то можно найти гораздо больше 
об щих черт, чем отличий. Рассмотрим ал-
горитм инженерного учебного проекта, ос-
новные этапы которого приводит В. В. Пак: 

1) постановка проблемы; 
2) формулировка гипотезы; 
3) составление плана реализации проекта; 
4) пооперационная реализация проекта; 
5) анализ результатов и возможности их 

внедрения; 
6) защита проекта [3, c. 70]. 

Различие между гуманитарными и есте-
ственно-научными проектами заключается 
в том, что первые больший акцент делают на 
эмпирических методах исследования и про-
верки, а также на формулировке гипотезы. 
Кроме того, гуманитарная дисциплина часто 
предполагает усвоение текста. Здесь также 
может быть применена проектная методика. 
Для этого необходимо предложить обучаю-
щимся ознакомиться с текстом и самим со-
ставить план, отражающий логику его рас-
смотрения на семинаре, коллоквиуме и т. д. 

III. Функция формирования личностных, 
общекультурных и профессиональных 
компетенций. В научной литературе 
выделяют три блока компетенций бу-
дущего специалиста: 

1) профессиональные компетенции  — 
зна  ния, умения и навыки, составляю-
щие профессиональную дея тельность 
будущего специалиста (вы деляют об-
щепрофессиональные и конкретно 
про фессиональные ком петенции); 

2) личностные компетенции, которые 
позволяют будущему специалисту 
успешно самореализоваться в про-
фессиональной деятельности, это — 
ответственность, инициативность, 
воля к успеху и др.; 

3) общекультурные компетенции, ко-
торые предполагают формирование 
качеств личности обучаемого как 
члена общества и субъекта культур-
ной деятельности [4, c. 121—122]. 

Обратим внимание на различие по-
нятий компетенции и компетентности. 
Компетентность — это соответствие уровня

знаний, навыков и умений профессиональ-
ному статусу. Компетенция — это способ-
ность личности применять полученные 
знания в  профессиональной деятельности. 
Н. И. Кульбида приводит пример форми-
рования компетенций в ходе изучения дис-
циплины «Основы православной культуры» 
с использованием проектной методики. 
Фор мирование общекультурных и общепро-
фессиональных компетенций в результате 
обучения является основой для овладения:

1) компетентностью в ценностно-смысло-
вой ориентации (понимание ценности 
культуры, науки, производства, рацио-
нального потребления);

2) компетентностью в гражданской ориен-
тации (знание и соблюдение прав и обя-
занностей гражданина, свободы и от-
ветственности);

3) компетентностью в социальном взаимо-
действии (способность использования 
эмоциональных и волевых особенно-
стей психологии личности; готовность 
к сотрудничеству, расовой, националь-
ной, религиозной терпимости; уме-
ние погашать конфликты; способность 
к социальной адаптации; коммуника-
тивность; толерантность; способность 
к познавательной деятельности; спо-
собность к абстрактному и критическо-
му мышлению; способность к принятию 
нестандартных решений и разрешению 
проблемных ситуаций и др.) [2, c. 125]. 
Таким образом, проектная методи-

ка  — это организованная исследователь-
ская дея тельность учащихся, направленная 
на решение практической задачи, с  опо-
рой на реальную жизненную проблему или 
ситуацию, и нацеленная на определенный 
результат. Развитие проектной методики 
имеет давние традиции, уходит корнями 
в европейскую педагогику XVI в. и получает 
детализацию в США и России в начале ХХ в., 
а позднее — переосмысление. Сегодня про-
ектная методика является важным дополнени-
ем к традиционному предметному обучению, 
поскольку в последние несколько десятиле-
тий она трансформировалась в пол ноценную
педагогическую технологию с опо рой преи му-
щественно на творческие ме то ды обучения. 
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В заключение перечислим перспектив-
ные функциональные направления в ис-
пользовании проектной методики в совре-
менном гуманитарном образовании.

Первое — оптимизация образователь-
ного процесса на основе сочетания инди-
видуальной и групповой работы, а также 
интеллектуального и нравственного раз-
вития. Второе — формирование исследова-
тельских навыков в области гуманитарных 
дисциплин посредством алгоритма, вклю-
чающего постановку проблемы, формиро-
вание гипотезы и плана, пооперационную 
реализацию проекта, анализ результатов 
и  защиту проекта. И третье — формиро-
вание личностных, общекультурных и про-
фессиональных компетенций у обучаемого. 
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Проблемы современного инженерно-
го образования, широко обсуждаемые как 
в России, так и за рубежом, в значительной 
степени обусловлены переходным периодом 
от технологической к информационной ци-
вилизации. К таким проблемам можно от-
нести и отсутствие интереса и мотивации 
к учебе, и низкий уровень подготовки аби-
туриентов: «…нужно признать, что в совре-
менной общеобразовательной школе Рос-
сии:

1) учитель, ставящий перед собой емко 
сформулированную Н. А. Некрасовым 
цель “сеять разумное, доброе, вечное”, 
стал большой редкостью;

2) учащийся как индивидуум и физически, 
и психически, и морально, и интеллек-
туально слабее крепостного крестья-
нина, а общественное миропонимание 
у него находится на едва ли не зачаточ-
ном уровне;

3) фактически общая цель и учителя, 
и учащегося — скорее завершить все об-
разовательные процессы и избавиться 
друг от друга.
Даже при условии, что преподаватель 

института (доцент, профессор) есть созна-
тельный сеятель разумного и доброго, сту-
денческая аудитория, которая встретит его 
на первом занятии, с малой вероятностью 
окажется средой, нацеленной восприни-
мать, понимать и запоминать сведения из 
изучаемой науки» [21, с. 150]. 

Отметим также необходимость искать 
пути для интенсификации учебного процес-
са: «…неоднородность студенческой аудито-
рии по психографическим и поведенческим 
параметрам часто диктует необходимость 
коррекции процесса в сторону упрощения; 
не всегда достигается главная цель ИФО 
[интерактивных форм обучения] — вовле-
чение в процесс всех обучающихся — ввиду 
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их различной теоретической подготов-
ки и заинтересованности в результатах…» 
[20, с. 76]. 

Справедливости ради стоит отметить, 
что подобные проблемы встают перед обра-
зованием не впервые. Так, в обзоре деятель-
ности Министерства народного просвеще-
ния Российской империи (РИ) за столетний 
период с 1802 по 1902 г. отмечен как малый 
интерес общества к высшему образованию, 
так и слабая, абсолютно не удовлетворяю-
щая требованиям высшей школы, подго-
товка абитуриентов. Например, С. В. Рож-
дественский в своем обзоре деятельности 
министерства народного просвещения за 
XIX в. пишет (грамматика и стиль сохране-
ны, текст приводится в современной орфо-
графии. — Прим. авт.): «В 1803 г. Главное 
Правление Училищ разрешило профессо-
рам Московского университета открыть пу-
бличные курсы “по самым занимательным 
наукам”: натуральной истории, опытной 
физике, коммерческой науке, истории ев-
ропейских государств. Но университетские 
аудитории пустовали не только вследствие 
слабого интереса общества к высшему об-
разованию. Серьезные причины открыва-
лись в самом учебном строе университетов 
и гимназий. Успеху занятий в университе-
тах много препятствовало чтение лекций на 
иностранных языках выписанными из-за 
границы профессорами. Но устранить это 
препятствие возможно было лишь посте-
пенно, посредством образования русских 
профессоров. Еще более важное значение 
имела неудовлетворительность подготовки, 
с которою студенты вступали в университет. 
Насколько она могла быть слабой, свиде-
тельствует отзыв Харьковского попечите-
ля: “если бы университет сохранил в стро-
гом смысле все правила, которыми должен 
руководствоваться в приеме студентов, то 
он не имел бы ныне ни одного студента”. 
С этой целью обращено было особенное 
внимание на “приуготовительные курсы”, 
подготовлявшие к слушанию специальных 
факультетских наук. <…> Но сущность во-
проса заключалась, конечно, не в том, что-
бы приспособлять университетское пре-
подавание к низкому уровню подготовки 

слушателей, но чтобы преподавание в сред-
них учебных заведениях, готовящих к уни-
верситетам, поднять до надлежащей высо-
ты» [26, с. 62—63].

Аналогичные проблемы встали перед 
отечественным образованием и в первые 
десятилетия cоветской власти в связи с мас-
совым притоком в высшее образование 
абитуриентов со слабой подготовкой. Не-
сомненно, система высшего образования 
(так как она открытая и динамическая) по-
стоянно сталкивается и будет сталкивать-
ся со сложностями — их станут создавать 
и окружающая среда, и внутренние проти-
воречия самой системы. И именно преодо-
ление и разрешение этих затруднений спо-
собствует развитию и совершенствованию 
самой системы. Отметим, что, несмотря 
на внешнюю схожесть проблем, в разные 
исторические периоды они возникали по 
весьма различным причинам. Так, слабая 
подготовка абитуриентов в РИ и СССР пер-
вой половины ХIХ и ХХ вв. была обуслов-
лена внешними историческими факторами, 
не связанными непосредственно с системой 
образования, в то время как слабую подго-
товку абитуриентов первой четверти ХХI в. 
в большей степени обусловили именно 
внут ренние свойства системы образования, 
а влияние внешних исторических факто-
ров, в свою очередь, испытали на себе имен-
но эти свойства. Что касается мотивации 
к получению высшего, в том числе инже-
нерного, образования, то ситуации в конце 
первой четверти прошлого века и сегодня 
принципиально различаются. 

Столь же принципиальную разницу 
между причинами неудач, постигших го-
сударство при попытках модернизировать 
систему высшего образования, отмечает со-
временная исследовательница М. В. Добры-
нина: «И в 1980-е гг., и в начале 2010-х гг. 
в качестве главных направлений модерни-
зации назывались энергетика, коммуника-
ции и связь, космические технологии, ген-
ная инженерия, медицина. На протяжении 
обоих периодов государством была пере-
смотрена политика в отношении инженер-
ного образования. Но в первом случае за-
прос на модернизацию не был обеспечен 
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финансовыми и организационными ресур-
сами, а в начале 1990-х гг. полная реорга-
низация экономики девальвировала весь 
незна чительный модернизационный “за-
дел”, созданный в эпоху перестройки. Во 
втором случае политический класс фак-
тически игнорировал модернизационный 
призыв президента, а общество не востре-
бовало некоторых незначительных мер, 
предпринятых государством в соответствую-
щих направлениях. В частности, инженер-
ные специальности оставались инерционно 
непопулярными среди поступавших в эти 
годы в высшие учебные заведения страны» 
[15, с. 133].

Примеры, приведенные в публикациях 
одного из авторов настоящей статьи [4; 10], 
дают понять: абитуриенты прошлого века 
не только желали учиться, но и хотели, 
а главное — могли к этой учебе подгото-
виться.

Сегодня мы наблюдаем несколько тен-
денций.

С одной стороны,  изменилась структура 
школьного физико-математического обра-
зования, начиная от его содержания и закан-
чивая финишным контролем, а в результате 
студенты теперь не всегда могут и провести 
самостоятельные алгебраические преобра-
зования — и временами им даже трудно от-
следить в реальном времени преобразова-
ния, проводимые преподавателем. Вместе 
с тем учащиеся вполне способны составить 
логические построения и прийти к аналити-
ческим выводам, но эти способности в боль-
шей степени лежат в гуманитарной области.

Следующая тенденция — развитие так 
называемого мозаичного сознания. Еще в се-
редине прошлого века А. Моль отмечал роль 
традиционной культуры — и противопо-
ставлял ее культуре мозаичного типа: «Роль 
культуры состоит в том, что она дает челове-
ку “экран понятий”, на который он проеци-
рует <…> свои восприятия внешнего мира. 
У традиционной культуры этот “экран по-
нятий” имел рациональную “сетчатую” 
структуру, обладавшую, так сказать, почти 
геометрической правильностью. <…> Со-
временная культура, которую мы назы-
ваем “мозаичной”, предлагает для такого 

сопоставления экран, похожий на массу во-
локон, сцепленных как попало, — длинных, 
коротких, толстых, тонких, размещенных 
почти в полном беспорядке. Этот экран вы-
рабатывается в результате погружения ин-
дивидуума в поток разрозненных, в принци-
пе никак иерархически не упорядоченных 
сообщений — он знает понемногу обо всем 
на свете, но структурность его мышления 
крайне ограничена» [4, с. 44]. 

Несомненно, что мозаичная карти-
на мира, формируемая, по мнению Моля, 
средствами массовой информации (во вре-
мя его исследований — исключительно бу-
мажными), сегодня многократно усилена 
электронными средствами связи, так как 
они оттягивают на себя время и внимание, 
например, школьников, а затем и студентов 
(на которых направлена образовательная 
деятельность). 

Как следствие, картина мира совре-
менного человека в значительной степени 
мифологизирована и подвержена фейкам, 
причем не только в политической и соци-
альной областях, но и в естественно-науч-
ной области (см. [27]). 

Еще одно следствие лавинообразного 
роста информационно-коммуникационных 
технологий (далее ИКТ) — свободный до-
ступ к любой художественной литературе 
в сети Интернет. В прошлом ребенок про-
сил родителей прочитать ему сказку, а на-
учившись читать, брал книгу и читал сам, 
сегодня — просит родителей почитать, а на-
учившись читать самостоятельно, просит 
«Алису»1, чтобы она ему почитала. Это, как 
и мозаичное сознание, приводит к тому, что 
студенты с трудом концентрируют внимание 
на однообразном получении информации 
(если требуется заниматься этим долго) — 
и испытывают сложности, когда приходит-
ся отслеживать математические операции, 
проводимые преподавателем, и самостоя-
тельно получать информацию из книг. 

1 Один из виртуальных голосовых помощ-
ников, созданный компанией «Яндекс». Рас-
познает естественную речь, имитирует живой 
диалог, дает ответы на вопросы пользователя 
и, благодаря запрограммированным навыкам, 
решает прикладные задачи.
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Рассмотренные проблемы связаны 
с обу чающимися, которые представля-
ют собой предмет образовательной дея-
тельности (см. [2] и наши работы [16; 18]).
Но сегодня затруднения для образователь-
ной деятельности возникают и извне, за 
ее пределами. С одной стороны, интересы 
современной науки и образования расши-
рились — и теперь затрагивают области, 
не доступные экспериментальным иссле-
дованиям в институтской лаборатории; 
и с другой — политические и социальные 
институты ограничивают доступ к знани-
ям. Однако если раньше подобные ограни-
чения были непреодолимы (или их можно 
было обойти только при получении заоч-
ного обра зования), а обсуждать их не имело 
смысла, то сегодня именно ИКТ дают воз-
можность разрешить эти трудности.

Использование средств ИКТ в высшем 
образовании авторы данной статьи нача-
ли изучать достаточно давно — и к настоя-
щему времени накопили некоторый опыт, 
касающийся их применения. Так, работы 
[11; 16; 19] и ряд других посвящены комби-
нированию реального и виртуального экс-
перимента в процессе преподавания физики 
в системе инженерного образования. Статьи 
[1; 8; 9] касаются вариантов самостоятель-
ной исследовательской работы учащихся со 
средствами ИКТ — и некоторых ее результа-
тов. В [5; 6] и ряде других статей обсуждает-
ся формирование интереса к инженерному 
образованию и повышение мотивации уча-
щихся. И, наконец, в статьях [17] и [25] за-
тронуто дистанционное образование в усло-
виях локдауна.

Таким образом, можно сказать, что мы 
20 лет внедряли в учебный процесс элемен-
ты дистанционного образования и средства 
ИКТ, и нашу цель в то время можно было 
сформулировать так: «Поиск способов по-
вышения качества образования в услови-
ях снижения как мотивации, так и уровня 
физико-математической подготовки аби-
туриентов». Средства ИКТ выступали од-
ним из путей достижения цели. В условиях 
локдауна 2020—2022 гг. цель наших иссле-
дований была скорректирована — и теперь 
она формулируется следующим образом: 

«Применение средств ИКТ в целях повы-
шения качества образования в условиях 
снижения как мотивации, так и уровня 
физико-математической подготовки аби-
туриентов». 

Необходимо отметить два важных
момен та. Во-первых, акцентирование вни-
мания на средствах ИКТ не отменяет поис-
ка других путей решения образовательных 
проблем; и, во-вторых, при такой поста-
новке цели наших поисков внимание не ак-
центируется на применении средств ИКТ 
в дистанционном образовании, поскольку мы 
рассматриваем его как чрезвычайную ситуа-
цию — и считаем важным подчеркнуть, что 
сугубо дистанционная компонента должна 
рассматриваться не как основная, а исклю-
чительно как дополнение к очной.

Для достижения указанной цели потре-
бовалось решить следующие задачи: 

• повысить связность системы «отдель-
ный студент — студенческая группа — 
преподаватель»; 

• найти возможность снабжать учащихся 
учебной информацией, доступной им 
вне учебного времени в режиме 24/7; 

• сделать эту информацию удобной для 
усвоения и восприятия («вкусной и пи-
тательной», а не только «калорийной»); 

• повысить активность студентов при
изучении курса; 

• облегчить выполнение лабораторных 
практикумов; 

• обеспечить возможность выполнения 
лабораторных практикумов в условиях 
изоляции; 

• обеспечить достижение цели средства-
ми, максимально доступными все-
му преподавательскому корпусу РФ, 
а не толь ко преподавателям конкретного
вуза.
Рассмотрим результаты, достигнутые 

нами в процессе решения поставленных за-
дач, и их внедрение в курс дисциплины.

Для решения задачи, сопряженной 
с повышением связности системы «отдель-
ный студент — студенческая группа — пре-
подаватель», использовались следующие 
методы: активное применение возможно-
стей электронной образовательной среды 
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вуза ОРИОКС2, связь через групповой чат 
и индивидуальные контакты в мессендже-
рах WhatsApp и Telegram. Еще одним спосо-
бом общения со студентами стал сайт самого 
преподавателя. Каждый из трех перечислен-
ных способов (электронная образовательная 
среда вуза, мессенджеры и сайт) имеют свои 
сильные и слабые стороны. Так, ОРИОКС 
позволяет работать в режиме обратной связи, 
поскольку через нее можно пересылать доку-
менты или ссылки на них в обе стороны (от 
студента — преподавателю, от преподавате-
ля — студенту). Кроме того, ОРИОКС — офи-
циальный канал передачи информации, что 
в ряде случаев оказывается полезным. К не-
достаткам системы можно отнести некоторую 
нестабильность работы в режиме пиковой на-
грузки и безадресность информации. Факти-
чески возможность передать информацию 
отдельному студенту или группе ограничена. 
Это приводит к тому, что новости в ОРИОКС 
иногда воспринимаются как спам. Наиболее 
быстрый способ связи студентов с преподава-
телем и друг с другом — мессенджеры. Одна-
ко они ограничены в возможностях передачи 
учебной информации. Сайт преподавателя, 
хотя он и поддерживает возможность обрат-
ной связи, оказывается наиболее статичным 
средством коммуникации.

Чтобы обеспечить непрерывный сво-
бодный доступ к информации, применялись 
и видеозаписи лекционных и практических 
занятий, и специально созданные видеоро-
лики. Для реализации же видеопросмотра 
использовались как непосредственные рас-
сылки видеоконтента или возможность его 
скачивания по ссылке доступа, так и видео-
хостинги YouTube и Rutube, дающие воз-
можность просматривать видео онлайн. 
Кроме того, были подготовлены специ-
альные курсы для дистанционного прове-
дения занятий. Так, в 2019 г. мы получили 
свидетельство о регистрации электронного 

2 Подробнее об ОРИОКС и о ее использова-
нии см. на сайте https://diomen.ru/ , созданном 
в помощь студентам на дистанционном обуче-
нии, в разделе «Помощь в обучении студентам 
МИЭТ (платформа ОРИОКС)», а именно здесь:
https://diomen.ru/catalog/sdo-vuzov/pomoshch-
v-obuchenii-studentam-miet-platforma-orioks/
(Прим. ред.)

образовательного ресурса (ЭОР) «Пропедев-
тический курс физики», доступ к которому 
возможен через сайт преподавателя. Опыт 
внедрения ЭОР описан в нашей работе [24].

Однако наш опыт показал: если открыть 
свободный доступ к информации, то этого 
шага самого по себе недостаточно, чтобы уда-
лось использовать ее продуктивно. Необхо-
димо сделать саму информацию «легко усваи-
ваемой» для обучающихся. Для решения 
задачи, связанной с облегчением усвоения 
образовательного контента, применялись 
следующие методы: видеоконтент был раз-
делен на небольшие завершенные порции; 
в дальнейшем они были интегрированы через 
Google Формы. Это позволило, с одной сто-
роны, за счет дифференциации сделать пода-
чу материала легкой для усвоения, а с другой 
стороны — интегрировать части одной темы 
в единый материал. Кроме того, короткий 
тестовый опрос, проведенный сразу после 
просмотра видео, позволяет актуализировать 
изученный материал. Достигнутые нами ре-
зультаты работы по этой теме обобщены в на-
ших публикациях (см. [16—19; 25] и др.).

Часто в эту же Google Форму мы встраи-
вали видео с разбором задач по изучаемой 
теме ([17] и [25]). 

Чтобы сделать информацию «легко 
усваи ваемой», мы применяли еще один при-
ем — «приземляли» тематику задания. Так, 
помимо задач «модельного» типа (например, 
«тело движется…» или «свет падает на ди-
фракционную решетку…») мы использовали 
и задачи, приближенные к специальности 
студента, а также задачи общего характера, 
имеющие практическое применение. 

Важной задачей, способствующей по-
вышению качества образования (что входит 
в наши цели), мы считаем повышение актив-
ности студентов при изучении курса. Для ее 
решения мы использовали так называемые 
индивидуальные задания: их делали по жела-
нию, но у студентов, выполнивших подоб-
ное задание, повышался балл. Так, студент 
имел возможность создать небольшое (от 3 
до 10 минут) обучающее видео по теме курса. 
Затем бóльшая часть таких видео была вклю-
чена в образовательный контент с указани-
ем авторства студента. Некоторые работы 
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учащихся выходили за рамки «индивидуаль-
ных заданий». Такие работы уже можно было 
рассматривать как самостоятельное исследо-
вание. По результатам таких работ, выпол-
ненных учащимися, мы, как правило, делали 
совместную публикацию. В качестве примера 
можно привести две работы, выполненные 
школьниками: создание программы автома-
тизированной генерации тестов [7] и моде-
лирование с использованием электронных 
таблиц [9]; и три работы, выполненные сту-
дентами: первая — компьютерное моделиро-
вание дифракции [22], вторая — исследования 
в области истории физики [12]. Третья работа 
выполнена в рамках проведения данного ис-
следования одним из соавторов (В. В. Артю-
хов) и будет кратко описана ниже.

Следующие две задачи связаны между 
собой тем, что обе касаются лабораторного 
практикума. Поскольку физический экспе-
римент — отдельная важная компонента физи-
ческого образования, связанные с ним задачи 
отделены от остальных. С одной стороны, мы 
стараемся сделать так, чтобы выполнение лабо-
раторного практикума стало для студентов бо-
лее легким, а с другой — обеспечиваем возмож-
ность выполнять эксперимент дистанционно. 
Чтобы облегчить прохождение лабораторного 
практикума, мы подготовили видеоролики 
с «образцовым» выполнением лабораторной 
работы. Помимо собственно эксперимента 
и обработки его результатов в видео разбира-
ются некоторые важные сопутствующие теоре-
тические вопросы, а также «тонкие» моменты 
данной лабораторной работы — например, 
особенности работы с экспериментальными 
данными и расчет погрешностей.

Чтобы дать возможность выполнять ла-
бораторную работу дистанционно, мы ис-
пользовали следующие приемы: высылали 
студентам сделанные преподавателями фото-
графии наблюдаемого в лабораторной работе 
физического явления — и параметры установ-
ки, на основании которых можно было прове-
сти самостоятельные измерения. Кроме того, 
студентам предлагались полностью компью-
теризированные работы. Две такие работы, 
позволяющие исследовать интерференцию 
волн от двух когерентных источников — 
схема опыта Юнга и интерференционные 

кольца Ньютона, — создал, как уже отмеча-
лось выше, один из соавторов статьи. Сре-
ди достоинств полученного программного 
продукта необходимо назвать то, что он дает 
возможность использовать его в лекционных 
демонстрациях (как очных, так и дистанци-
онных). Наш опыт работы в области ком-
пьютерного моделирования и виртуального 
эксперимента в лабораторном практикуме 
обобщен в работах [1; 18; 19; 22; 28].

Последней (по порядку, но не по важно-
сти) задачей, которую мы ставили при про-
ведении наших исследований, было обеспе-
чение как доступности нашей методики, так 
и простоты ее трансляции. Для решения этой 
задачи мы использовали наиболее широко 
доступные всему преподавательскому кор-
пусу возможности — программы Microsoft 
Excel, Microsoft Word, Microsoft PowerPoint, 
видеохостинги YouTube и Rutube, мессен-
джеры WhatsApp и Telegram, индивидуаль-
ные сайты преподавателей. Наш опыт реа-
лизации возможностей, предоставляемых 
перечисленными средствами, отражен в на-
ших публикациях [9; 17; 25; 13; 14]. 

Можно сказать, что представленная
на ми система прошла форсированную апро-
бацию в условиях локдауна 2020—2022 гг. 

В заключение приведем результаты ано-
нимного опроса студентов по результатам 
обучения. Опрос проводился в семестре, 
большая часть которого прошла в условиях 
локдауна. На вопрос об использовании ви-
деолекций при обучении ответили отрица-
тельно менее 20 % обучающихся (причем бо-
лее 50 % предпочитают несколько коротких 
видео вместо одного большого). Интегра-
цию видео через Google Формы и исполь-
зование тестовых вопросов после просмотра 
теоретического материала одобрили 94 % ре-
спондентов. Более 90 % студентов считают, 
что предлагаемые индивидуальные занятия 
полезны для образовательного процесса. На 
вопрос «Что вам больше всего понравилось 
в процессе изучения дисциплины» были 
даны ответы: «Доступ к видеороликам на 
Youtube-канале, благодаря которым можно 
было в удобной форме повторить забывший-
ся материал, не занимаясь поиском инфор-
мации в методичках», «Идея с каналом на 
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ютубе — очень удобная, ИЗ3 — тоже очень 
хорошая вещь, она помогает поднять баллы 
людям, которые не очень успевают в физи-
ке», «Семинары, видео с примерами реше-
ния задач на YouTube, ИЗ». Справедливости 
ради отметим, что среди отзывов есть и та-
кие: «Преподаватель» и даже «Ничего»! 

Также считаем важным привести сле-
дующие отзывы студентов: «Больше всего 
запомнились лабораторные работы с уста-
новками, было довольно интересно и за-
тягивающе», «Живое взаимодействие во 
время лабораторных работ. Наличие воз-
можности поработать с приборами напря-
мую, что позитивно сказывается на усваи-
вании материала». Эти отзывы полностью 
подтверждают мнение авторов о том, что, 
несмотря на широчайшие возможности, 
предоставляемые сегодня средствами ИКТ, 
живое общение преподавателей и студен-
тов остается важной частью полноценного 
инженерного образования и не может быть 
компенсировано никакими техническими 
средствами.
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Аннотация. Рассматриваются актуальные проблемы повышения квалификации про-
фессорско-преподавательского состава вузов. Высказывается мнение, что в современном 
мире повышение квалификации преподавателя служит ключевым условием сохранения 
его профессиональной компетентности и конкурентоспособности на рынке высококвали-
фицированных кадров. Утверждается, что в условиях цифровизации науки и образования 
важным направлением повышения квалификации профессорско-преподавательского со-
става университетов является совершенствование инновационных информационно-ком-
муникационных компетенций. Выдвигается предложение организовать сетевое образова-
тельное сообщество с целью адаптировать систему повышения квалификации педагогов 
к изменяющимся условиям и требованиям.
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Abstract. The author deals with the topical problems of advanced training of the teaching staff  
of universities. It is suggested that in the modern world, advanced training of a lecturer is a key 
condition for maintaining his/her professional competence and competitiveness in the market of 
highly qualifi ed personnel. It is argued that amidst the digitalisation of science and education, 
improving innovation informational and communicative competencies is an important trend of 
professional development for university teaching staff . It has been proposed to organize a net-
worked learning community in order to adapt the lecturers’ career development system to changing 
conditions and requirements.
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Введение

Цифровизация стала основной при-
чиной и фактором создания полноценной 
виртуальной среды открытых знаний, циф-
ровых образовательных систем и порталов 
в системе образования, сформировала пред-
посылки для дистанционного взаимодей-
ствия преподавателей и обучающихся в рам-
ках онлайн-курсов, обеспечила доступность 
образовательных материалов ведущих ми-
ровых университетов [1; 2; 3].

Одно из ключевых условий, определяю-
щих цели, императивы и направления повы-
шения квалификации кадров высшей шко-
лы, — изменение перечня профессиональных 
обязанностей педагогических работников 
и требований к картам их профессиональ-
ной компетентности. В эпоху стремитель-
ных изменений всех сфер жизни общества 
и развития информационно-коммуникаци-
онных технологий (ИКТ), баз данных, ро-
бототехники, самообучающихся нейронных 
сетей и т. д., особое значение приобретает 
способность преподавателей работать в си-
туации информационной неопределенно-
сти и адаптироваться к изменению инфор-
мационно-коммуникационной среды. Это 
определяет социально значимую задачу для 
системы повышения квалификации работ-
ников высшей школы — выстроить учебный 
процесс с учетом тенденций развития обще-
ства, чтобы систематически внедрять новые 

технологии, создавать соответствующую 
образовательную среду учебного процесса.

Информационно-коммуникационная 
среда университета как условие и фактор 

повышения квалификации преподавателей

Анализ стандартов и руководящих 
принципов обеспечения качества в евро-
пейском высшем образовании показывает, 
что основная деятельность научно-педаго-
гического работника современного универ-
ситета должна быть направлена на создание 
и использование качественных технологий 
и контента электронной образовательной 
среды [2; 3]. Важно, чтобы преподаватели 
вуза, прошедшие повышение квалифика-
ции, не только осознавали необходимость 
внедрения инноваций, но и могли органи-
зовать обучение по своей дисциплине в со-
ответствии с образовательными требова-
ниями современных студентов.

Информационно-коммуникационная 
компетентность (ИК-компетентность) пре-
подавателя должна повышаться регулярно, 
в рамках модели обучения в течение всей жиз-
ни, поскольку содержание ИК-компетент-
но сти многоуровнево и включает в себя:

• понимание роли ИКТ в образовании 
и науке;

• использование ИКТ в образовательном 
процессе, воспитательной работе, науч-
но-исследовательской деятельности;
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• способность к самообучению, самораз-
витию и повышению квалификации 
в электронной образовательной среде.
Сегодня большинство преподавателей 

осознали или осознают, что современное 
образование немыслимо без ИКТ. Одна-
ко по поводу его роли в образовательном 
процессе нет единства мнений и подходов; 
в полной мере деятельностно не отражена 
и роль преподавателя в новом пространстве 
образования. Все практики наблюдают, что 
подавляющее большинство студентов чаще 
пользуются интернет-библиотеками и ба-
зами данных, чем университетскими биб-
лиотечными фондами. Обращает на себя 
внимание и следующая тенденция: студен-
ты, как правило, используют коммерче-
ские поисковые системы, такие как Google, 
и избегают трудностей обработки печатных 
источников даже из интернет-библиотек. 
В ответ на этот вызов со стороны новой ин-
формационной реальности и адаптируясь 
к этой тенденции, девять из десяти препо-
давателей просят студентов использовать 
конкретные интернет-ресурсы, которые 
они считают наиболее подходящими для 
конкретной задачи, и формулируют задачи, 
требующие использования более широкого 
спектра источников информации. 

Большинство преподавателей не без 
оснований беспокоятся и о последстви-
ях чрезмерной зависимости обучаю-
щихся от поисковых систем, отсутствия 
возможности оценивать качество онлайн-
информации, снижения общего уровня 
грамотности, истощения навыков тайм-
менеджмента, потенциального снижения 
способностей к критическому мышлению, 
плагиата. Кроме того, педагоги высшей 
школы сходятся во мнении, что приоритет-
ная задача современного образования — 
обучение студентов навыкам оценивания 
качества информации в Интернете. Они 
также осознают, что важная часть образова-
тельного процесса, существенно влияющая 
на его эффективность и, соответственно, 
на оценку качества работы преподавате-
ля, — это разработка учебных курсов в со-
ответствии с требованиями студентов в от-
ношении интерактивности, организация 

и проведение дистанционного или сме-
шанного обучения, в том числе с использо-
ванием сервисов Web 2.0.

Одним из факторов обеспечения новых 
стандартов качества образования выступа-
ет политика образовательного учреждения. 
В большинстве российских университетов 
(во всех ведущих вузах страны) уже много 
лет существует внутренняя информацион-
но-образовательная среда, которая откры-
вает широкий спектр возможностей в реа-
лизации индивидуальных образовательных 
траекторий как для преподавателей, так 
и для студентов. В большинстве универ-
ситетов такие системы позволяют решать 
множество взаимосвязанных задач. Реа-
лизация инновационных подходов к орга-
низации информационно-образовательной 
среды вуза в конечном итоге положительно 
влияет на качество организации учебного 
процесса и эффективность горизонтальных 
и вертикальных коммуникаций: между пре-
подавателями, студентами и руководством 
вуза; между студентами и подразделениями 
организации учебного процесса, коммуни-
каций групп со старостами и др. Быстрое 
развитие и пополнение контентной среды 
и ее многогранное применение значительно 
повышают и качество образования, поло-
жительно влияя как на общий рейтинг уни-
верситетов, так и на культуру внутренних 
процессов. Однако разработанные техниче-
скими коман дами программистов сервисы 
используются не в полной мере. В период 
пандемии 2020—2021 гг. сотрудники отделов 
поддержки академических и информаци-
онно-коммуникационных инфраструктур 
объединяли усилия, чтобы дорабатывать 
сервисы и проводить циклы обучающих 
семинаров для преподавателей и ответ-
ственных сотрудников кафедр, помогая им 
оперативно осваивать технологии дистан-
ционного обучения.

Действительно, во время пандемии за-
дачи перевода учебного процесса в режим 
онлайн в большинстве образовательных 
организаций были оперативно решены. 
Но сегодня основными пользователями 
информационно-коммуникационной сре-
ды университетов, как правило, остаются 



 Экономические и социально-гуманитарные исследования • № 1 (37) • 2023 185

Яновская Г. С.

преимущественно сотрудники отделов 
методического и организационного со-
провождения учебного процесса, а также 
студенты, которые через эти сервисы по-
лучают информацию о расписании заня-
тий, о домашних заданиях или контактные 
данные. Тогда как процесс насыщения ИК-
пространств инновационным образова-
тельным контентом идет недостаточно ин-
тенсивно для того, чтобы считать текущее 
состояние информационно-образователь-
ной среды университетов отвечающим вы-
зовам времени.

В условиях распространения COVID-19 
некоторые преподаватели прошли курсы 
повышения квалификации и приобрели ба-
зовые навыки разработки учебных онлайн-
курсов. Но на сегодня лишь небольшая часть 
преподавателей разработали курсы элек-
тронного обучения и регулярно пользуются 
одной из платформ. Мы провели выборочное 
интервьюирование коллег, задавая вопрос, 
почему они не разрабатывают и не приме-
няют в своей работе курсы электронного 
обучения. Большая часть опрошенных (бо-
лее 50 %) сослались на нехватку времени. 
Действительно, процесс разработки даже од-
ного дистанционного курса отнимает много 
времени. Но ответы на другие вопросы по-
казали, что большинство коллег существен-
но недооценивают важность использова-
ния новых подходов и технологий обучения 
в своей педагогической практике в вузе. Со-
ответственно, мы полагаем, что программа 
повышения квалификации преподавателей 
должна включать в себя разработку иннова-
ционного образовательного контента.

Похожая ситуация сложилась с реги-
страцией преподавателей в наукометри-
ческих базах данных. В большинстве уни-
верситетов страны была проведена работа 
по систематизации учетных записей вуза 
и группы его ученых в наукометрических ба-
зах данных. Результатом этой работы стало 
значительное увеличение публикаций пре-
подавателей в базе данных РИНЦ. Однако 
лишь немногие из преподавателей пытаются 
администрировать свои аккаунты и вносить 
в них необходимые изменения (при смене 
названия вуза, аффилиаций и др.).

Таким образом, создания в универ-
ситетах информационно-образовательной 
среды и расширения ее функциональности 
оказалось недостаточно для того, чтобы мо-
тивировать преподавателей к повышению 
ИК-компетентности, активности и уровня 
инновационной культуры. В связи с этим 
требуется разработка системы дополнитель-
ных стимулов для научно-педагогического 
и профессорско-преподавательского соста-
ва университетов, с тем чтобы работники 
высшего образования смогли ответить на 
вызов времени. Нам представляются три 
возможных направления решения этой 
проб лемы.

1. Административное решение посред-
ством корректировки эффективных кон-
трактов преподавателей с руководством 
вуза. Например, эффективный контракт 
может предусматривать некоторое сокраще-
ние академических часов, если (или после 
того как) преподаватель разработает, сер-
тифицирует и внедрит в практику сетевой 
учебный курс; могут быть также предусмот-
рены баллы и бонусы в балльно-рейтинго-
вых системах вузов.

2. К разработке контента онлайн-кур-
сов можно привлекать более авторитетных 
преподавателей, а техническую часть воз-
лагать на менее загруженных аудиторной 
работой сотрудников кафедр. Такой команд-
ный подход поможет создать «критическую 
массу» специалистов, вовлеченных в созда-
ние и обновление инновационного образо-
вательного контента.

Благодаря интеграции в сеть увели-
чится объем уже размещенного в ней ин-
новационного контента, что позволит уче-
ным (профессорам) быстрее обновлять, 
обрабатывать, дополнять его. Народная 
мудрость гласит: «Лиха беда начало», вме-
сте с тем с началом этой работы у препо-
давателей появятся новые возможности 
для самовыражения, реализации научных 
интересов, научного поиска, возможность 
создать и продвинуть в цифровой среде 
свой инновационный «бренд исследова-
теля», который станет стратегическим ин-
струментом в исследовательской деятель-
ности.
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3. Дополнительным стимулом к само-
развитию и повышению квалификации мо-
жет послужить открытие преподавателем 
для самого себя новых каналов академической 
коммуникации и мобильности. Традицион-
ными академическими каналами коммуни-
кации служат: национальный журнал; спе-
циализированное научное мероприятие, 
конгресс, конференция, симпозиум, семи-
нар; программа академического обмена, 
стажировка, повышение квалификации; 
конкурс на получение гранта. Новыми ка-
налами, связанными с академической дея-
тельностью в виртуальной инфокоммуника-
ционной среде, для преподавателей станут: 
электронный научный журнал; социаль-
ная и профессиональная сеть, форум, блог 
в Интернете; академический онлайн-сервис 
(ResearcherID, ORCID); открытые онлайн-
курсы (участие в качестве автора или слу-
шателя) и др.

Таким образом, на пересечении по-
требностей всех участников образова-
тельного процесса в информационно-
образовательной среде уже оформилась 
зона эффективного академического взаи-
модействия и сотрудничества. Однако ос-
новной способ достижения преподава-
телями вузов высокого уровня владения 
ИКТ — регулярное прохождение курсов 
повышения квалификации и обучающих 
семинаров. Помимо технологий работы 
в ИК-среде, на курсах повышения квали-
фикации преподаватели должны освоить 
владение вспомогательными инструмен-
тами инновационной академической дея-
тельности. 

К ним относятся:
1) ресурсный блок — это совокупность ин-

формационных и технических средств, 
необходимых для учебно-исследова-
тельской деятельности, которые могут 
быть использованы в инновационной 
деятельности преподавателя для полу-
чения конкретного профессионального 
результата;

2) деятельностный блок — сформирован-
ные умения и навыки проведения се-
рии действий, операций и деятельность 
в целом, направленная на решение 

профессиональных задач, создание кон-
кретного информационного продукта, 
удовлетворение потребностей студентов 
и преподавателей в генерации, передаче 
и синтезе новых знаний;

3) творческий блок или «мягкие навыки» — 
комплекс компетенций, которые фор-
мируются на основе ресурсного и дея-
тельностного блоков, мотивации 
и спо собности преподавателей к твор-
ческой деятельности и проявятся толь-
ко в дальнейшем, когда преподаватель 
будет самостоятельно использовать 
ИКТ в профессиональном росте и раз-
витии. Овладев этим уровнем навы-
ков, преподаватель сможет при жела-
нии сам генерировать новые методы 
и технологии обучения и самообразо-
вания.

Выводы

Если не основу, то неотъемлемую часть 
профессиональной компетентности педа-
гогов сегодня составляет компетентность 
в области разработки и применения циф-
ровых образовательных ресурсов — внед-
рения онлайн-образования, цифрового 
учебного оборудования, — позволяющая 
решать задачи обучения и воспитания. 
Изучение инновационных процессов 
в профессиональном педагогическом об-
разовании получило широкое отраже-
ние в педагогической теории и практике 
[4; 5; 7]. Данные изменения были опреде-
лены в Профессиональном стандарте пе-
дагога, который предусматривает владение 
ИК-компетенциями и применение ИК-
технологий в процессе образования [6]. 
Соответственно, сегодня основным среди 
направлений повышения профессиональ-
ной квалификации педагога становится 
повышение его ИК-компетентности.
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Здравствуйте, уважаемые коллеги!
Представляю вам структуру и содержа-

ние программы по философии для бака-
лавриата. Содержание программы в первую 
очередь ориентировано на формирование 
тех универсальных компетенций, которые 
сформулированы в государственном обра-
зовательном стандарте третьего поколения 
(УК-1 и УК-5). В соответствии с ними опре-
деляются цели и задачи данного учебного 
курса. 

Основной целью является формиро-
вание у студентов базовых философских 
знаний и культуры мышления: навыков 
анализа взаимосвязей реальности, крити-
ческого отношения к проблеме; понима-
ние ценностей культуры и человеческого 
существования, а  также формирование 
социальных и  профессиональных ориен-
тиров. 

К задачам отнесено овладение универ-
сальным, системным и критически осмыс-
ляющим подходами в познании явлений 
и  закономерностей природы, общества, 
культуры; формирование нравственных 
ценностных установок. 

В результате освоения студент должен 
знать содержание основных философских 
понятий и методов познания, содержание 
понятий: культура, общество, ценности 
культуры, религия, мораль; а также уметь 
систематизировать информацию, выяв-
лять противоречия, критически оценивать 
различные позиции; анализировать соци-
альные процессы с учетом межкультурных 
различий, определяя общечеловеческие 
ценности, конкретные этические нормы 
и практические ориентиры. Предполагает-
ся, что в результате изучения дисциплины 
студент сможет приобрести опыт исполь-
зования философских методов, системного 
подхода для решения поставленных задач; 
преодоления культурных стереотипов, уча-
стия в дискуссиях по проблемам культуры 
с позиций взвешенных, обоснованных оце-
нок. 

В целом следует помнить, что изуче-
ние философии, как и других гуманитар-
ных наук, — путь к становлению универ-
сально развитой личности, к обретению 

востребованных современностью soft skills. 
Человек, обладающий знаниями не фраг-
ментарного, а системного характера, спосо-
бен масштабно увидеть проблему и предло-
жить нетривиальное решение.

Структурно дисциплина имеет три 
моду ля: 1)  историко-философский раздел; 
2) онтологически-гносеологический раздел, 
центральными темами которого являются: 
философия сознания, актуальная в связи 
с  проблемами искусственного интеллекта, 
а также методология познания; 3) социаль-
ная философия, в центре которой аксиоло-
гическая проблематика, вопросы специфи-
ки человека, культуры, развития общества, 
будущего человечества. Философия издавна 
бралась за решение вопросов, связанных 
с  перспективами человека, исследования 
вероятных угроз и рисков на пути развития 
общества.

Структура учебного курса зависит, по-
мимо прочего, от факторов, связанных 
с  технологиями обучения. Это, например, 
наличие в библиотеке вуза определенных 
учебников и учебно-методических посо-
бий по философии. Библиотека МИЭТ 
располагает следующими учебниками и их 
электронными версиями: Алексеев  П.  В., 
Панин А. В. «Философия: учебник», Спир-
кин  А.  Г. «Философия: учебник» и др. Для 
удобства самостоятельной подготовки сту-
дентов программа дисциплины во многом 
выстраивается в соответствии со структурой 
и содержанием этих авторитетных и прове-
ренных временем учебников. На самостоя-
тельную работу в программе отведено 60 ча-
сов.

Можно сравнить содержание про-
граммы по философии бакалавриата НИУ 
МИЭТ и аналогичных программ, представ-
ленных на официальных сайтах других вузов 
Российской Федерации. Проанализирова-
ны программы НИУ Высшей школы эконо-
мики, Университета ИТМО, МЭИ и других 
вузов. Выявлено, что, несмотря на разли-
чия, в них преобладает модуль, в котором 
изучается история философии — «история 
великих идей», «актуальная классика»,  — 
которая подводит студентов к пониманию 
современных проблем философии.
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Конечно, это имеет основание. Поиски 
и  открытия на этапе становления европей-
ской философии задают вектор цивилизаци-
онного развития. Изучение истории фило-
софии дает возможность в первую очередь 
сформировать представление о становлении 
и развитии теоретической формы духовной 
деятельности, которая позволяет со временем 
выстроить научную картину мира. Сложные, 
диалогичные, часто противоречивые поиски 
философами смыслов, оснований теоретиче-
ского познания во взаимодействии с много-
вековым практическим опытом, развити-
ем общества наглядно выявляют сущность 
и эвристичность понятийного, критического 
мышления. Здесь важны не столько определе-
ния, разъяснения методов познания, сколько 
демонстрация возможностей и пластичности 
(К. Поппер) критического мышления. 

Потенциальная готовность изменить 
точку зрения не означает, что первое воз-
ражение прослушали и согласились с ним. 
Речь идет об аргументированном измене-
нии позиции, когда предшествующая по-
зиция не проходит проверку по ряду рацио-
нальных оснований. 

Понимание внутренней логики раз-
вития историко-философского процесса 
и его органичной связи с социальными из-
менениями, вызовами истории формирует 
привычку мыслить системно, учиться ви-
деть все возможные следствия разных тези-
сов.

Помимо анализа содержательных мо-
ментов программ бакалавриата по фило-
софии, хотелось бы отметить, что дисцип-
лина в этих вузах изучается в четвертом, 
пятом семестрах, что также имеет свое обо-
снование.

Резюмируя сказанное, предлагаю в учеб-
ной программе дисциплины увеличить 
долю часов на изучение раздела «История 
философии»; содержательно — акцентиро-
вать внимание на становлении и развитии 
логических систем (логика Аристотеля, ло-
гический позитивизм), а также прошу ру-
ководителей подразделений НИУ МИЭТ 
перенести курс с первого, второго семе-
стров на третий, четвертый и увеличить ко-
личество часов, отведенных на курс фило-
софии в бакалаври ате.

Благодарю за внимание!
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Поскольку в обновленной образова-
тельной программе бакалавриата (в каче-
стве обязательной) и магистратуры (в ка-
честве инициированной выпускающим 
подразделением) НИУ МИЭТ сохраняется 
дисциплина «Философия», встает вопрос, 
во-первых, о дифференциации содержания 
программ этой дисциплины в зависимости 
от предполагаемых результатов образова-
тельной деятельности, во-вторых, о преем-
ственности в изучении этой дисциплины на 
каждом уровне высшего образования. 

Для решения указанной проблемы пред-
ставляется целесообразным в рабочих про-
граммах бакалавриата сделать акцент на 
исторических вопросах развития философ-
ской мысли и выделении ключевых фило-
софских вопросов, относящихся к онтоло-
гии, гносеологии и социальной философии. 
Кроме того, если отталкиваться от формули-
ровки универсальной компетенции (УК-5), 
формируемой главным образом в дисципли-
не «Философия», то в содержании дисципли-
ны должны быть акцентированы проблемы 
этики (нравственной философии) либо в ка-
честве отдельной темы, либо в рамках модуля 
«Социальная философия». 

Историко-философский раздел (мо-
дуль) должен быть расширен, в том числе 
за счет включения в него тем, посвящен-
ных древнеиндийской и древнекитайской 
философии и, что особенно важно, русской 
философии. Исторический фундамент изу-
чения философии представляется важным 
заложить в программу бакалавриата, чтобы 
студенты понимали более сложные теоре-
тические вопросы, подлежащие освоению 
на уровне магистратуры и, впоследствии, 
в аспирантуре.

В рабочих программах дисциплины 
«Философия» для магистратуры, напротив, 
акцент должен быть сделан на основных 
теоретических и прикладных проблемах 
философии, рассматриваемых в определен-
ном историческом контексте. В этом смыс-
ле философские проблемы целесообразно 
сгруппировать по модулям, отражающим 
основные направления современных фило-
софских исследований: философия науки 
и техники, философия истории и культуры, 
философия сознания и языка.

Дисциплина «Методология научного 
познания» в магистратуре призвана сфор-
мировать у обучающихся компетенции, 
связанные с системным подходом к иссле-
дованию теоретических проблем и исполь-
зованием корректного методологическо-
го инструментария для решения научных 
и  профессиональных задач. В структуре 
дисциплины представляется целесообраз-
ным выделение отдельных модулей, от-
ражающих различные аспекты методоло-
гии научно-познавательной деятельности. 
К ним относятся модули: «Философские ос-
нования научного знания» (теоретические 
философские основы научного познания); 
«Методология научно-познавательной дея-
тельности» (методологический арсенал 
научной и познавательной деятельности); 
«Современные методики научных иссле-
дований» (отдельные методики и  практи-
ки, применяемые для решения конкретных 
научных и прикладных профессиональных 
задач). Компетенции, сформированные 
в процессе изучения дисциплины, обучаю-
щиеся должны продемонстрировать в ходе 
подготовки и защиты магистерской диссер-
тации.
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Заявленная программа предназначена 
для студентов второго года магистратуры, 
начинающих проводить собственные ис-
следования и ориентированных на дальней-
шее обучение в аспирантуре. Основная цель 
дисциплины — помочь магистрантам: 

• выработать умение думать «философ-
ски» и «методологически»;

• овладеть языком научной рационально-
сти и научиться свободно говорить и пи-
сать о теоретических проблемах в своей 
предметной области;

• на основе анализа смыслов в фило-
софских и научных текстах приобрести 
навыки выявления наиболее харак-
терных способов выдвижения гипотез, 
перехода от одного тезиса к другому, от 
данных к  теории. Это поможет создать 
карту методологии научного исследова-
ния и  обосновать на ней собственный 
маршрут.
Программа рассчитана на магистран-

тов, освоивших курс философии в рамках 
бакалавриата и обладающих базовыми зна-
ниями по философии. Структура и содержа-
ние программы не повторяют программу по 
философии для бакалавриата.

Учебная дисциплина «Философия и ме-
тодология научного познания» должна кор-
релировать с магистерскими программами 
по направлению «Электроника и наноэлек-
троника», включающими семь профилей. 
Поэтому ее содержание должно учитывать 
специфику предметной области данного на-
правления магистратуры.

Структура программы состоит из вось-
ми разделов.

В первом разделе (во введении) обо-
значаются специфика и цели дисципли-
ны «Философия и методология научного 

познания». Обосновывается тематика лек-
ций и логика их последовательности. Автор 
структуры программы дает характеристики 
своей гносеологической позиции и свою 
методику изложения содержания разделов 
программы.

Второй раздел посвящен становлению 
философии и науки, основным исследова-
тельским программам античной филосо-
фии и их значению для современной нау-
ки. Здесь дается систематика философских 
учений по критерию субстанции и срав-
нительный анализ категорий философии 
и понятий науки.

В третьем разделе рассматриваются ос-
новные линии развития западноевропей-
ской гносеологии в XVII в. и формирование 
модели методического (научного) знания. 
Дается представление о формальных кри-
териях качества знания, понятие методо-
логической дистанции. Анализируются 
импликации декартовского представления 
о познании.

Четвертый раздел посвящен классиче-
ской теории познания и методологии на-
уки. Обосновывается зависимость выбора 
метода от гносеологических предпосылок, 
предмета и целей исследования, значение 
категорий в научном познании. Рассматри-
ваются методологические следствия теории 
познания Канта, достоинства и недостатки 
его концепции.

В пятом разделе рассматривается логи-
ческая гипотеза Гегеля и характеристики его 
теории как модели «умозрительной страте-
гии» исследования. Ставится проблема вза-
имосвязи конструкций «ценность» и «куль-
тура». Дается технология неокантианского 
исследования: различение наук о  культуре 
и  наук о природе, идеографического и но-
мотетического методов.
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В шестом разделе анализируется пози-
тивизм как стратегия научного познания. 
Рассматриваются этапы его развития и ре-
комендации по технологии позитивистского 
исследования. Дается критика презумпций 
позитивизма и анализируется логика транс-
формаций позитивизма в ХХ в.

Седьмой и восьмой разделы посвя-
щены проблемам современной эписте-
мологии. Рассматриваются позиции ана-
литической философии, критического 
реализма, прагматизма, инструментализма 
и его импликации, а также биоэпистемо-
логический подход в методологии науки, 
гипотетический реализм, эволюционная 
эпистемология и радикальный конструк-
тивизм.

Программа включает планы семинар-
ских занятий, вопросы к которым не ду-
блируют содержание лекций, а являются 
проблемными и нацелены на творческое 
осмысление материала и глубину понима-
ния. Предлагаются следующие формы кон-
троля и оценивания результатов освоения 
учебной дисциплины:

1) индивидуальное задание (темы до-
кладов по выбору, выполнение в течение 
семестра с итоговым выступлением на кол-
локвиуме);

2) реферат научной статьи или реферат 
главы монографии;

3) эссе по прочитанной книге по тематике 
курса (по выбору);

4) терминологический диктант на знание 
основных понятий (на итоговом заня-
тии).
Работа магистрантов в течение семе-

стра предполагает знакомство с оригиналь-
ными текстами известных ученых в  об-
ласти философии и методологии науки, 
с научными публикациями в современных 
журналах: «Эпистемология и философия 
науки», «Философия науки и техники», 
«Философские науки». В качестве базового 
учебного материала рекомендуется учеб-
ник для магистратуры «Философия на-
уки» (под ред. А.  И.  Липкина. М.: Юрайт, 
2015), а также книга Гаспарян  Д.  Э. «Вве-
дение в неклассическую философию» (М.: 
РОССПЭН, 2011).
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Целью данной программы для студентов 
магистратуры технических направлений под-
готовки является изучение фундаментальных 
проблем философии науки и техники на ос-
нове принципов эпистемологии, в аспекте 
выявления роли познавательной деятельно-
сти человека в становлении и развитии есте-
ственных и социально-гуманитарных наук.

К задачам курса можно отнести форми-
рование у студентов навыков самостоятель-
ной научно-исследовательской деятельности, 
изучение теоретических и методологических 
основ философии науки и техники, совер-
шенствование философской подготовки, 
ори ентированной на профессиональную дея-
тельность, углубление знаний в области тео-
рии познания в целях их использования в на-
учной и профессиональной деятельности.

Курс состоит из двух разделов: «Фило-
софия науки» и «Философия техники». Со-
держание разделов сформировано согласно 
положению, что программа имманентно 
включает в себя методологический аппарат 
научного исследования, необходимый сту-
дентам в подготовке не только к написанию 
теоретической части магистерской диссер-
тации, но и к поступлению в аспирантуру.

В разделе 1 «Философия науки» рассмат-
ривается наука как вид духовной деятель-
ности и представлены основные периоды 
в ее развитии. Далее изучается структура

научного знания и его основные элементы, 
рост и развитие научного знания, обсуж-
даются современные концепции развития 
нау ки.

В разделе  2 «Философия техники» ос-
новное внимание уделяется предмету фи-
лософии техники, анализируются основ-
ные этапы развития техники и технологии 
в  истории человеческого общества. Особое 
внимание в данном разделе уделяется осо-
бенностям современного этапа развития 
инженерной деятельности с позиции меж-
дисциплинарности, роли социально-гума-
нитарной методологии в сфере философии 
техники, а также становлению современной 
парадигмы научно-технического знания под 
воздействием информационных и сетевых 
технологий.

В завершение курса предлагается про-
водить круглый стол с представлением сту-
дентами индивидуальных или групповых 
проектов, в которых они раскрывают при-
менимость одной из изученных тем к своей 
научно-исследовательской и практической 
деятельности. Целью круглого стола также 
является повышение мотивированности 
и заинтересованности студентов в при-
менимости знаний, полученных в рамках 
данного курса. В качестве итоговой атте-
стации предлагается дифференцирован-
ный зачет.
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Уважаемые коллеги! Будучи автором до-
кументации (РП, ФОС и др.) по двум дисци-
плинам магистратуры «Методология научного 
познания» и «Философия», считаю целесо-
образным высказать следующие соображения.

Особенности курса 
«Методология научного познания» 

для магистрантов

Дисциплина «Методология научного 
познания» была введена на смену дисцип-
лине «Логика научного творчества» в ходе 
подготовки к аккредитации вуза. Дисципли-
на является обязательной для двух направ-
лений подготовки: 

1. Направление подготовки 27.04.02 «Управ-
ление качеством». 108 часов / 3 зачетные 
единицы, экзамен (1-й семестр 1-го кур-
са, 16 часов лекций / 16 часов практиче-
ских занятий).

2. Направление подготовки 38.04.02 «Ме-
неджмент». 108 часов / 3 зачетные еди-
ницы, зачет (1-й семестр 1-го курса, 
16 часов лекций / 32 часа практических 
занятий).
В состав СРС магистрантов в обязатель-

ном порядке включена проработка первоис-
точников (классических философских тек  стов) 
с некоторой спецификой по направлениям.

Дисциплина входит в часть, формируе-
мую участниками образовательных отноше-
ний, — Блок 1 «Дисциплины (модули)» об-
разовательной программы.

Материал дисциплины разделен на три 
модуля:

1. Философия как методология познания. 
Философия и наука. 

• Философия как методология позна-
ния. 

• Философия и наука.
2. Методология научного исследования.

• Понятие метода познания. 
• Методы эмпирического уровня на-

учного познания. 

• Методы теоретического уровня на-
учного познания. 

• Методологические функции осно-
ваний науки.

3. Методики научного исследования. 
• Логические основания методик 

исследовательской деятельности. 
• Методики теоретического исследо-

вания в науке.
Дисциплина формирует подкомпетен-

цию УК-1. МНП: «Способен критически 
анализировать познавательные проблемные 
ситуации, на основе методологии науки вы-
рабатывать стратегию действий».

Основные проблемы, с которыми пре-
подаватель столкнулся за двухлетний пе-
риод работы, выражаются прежде всего 
в неспособности многих магистрантов вы-
делять из прочитанного материала суще-
ственные моменты, а также в неспособно-
сти выступать с развернутыми логичными 
сообщениями — докладами. Как следствие, 
это влечет большие затраты учебного вре-
мени. С орга низационной стороны, очень 
усложняет работу объединение в одном 
лекционном потоке групп разных направ-
лений подготовки с разным набором часов 
аудиторных занятий.

Предложения 
по совершенствованию курса 

«Методология научного познания» 
для магистрантов

Желательно либо привести распреде-
ление учебных часов и форм отчетности 
по дисциплине к единообразию, либо (что 
в большей степени отвечает интересам Ин-
ститута ВП СГН) разделить часы аудитор-
ных занятий по гуманитарным и техниче-
ским направлениям подготовки.

В целях формирования, совершенство-
вания навыков выделения и фиксирова-
ния существенных моментов в содержании 
учебного материала, возможно, следует
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ввести с 1-го курса по дисциплинам, читае-
мым в рамках института, обязательное кон-
спектирование лекций.

Особенности курса 
«Философия» для магистрантов

Курс был введен в учебный процесс 
магистратуры во времена перехода со спе-
циалитета на двухступенчатую систему 
высшего образования, чтобы  облегчить 
(в  последующем) поступление обучаю-
щихся в аспирантуру, т. е. экзамен по дис-
циплине засчитывался в качестве вступи-
тельного экзамена в аспирантуру. Поэтому 
по критерию проблематики дисциплина 
в целом структурно дублирует содержание 
курса «Философия» бакалавриата. Дела-
лось это с целью обеспечить возможность 
преподавателям по-своему расставлять 
акценты в учебной программе, свобод-
но распределяя учебные часы по модулям 
дисциплины. 

Для большинства направлений подго-
товки учебная нагрузка выглядит следую-
щим образом: 2 зачетных единицы, 108 часов 
(распределение учебных часов по лекциям, 
семинарам и СРС соответственно: 16/16/40).

В данной программе представлено три 
модуля:

1. Философия, ее предмет и основные эта-
пы развития (распределение учебных 
часов: 4/4/10).

2. Бытие, познание, диалектика (8/8/20).
3. Социальная философия (4/4/10).

В современных условиях представляет-
ся логичным сосредоточиться на централь-
ной проблеме философии (с которой она 
начиналась в античности и которая оста-
ется за ней в ходе развития теоретической 
деятельности) — теории познания, логики 
и диалектики. Задача изучения философии 
заключается в создании условий для созна-
тельного освоения обучающимися, при-
своения универсальной человеческой спо-
собности разумного мышления в качестве 
индивидуального достояния.

В длительном опыте преподавания вы-
являются все те же проблемы: все меньше 
магистрантов год от года демонстрируют 
навыки критически-аналитического мыш-
ления, способности выделения существен-
ного в изучаемом материале и его опредме-
чивания.

Предложения 
по совершенствованию курса 

«Философия» для магистрантов

• Сохранить в обязательном порядке 
изучение первоисточников.

• Внести в соответствующие модули дис-
циплины явное упоминание современ-
ных вариантов западной философии, 
чтобы снять замечания выпускающих 
кафедр к учебной программе.
По поводу изучения философии в бака-

лавриате присоединяюсь к мнению коллег 
о  перенесении чтения дисциплины с 1-го 
курса хотя бы на 2-й курс обучения в вузе.
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Итоги круглого стола Института ВП СГН 
«Модернизация структуры образовательных программ по философии 

в НИУ МИЭТ»

Summation of the Round table of the HTL SSH Institute 
“Curricular Modernization in Philosophy Studies at MIET”

В ходе интенсивной дискуссии по во-
просам преподавания как академических 
дисциплин гуманитарных наук в рамках 
высшей школы в целом, так и дисциплин 
философии в частности, участники круглого 
стола подчеркнули, что данный блок обра-
зовательных программ, безусловно, направ-
лен на выработку критического мышления, 
развитие коммуникативных и речевых спо-
собностей студентов. Однако в силу соци-
ально-гуманитарного характера он в значи-
тельной степени влияет на формирование 
личности. Поэтому решено сделать акцент 
на этических аспектах профессиональной 
деятельности в курсах философии для сту-
дентов бакалавриата и магистратуры.

По итогам доклада «Структура и содер-
жание учебной программы “Философия” для 
бакалавриата» С. А. Михайлиной сделан вы-
вод о необходимости сохранить в основном 
структуру и содержание программы по фило-
софии для бакалавриата НИУ МИЭТ, уделяя 
особое внимание развитию философского 
знания, с выделением русской философской 
традиции в отдельный модуль. Предложено 
увеличить количество часов, отведенных на 
историю философии и изучение отечествен-
ного философского наследия, а также реко-
мендовать изучение дисцип лины на старших 
курсах бакалавриата.

В ходе дискуссии участниками кругло-
го стола одобрено предложение посвятить 
третью часть курса изучению общефило-
софских проблем. Вместе с тем принято 
решение о необходимости обратиться к ру-
ководителям подразделений НИУ МИЭТ 
с просьбой перенести курс философии в ба-
калавриате с первого семестра обучения на 
второй или третий семестр, так как в первом 
семестре студенты не имеют достаточной 
базовой подготовки для освоения програм-
мы философии.

Все участники круглого стола сошлись 
во мнении, что 48 часов аудиторных заня-
тий и 60 часов самостоятельной работы не-
достаточно не только для освоения истории 
философии, но и для ознакомления студен-
тов с проблемами онтологии, гносеологии, 
аксиологии, этики. Поэтому принято реше-
ние составить просьбу к руководству НИУ 
МИЭТ, чтобы расширить курс философии 
в бакалавриате путем увеличения числа ака-
демических часов.

В рамках доклада «Актуализация со-
держания дисциплин “Философия” и “Ме -
тодология научного познания” в обра-
зовательных программах бакалавриата 
и  магистратуры» М.  Г.  Галахтиным пред-
ложена следующая единая структура обра-
зовательной программы по философии для 
студентов магистратуры НИУ МИЭТ:

• Модуль 1. Философия науки и техники.
• Модуль 2. Философия истории и куль-

туры.
• Модуль 3. Философия сознания и язы-

ка.
В данную программу заложена возмож-

ность варьировать объем модулей в  зави-
симости от направления подготовки в ма-
гистратуре. Так, в структуре программы 
для студентов магистратуры технических 
направлений основное внимание следует 
уделить модулю 1 «Философия науки и тех-
ники», а при подготовке студентов соци-
ально-гуманитарных направлений — моду-
лю 3 «Философия сознания и языка». 

В ходе обсуждения программы фило-
софии для магистратуры обоснована необ-
ходимость перейти в ближайшее время от 
рассмотрения проблем истории философии 
к  изучению философских проблем, имею-
щих практическое применение в конкрет-
ной научно-исследовательской деятельно-
сти студентов.
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Доклад «Рекомендации по разработ-
ке программы дисциплины “Философия 
и методология научного познания” для 
магистратуры по направлению подготов-
ки “Электроника и наноэлектроника”» 
Н. П. Кнэхт продуктивен в плане состав-
ления структуры программы дисциплины, 
состоящей из восьми разделов, поскольку 
содержание разделов, темы индивидуаль-
ных заданий и вопросы для обсуждения 
на семинарах учитывают специфику про-
филей подготовки направления «Электро-
ника и наноэлектроника». Обозначены 
формы контроля и оценивания результа-
тов освоения дисциплины в соответствии 
с основной целью программы: сформиро-
вать навыки исследовательской работы. 
Однако поскольку философская пробле-
матика в проекте предлагается к изучению 
с позиции истории философии, было вы-
несено решение о необходимости изме-
нить структуру и содержание программы 
по философии для магистратуры по на-
правлению «Электроника и наноэлектро-
ника» в соответствии с общей модульной 
структурой, предложенной М. Г. Галахти-
ным и одобренной участниками круглого 
стола.

В докладе «Содержание программы 
по философии науки и техники для ма-
гистратуры технических направлений 
подготовки» Н.  В.  Даниелян основное 
внимание уделено содержанию курса: 
предложены два раздела — «Философия 
науки» и  «Философия техники», — по-
скольку программа по философии для 
магистратуры предоставляет студентам 
методологический аппарат научного ис-
следования, необходимый не только 
в подготовке к написанию теоретической 
части магистерской диссертации, но 
и  в  подготовке к поступлению в аспи-
рантуру. В разделе 1 «Философия науки» 
планируется обсудить основные периоды 
в развитии науки, рассмотреть структу-
ру научного знания и  его основные эле-
менты, методологию научного исследо-
вания, далее проследить рост и развитие 
научного знания и обсудить современные 
концепции развития науки. В разделе  2 

«Философия техники» планируется рас-
смотреть предмет философии техники, 
основные этапы ее формирования, вы-
делить методологические подходы к по-
ниманию сущности техники, выявить 
и проанализировать проблемы современ-
ной философии техники, а также изучить 
методологию проектирования и  инже-
нерной деятельности. В данном разде-
ле также уделяется внимание основным 
этапам развития взаимоотношений науки 
и техники и становлению современной 
парадигмы научно-технического знания, 
связанная с ней научная и инженерная 
проблематика рассматривается с  пози-
ции философского знания.

По итогам обсуждения доклада Н. В. Да-
ниелян решено принять содержание заяв-
ленной программы в качестве основы моду-
ля 1 «Философия науки и техники» единой 
программы философии для студентов маги-
стратуры. 

В докладе «Программа курса по мето-
дологии научного познания для магистра-
туры, 2022/23 учебный год» А. И. Комаров 
показал особенности курса, одобренного 
рядом руководителей научных подраз-
делений как альтернатива курсу филосо-
фии в магистратуре. Выделена вводная 
часть программы, которая должна стать 
обобщением и углублением основного 
методологического аппарата, изученного 
студентами в курсе философии для бака-
лавриата.

Коллективом кафедры философии 
и социологии НИУ МИЭТ под грифом 
УМО в 2007 г. и 2009 г. был издан учебник 
«Философия» для студентов бакалавриата 
под редакцией доктора философских наук 
профессора А.  И.  Пирогова. Сегодня эк-
земпляров учебника в библиотеке НИУ 
МИЭТ недостаточно, более того, учебно-
му материалу требуется обновление. По-
этому участники круглого стола приняли 
решение актуализировать содержание 
данного учебника и переиздать его в элек-
тронном и печатном виде в издательстве 
«Форум» в целях повышения качества 
изу чения курса философии в техническом 
вузе.
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Участники отметили, что НИУ МИЭТ, 
будучи техническим университетом по сво-
ей сути, остается верен традициям социаль-
но-гуманитарной сферы, заложенным при 
его основании, и сохраняет дух лидерства: 
не только предлагает студентам бакалаври-
ата и магистратуры прикоснуться к фило-
софскому наследию предыдущих поколений

и понять существенность этого знания для 
современного специалиста, но и дает возмож-
ность изучить, проанализировать, осмыс лить 
и дополнить новейшие концепции, которые 
активно обсуждаются философским, науч-
ным сообществом как на международном, 
так и на всероссийском уровне.

Н. В. Даниелян 
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ИНФОРМАЦИЯ
INFORMATION

Памятные и знаменательные даты
Memorable and remarkable dates

The list of landmarks and signifi cant dates of world and Russian history.

События в январе — марте 2023 г.

1 января 1943 г. (80 лет назад) началось 
контрнаступление советских войск в битве 
за Кавказ. В результате него были отвоеваны 
территории, ранее захваченные немцами, 
полностью освобождены Северная Осетия, 
Кабардино-Балкария, Ростовская область, 
Ставропольский край и другие районы. 
Большое значение для хода Великой Оте-
чественной войны имело возвращение под 
контроль СССР нефтяных промыслов и зер-
новых.

4 января 1643 г. (380 лет назад) родился 
сэр Исаак Ньютон — английский матема-
тик, астроном, один из создателей класси-
ческой физики, автор фундаментального 
труда «Математические начала натураль-
ной философии», в котором он изложил 
закон всемирного тяготения и три закона 
механики, ставшие основой классической 
механики.

6 января 1813 г. (210 лет назад) россий-
ский император Александр I подписал ма-
нифест об окончании Отечественной войны 
1812 г.

1 февраля 1973 г. (50 лет назад) Лондон-
ская фондовая биржа — одна из крупней-
ших и старейших бирж Европы и один из 
наиболее известных мировых рынков цен-
ных бумаг — впервые за свою историю до-
пустила к торгам брокеров-женщин. Кон-
сервативно настроенные участники рынка, 
возможно, и были удивлены такой уступ-
кой, но, как философски заметил один из 
брокеров-ветеранов: «С хаосом, порожден-
ным мужчинами, справиться может только 
женщина».

2 февраля 1943 г. (80 лет назад) совет-
ские войска одержали победу в Сталинград-
ской битве. Это событие, отмечаемое в ряду 
дней воинской славы России, стало одним 
из тех переломных моментов в ходе Великой 
Отечественной войны, после которых не-
мецкие войска окончательно потеряли стра-
тегическую инициативу.

7 февраля 1478 г. (545 лет назад) родил-
ся сэр Томас Мор — английский философ, 
юрист, писатель-гуманист, автор знамени-
той «Утопии», богослов и государственный 
деятель. Труд Томаса Мора оказал неоцени-
мое влияние на развитие утопистской идео-
логии, в нем есть упоминание о необходимо-
сти ликвидировать частную собственность, 
добиться равенства потребления и обоб-
ществления производства.

7 февраля 1693 г. (330 лет назад) родилась 
Анна Иоанновна — российская императри-
ца, правившая с 1730 по 1740 г. Ее опорой были 
дворянство и гвардия. Придя к власти, Анна 
ликвидировала Верховный тайный совет, за-
менив его Кабинетом министров, который 
фактически управлял страной. Несмотря на 
сохранившуюся в истории недобрую славу, 
эпоха Анны Иоанновны отмечена улучше-
нием почтового сообщения между городами, 
созданием полиции в провинциях, возобнов-
лением строительства Петербурга.

2 марта 1823 г. (200 лет назад) родился 
Константин Дмитриевич Ушинский — вы-
дающийся русский педагог, родоначальник 
русской научной педагогики. Работа Ушин-
ского «Человек как предмет воспитания: 
опыт педагогической антропологии» (1894) 
переиздавалась более 10 раз и до сих пор 
широко известна среди педагогов.
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11 марта 1883 г. (140 лет назад) скончался 
Александр Михайлович Горчаков — русский 
князь, государственный и политический 
деятель, глава русского внешнеполитиче-
ского ведомства при Александре II, послед-
ний канцлер Российской империи, одна из 
ключевых фигур российской и европейской 
истории XIX в. С именем Горчакова связано 
множество выдающихся побед российской 
дипломатии.

12 марта 1863 г. (160 лет назад) родился 
Владимир Иванович Вернадский — русский 
естествоиспытатель, мыслитель и обще-
ственный деятель, автор учения о биосфере 
и эволюции биосферы в ноосферу, в кото-
рой человеческий разум и деятельность, 
научная мысль становятся определяющим 
фактором развития. Владимир Вернадский 
развивал традиции русского космизма, опи-
рающегося на идею внутреннего единства 
человечества и космоса. Его идеи сыграли 
выдающуюся роль в становлении современ-
ной научной картины мира.

13 марта 1888 г. (135 лет назад) родился 
Антон Семенович Макаренко — советский 
педагог и писатель, автор сочинения «Пе-
дагогическая поэма», создатель системы 
трудового воспитания беспризорников. 
Успех педагогического и социального уче-
ния Макаренко был связан прежде всего 
с личностью самого Антона Семеновича, 
поэтому после его смерти никому не уда-
лось повторить этот успех. С современных 
позиций созданная им система перевос-
питания оценивается не как социалисти-
ческая, а как предпринимательская — мо-
дель акционерного общества с участием на 
паевых началах всех работающих. Позднее 
подобная модель организации производ-
ства стала широко практиковаться в за-
падных странах и дала положительный 
эффект в плане личной мотивации сотруд-
ников.

14 марта 1883 г. (140 лет назад) скончался 
Карл Маркс — немецкий философ, эконо-
мист, социолог, основоположник научного 
коммунизма, политический журналист, ока-
завший влияние на всю политическую исто-
рию XX в. Его работы сформировали в фи-
лософии диалектический и исторический 

материализм, в экономике — теорию при-
бавочной стоимости, в политике — теорию 
классовой борьбы.

24 марта 1948 г. (75 лет назад) скончал-
ся Николай Александрович Бердяев — рус-
ский религиозный философ, один из осно-
воположников экзистенциализма в России, 
в эмиграции — издатель религиозно-фило-
софского журнала «Путь». По мнению мно-
гих современных исследователей, Бердяев 
полнее других мыслителей олицетворял ду-
ховный ренессанс начала XX в.

28 марта 1868 г. (155 лет назад) родился 
Максим Горький (настоящее имя Алексей 
Максимович Пешков) — русский и совет-
ский писатель, драматург, общественный 
деятель. После Февральской революции 
Горький участвовал в издании газеты «Но-
вая жизнь» — печатного органа социал-де-
мократов, где публиковал статьи под общим 
названием «Несвое временные мысли», раз-
мышлял о роли интеллигенции в спасении 
нации. Горячий сторонник просветитель-
ства, Горький считал приобщение людей 
к культурным ценностям единственной за-
щитой от несовершенства бытия отдельного 
человека и целой нации.

Даты, отмечаемые ежегодно

13 января — День российской печати, 
профессиональный праздник работников 
периодической печати, средств массовой ин-
формации, журналистов. Он связан с исто-
рической датой — началом издания первой 
российской печатной газеты. 13 (2) января 
1703 г. по указу Петра I вышел в свет первый 
номер русскоязычной газеты «Ведомости».

25 января — День студента (Татьянин 
день).

7 февраля — День российского бизнес-
образования. Инициатором праздника вы-
ступила Русская школа управления, стояв-
шая у истоков становления современного 
бизнес-образования в России. Февраль был 
выбран не случайно: это традиционное вре-
мя планирования и старта новых проектов. 
Предыдущий финансовый год уже закрыт, 
и компании, подведя итоги проделанной ра-
боты, строят планы на будущее.
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8 февраля — День российской нау-
ки, профессиональный праздник рос-
сийского научного сообщества. В струк-
туру РАН входят тринадцать отделений 
по областям и направлениям науки, три 
региональных отделения, 16 региональ-
ных научных центров, а также много-
численные институты. Академия яв-
ляется правопреемником Российской

академии медицинских наук и Российской 
академии сельскохозяйствен ных наук.

15 марта — Всемирный день защиты прав 
потребителей. Ежегодно международная об-
щественность отмечает Всемирный день прав 
потребителей (World Consumer Rights Day. 
В России этот памятный день получил призна-
ние после принятия Закона № 2300-1 «О за-
щите прав потребителей» 7 февраля 1992 г.
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Книжные новинки
New books

Books on philosophy, economy and fi nances, and pedagogy edited recently in leading pub-
lishing houses of Moscow.

Гиренок Ф. И. Удовольствие мыслить 
иначе : о философии, о русской литературе, 
о современном искусстве, о мысли в совет-
ской России, о жизни / Федор Гиренок. — 
Москва : Проспект, 2023. — 223 с. : ил. — 
ISBN 978-5-392-36979-9.

В книге известного русского философа мысль 
рассматривается как высшая форма эстетическо-
го удовольствия, которое человек получает в сво-
ей жизни. Причем мысль не любая, а именно 
всегда новая, которая приходит не по желанию 
субъекта, а будто бы по собственной воле («когда 
она сама захочет»). Метафора, по словам авто-
ра, — это дом бытия для любой мысли.

Леонова А. В. Развитие концепции фор-
мирования личности учителя в истории 
и теории высшего педагогического образо-
вания в 90-е годы XX века : монография / 
А. В. Леонова. — Москва : ИНФРА-М, 
2023. — 228 с. : ил., табл. — (Научная мысль. 
Педагогика). — ISBN 978-5-16-017794-6.

В монографии дан историко-педагогиче-
ский анализ развития концепции формирова-
ния личности учителя в 1990-е гг. Представлены 
в обобщенном и целостном виде основные на-
правления, этапы и тенденции развития данной 
концепции в теории высшего педагогического 
образования в обозначенный период. Введены 
в научный оборот новые материалы, раскрываю-
щие сущность процесса развития анализируе-
мой концепции, полученные в результате при-
менения комплекса исследовательских методов. 
Книга предназначена научным работникам сфе-
ры образования, преподавателям, аспирантам 
и студентам высших педагогических учебных за-
ведений, работникам системы подготовки и пе-
реподготовки педагогических кадров.

Перская В. В. Полицентризм : моногра-
фия / В. В. Перская, М. А. Эскиндаров. — 
Москва : Курс, 2023. — 287, [1] с. : ил., цв. 
ил. — (Наука). — ISBN 978-5-907535-31-2.

В монографии рассматриваются вопросы 
теории перехода мирового сообщества к поли-

центризму, вскрываются причины привержен-
ности англосаксонской идеологической кон-
цепции мирового порядка монополярности; 
анализируются перспективы развития глобали-
зации как процесса интернационализации ми-
рового воспроизводственного процесса и как 
политики переформатирования мирового сооб-
щества под аугментированную сетевую систему 
управления. Рассмотрены причины сохранения 
национальной идентичности и государства как 
института обеспечения безопасности и развития 
социума в условиях полицентризма.

Пищулов В. М. Цикличность развития 
экономики и финансовой сферы : моно-
графия / В. М. Пищулов. — Москва : 
ИНФРА-М, 2023. — 211 с. : ил. — (Науч-
ная мысль. Экономика). — ISBN 978-5-16-
017885-1.

Исследование проблем цикличности фи-
нансовой сферы позволяет проникнуть в сущ-
ность денежных отношений и финансов. Мо-
нография посвящена отдельным сложным для 
понимания вопросам цикличности развития 
экономики, исследованию особенностей функ-
ционирования финансово-экономической си-
стемы в условиях цикличности развития. Рас-
сматриваются формы финансовых циклов, их 
взаимосвязь и взаимообусловленность с эконо-
мическими циклами в целом. Автор выделяет 
и исследует элементарные финансовые циклы 
различных типов. Финансовая сфера представ-
лена в качестве целостной структуры, объеди-
ненной различными формами взаимодействия 
входящих в нее составных частей или субъектов. 
Книга может быть полезна ученым, практи-
кам в сфере финансов и финансовой политики, 
а также обучающимся всех форм обучения.

Сафронов А. В. Единое ничто : эволюция 
мышления от древности до наших дней / 
Алексей Сафронов. — Москва : Эксмо, 
2023. — 381 с. : ил. — ISBN 978-5-04-174114-3.

Книга представляет собой рассуждения об 
эволюции мышления человека от древности 
до наших дней. Автор приводит примеры из
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литературы, всемирной истории, политики; ана-
лизирует философские труды разных лет и эпох. 
По мнению автора, человечество повзрослело, 
и выражается это в том, что современный человек 
больше не может жить убеждениями. Он перерос 
«веру» как доминирующий способ формирования 
мировоззрения и уже не верит безоговорочно во 
что бы то ни было: в Будду, теорему Пифагора или 
естественные неотъемлемые права человека. Ско-
рее, он верит в логически взаимоисключающие 
вещи, причем чем сильнее вера в одно, тем силь-
нее вера и в другое, противоположное. 

Современному человеку, считает автор 
книги, остро необходимо искать новые, по 
возможности наиболее твердые основания 
своей духовной, социальной и политиче-
ской жизни. У него значительно шире взгля-
ды и меньше социальных табу. Он никогда 
не станет апеллировать к традициям, считая 
их абсолютным добром, а новшества — злом. 
Систему взглядов современного человека со-
ставляет градация надежд. Согласно опреде-
лению автора книги, современный человек — 
человек надеющийся.
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FOR THE AUTHORS

The section contains the current rules on the design of materials submitted to the editing
offi  ce.

(Правила оформления рукописей 
действуют с 1 сентября 2022 г.)

ВНИМАНИЕ! Для публикации статьи 
в журнале автор оформляет подписку на 2 но-
мера журнала. Онлайн-подписка оформля-
ется по каталогу «Пресса России». Ссылка 
на каталог: https://www.pressa-rf.ru/cat/1/
edition/t80114/

Научный журнал «Экономические и со-
циально-гуманитарные исследования» публи-
кует на русском языке оригинальные и об-
зорные статьи.

Основные рубрики:
• экономические науки;
• философские науки;
• социологические науки;
• политические науки;
• исторические науки;
• педагогические науки;
• психологические науки.

В редакцию предоставляются:
1) текст статьи (подписанный всеми авто-

рами, допускается электронная подпись 
в формате pdf), включая список авторов, 
название, аннотацию, рисунки, табли-
цы, библиографический список;

2) анкеты авторов (см. бланк анкеты на 
сайте журнала; адрес сайта: http://esgi-
miet.ru/);

3) рекомендации кафедры; сопроводитель-
ное письмо на официальном бланке (для 
сторонних организаций).
Ориентировочный объем публикаций: для 

статьи — не менее 8—10 страниц текста (от 
20 000 до 40 000 знаков); материалы объемом 
менее 6 страниц текста (12 000 знаков) рас-
сматриваются как краткие сообщения.

Материал для публикации должен быть 
собран в один файл с названием Фамилия-
ИО_Название статьи.

Внимание! Все поступающие материалы 
проходят проверку в программе «Антиплагиат».
Оригинальность текста: не менее 78  %; са-
моцитирование не более 10  %; цитирование 
не более 20 %.

Оформление первой страницы статьи: 
индекс УДК; название статьи; инициалы, 
фамилия автора; название учреждения, где 
выполнена работа; аннотация на русском 
и английском языках; ключевые слова. Да-
лее следует текст статьи. (Подробнее см.: 
шаб лон оформления статьи на сайте журна-
ла. Адрес сайта: http://esgi-miet.ru/)

Содержание статьи должно соответство-
вать тематическому направлению и научно-
му уровню журнала, обладать определенной 
новизной и представлять интерес для широ-
кого круга читателей.

Авторам настоятельно рекомендуется
структурировать текст статьи: выделить 
ввод ную часть, описание материалов и ме-
тодов исследования (изложение теорети-
ческих основ, обзор основных теорий), 
результаты и их обсуждение, сделать вы-
воды.

Аннотация (описательная) предостав-
ляется на русском и английском языках, 
должна включать характеристику исследо-
вания с освещением его основных вопро-
сов: предмет, основные гипотезы, результа-
ты и выводы. Рекомендуется использовать 
отработанные клише: рассмотрены, изу-
чены, представлены, проанализированы, 
обоснованы, показаны и др. Объем анно-
тации — до 150 слов.

Ключевые слова или словосочетания 
должны отвечать тематике исследования, 
соответствовать тематике статьи. Приво-
дятся на русском и английском языках, отде-
ляются друг от друга запятой, в конце точка 
не ставится.
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Рисунки дополнительно предостав-
ляются в отдельных файлах; они долж-
ны быть черно-белыми или в градациях 
серого. Векторные рисунки предостав-
ляются в любом из форматов pdf; eps; 
ai. Раст ровые рисунки (фотографии) — 
в любом из форматов jpeg; tiff; png; psd. 
Разрешение 300 точек на дюйм, ширина 
рисунка ≤ 160 мм.

При выборе единиц измерения следует 
руководствоваться утвержденной системой 
единиц физических величин (см. ГОСТ 
8.417-2002).

Географические названия должны соот-
ветствовать атласу последнего года издания.

В тексте ссылки на цитируемую литерату-
ру даются в квадратных скобках. Список ли-
тературы и источников оформляется в по-
рядке алфавита фамилий авторов и (или) 
первых слов названий (слово за словом). 
Источники на иностранных языках распо-
лагаются в конце списка и выстраиваются 
в соответствии с латинским алфавитом.

Рекомендуется использовать не более 
15 (опубликованных) литературных источ-
ников для оригинальной статьи, не менее 
30 источников для обзорной статьи.

Библиографическое описание оформля-
ется согласно ГОСТ Р.7.0.5-2008 «Библио-
графическая ссылка. Общие требования 
и правила составления».

Необходимо указать:
• для книг: фамилию и инициалы автора 

(курсивом), полное название книги, ме-
сто издания, издательство, год, том или 
выпуск, ссылку на конкретные страницы;

• для периодических изданий: фамилию 
и инициалы автора (курсивом), назва-
ние статьи, название журнала, год изда-
ния, том, номер, страницы публикации;

• для материалов конференций, школ, семи-
наров: фамилию и инициалы автора, на-
звание доклада, время и место проведения 
конференции (мероприятия),  название 
конференции (мероприятия), город, из-
дательство, год, страницы пуб ликации;

• для электронных ресурсов: фамилию, 
ини циалы автора, название, год, номер 
(если есть), URL, дату обращения.

Список авторов и сведений о них должен 
содержать:

• информацию о каждом авторе для пуб-
ликации (на русском языке) — фамилия, 
имя, отчество (полностью), ученая сте-
пень, ученое звание, место работы (пол-
ное название организации), занимаемая 
должность, почетные звания и т. п.;

• e-mail для публикации в Интернете.
Необходимо также предоставить кон-
тактную информацию (не для публи-
кации) — телефон, адрес электрон-
ной почты. В статье, подготовленной 
нескольк ими авторами, следует указать 
ответственного за прохождение статьи, 
для аспирантов — научного руководи-
теля. Все сведения должны соответство-
вать указанным в авторской анкете.
Требования к оформлению текста: 

шрифт Times New Roman, кегль 14, интер-
вал полуторный, выравнивание по шири-
не, поля 2 см, отступ 1,25. 

Для форматирования текста не следу-
ет использовать повторяющиеся пробелы 
и знаки табуляции. Необходимо различать 
дефис (-), знак «минус» (–) и тире (—). 
Нумерация рисунков и таблиц сквозная. 
Единственная таблица, рисунок, не ну-
меруется. Мелкие формулы выполняются 
в текстовом редакторе, а крупные в редак-
торе формул. Использование аббревиатур 
предполагает расшифровку.

Решение о публикации или отклонении 
рукописи принимается редколлегией по ре-
зультатам анонимного рецензирования.

Рукописи, не соответствующие указан-
ным требованиям, редакцией не рассматри-
ваются.
Статьи направлять по адресу: 
124498, Москва, пл. Шокина, д. 1, МИЭТ, 
редакция журнала «Экономические 
и социально-гуманитарные исследования».
Е-mail: esgi.miet@yandex.ru

Подписной индекс 80114
Подписаться на журнал можно

по объединенному каталогу
«Пресса России» 

в любом отделении Почты России,
обратившись к оператору




